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1. Institucija za praksu i mentor
Stručnu praksu na IV godini studija socijalne politike i socijalnog rada Fakulteta političkih nauka obavila sam u okviru Centra zа smeštaj i dnevni boravak dece i omladine ometene u razvoju, u Ulici Svetozara Markovića 85a u Beogradu, jedinice Dnevni boravak za decu obolelu od autizma, Ulica Diljska 12, kao i Dnevni boravak za decu i omladinu obolelu od autizma „dr.Olga Hadži- Antonović“, Ulica Kornelija Stakovića 13, u Beogradu. Mentor mi je bila gospodja Indira Pehar diplomirani socijalni radnik u ustanovi.
2. Organizacija rada ustanove, posao socijalnog radnika
Tokom prakse upoznala sam se sa organizacijom i načinom rada Dnevnih boravaka sa decu obolelu od autizma, sa specifičnostima i problemima ove ustanove, kao i sa kadrovima i zaposlenima. Centar za smeštaj i dnevni boravak dece i omladine ometene u razvoju osnovan je u maju 1990. godine. Centar je osnovan u cilju proširenja delatnosti socijalne zaštite u odnosu na već u to vreme postojeći Dom za učenike sa oštećenim sluhom. Osnivač Centra je Skupština Grada Beograda, odnosno Gradski sekretarijat za socijalnu zaštitu. Oni investiciono ulažu novac u centar, obezbedjuju sredstva za plate radnika, i finansiraju programe koji se realizuju u Centru. Korisnici Centra za smeštaj i dnevni boravak dece i omladine ometene u razvoju, su deca i mladi sa ometenošću u mentalnom razvoju, autizmom, višestrukim poremećajima, Rett- ovim sindromom, i sa oštećenjem sluha. Retov sindrom je progresivan razvojni poremećaj, tokom kojeg nastaje teško oštećenje kognitivnih, komunikativnih, motornih i vegetativnih funkcija, a u daljem toku i poremećaj koštano zglobnog sistema, dovodeći do teškog invaliditeta. U okviru centra korisnici se zbrinjavaju dnevno i institucionalno u skladu sa procenjenim potrebama i kapacitetima ustanova. Dnevni boravci za decu obolelu od autizma spadaju u vid socijalne zaštite otvorenog tipa. To podrazumeva dnevno zbrinjavanje osoba sa ometenošću u razvoju uz pružanje adekvatnog defektološkog tretmana, zatim usluga ishrane i preventivne zdravstvene zaštite, kao i većeg uključivanja i participacije u društvene tokove. Broj korisnika po grupama varira od 6 do 15 korisnika, zavisno od kategorije i drugih specifičnosti, a ukupan kapacitet organizacione jedinice Dnevni boravak za decu obolelu od autizma u Kornelija Stankovića je 30 korisnika, koji su rasporedjeni u 5 grupa, zatim u organizacionoj jedinici Dnevni boravak za decu i omladinu obolelu od autizma u Diljskoj je 35, koji su rasporedjeni u 6 grupa. U fazi prijema dece i omladine sa posebnim potrebama, socijalni radnik prikuplja socio- anamnestičke podatke o korisniku, vrši selekciju, klasifikaciju i analizu dobijenih podataka. Socijalni radnik priprema dokumentaciju za prijem korisnika u ovaj Dnevni boravak u saradnji sa uputnom institucijom, a koja je sastavni deo dosijea korisnika. Kada socijalni radnik prikupi svu dokumentaciju timski se donosi odluka o prijemu korisnika, i obavlja se prijem u ustanovu, na opservacioni period, koji traje od tri do šest meseci, nakon čega se korisnik rasporedjuje u odgovarajuću grupu zavisno od stepena invalidnosti. Prisustvovala sam na sastanku stručnog tima, na kojem socijalni radnik izveštava članove tima i aktivno učestvuje u aktivnostima timskog sastanka. U Dnevnom boravku osoba sa autizmom socijalni radnik je član tima za opservaciju, prijem, praćenje i otpust korisnika. Uporedo sa odlukom o  prijemu timski se donosi individualni program tretmana. Planiranje svakog individualnog tretmana vrši se primenom skale procene sposobnosti korisnika. U okviru programa individualnog tretmana postavljaju se dugoročni i kratkoročni ciljevi za svakog korisnika usluga čime on postaje zvanični plan rada sa korisnikom. Dnevni boravak osoba sa autizmom sprovodi odgovarajući tretman korisnika u skladu sa donetim programom rada koje propisuje stručni tim. Socijalni radnik u Dnevnom boravku je imao zadatak da pripremi korisnika za prijem u ustanovu i pomogao mu je da se prilagodi novim uslovima života i rada, kao i da pomogne njegovu socijalnu integraciju i prihvatanje. Socijalni radnik vodi listu praćenja korisnika koji popunjavaju vaspitači i drugi članovi tima, kao i socijalni radnik. Jedna od aktivnosti je takodje saradnja sa roditeljima korisnika i uputnim organima, tj. Centrom za socijalni rad.
3. Aktivnosti na socijalnoj integraciji korisnika/ posebne specifičnosti
Kao sastavni deo prakse obišla sam i senzornu sobu, koja se nalazi u okviru Dnevnog boravka osobe sa autizmom u Diljskoj. Senzorne sobe se koriste kao pomoćno sredstvo za senzornu, a ponekad i motornu stimulaciju potrebnu osobama sa invaliditetom. U njima se postiže opuštanje korisnika od stresa, agresije, stimulacija sposobnosti i koristi se za edukaciju. Osnovna namena senzorne sobe je olakšavanje učenja u senzornom okruđenju koji je odgovarajući za konkretnog korisnika – postoji mogućnost podešavanja stimulusa: aromaterapija, muzikoterapija. Tretman je individualan kao i u hidromasažnoj kadi gde se sprovodi hidroterapija. Pored senzornih soba gde se korisnici opuštaju, postoje i radno okupacione radionice, korisnici prave različite ručne radove, crtaju i iskazuju svoju kreativnost. Kreativne radionice su deo rada u grupi. Materijali koji se ovde naprave služe i za izložbene aktivnosti u okviru Dnevnog boravka, kontakt sa zajednicom i prodajne izložbe.

 Socijalni radnik i ostali zaposleni u okviru ovog boravka pokušavaju da vodjene radionice ili slobodne aktivnosti ili plaz terapiju tj. Terapiju igrom savladaju i unaprede veštine koje korisnicima potrebne u svakodnevnom životu. Postoji muzikoterapija, gde korisnici slušaju muziku i tako se opuštaju. Sledeći nivo je učenje pesme- svaki korisnik može da prati ritam, neki melodiju, a pojedini i da raprodukuju pesmu. Počinje se sa jednostavnim pesmama jasnog i nepromenljivog ritma. Neka deca uživaju i u stvarnaju zvukova tako da se izvodjenje pesama prati i „sviranjem“: korisnici dobijaju udaračke instrumente kojima prate pesmu. Likovne radionice koje sprovode pospešuju finu motoriku korisnika, grafomotoriku, kogniciju. Pored navedenih postoje još radionice za oslikavanje na keramici i platnu, tkačke radionice, radionice za rad sa prućem. Zajedno sa korisnicima sam učestvovala u okviru tih radionica, gde smo zajedno crtali, bojili bojicama, lepili kolaže od papira, pravili mala umetnička dela. Jedna od najkreativnijih aktivnosti koju sa sprovodila sa korisnicima bilo je izrada predmeta od gline.
U radu sa korisnicima angažovano je pet defektologa, tri radna terepeuta, jedan nastavnik fizičkog vaspitanja, šest negovatelja, jedna medicinska sestra na preventivi, kao i stručni saradnici: logoped, psiholog i socijalni radnik. Svi zaposleni se trude da na najbolji način brinu o korisnicima, vrše njihovu socijalizaciju i socijalnu integraciju, podstiču kreativnost,rade na organizovanoj i usmerenoj terapiji kako bi podtakli preostale kapacitete, i pomažu im u sprovodjenju kreativnih i rekreativnih aktivnosti. Korisnici su u okviru ovih Dnevnih boravaka uključeni u sportsko- rekreativne sadržaje svakodnevno, u trajanju od dva sata dnevno. U okviru programa rada fizičke vežbe zauzimaju posebno mesto. Vežbe su prilagodjene ovim korisnicima, gde oni razvijaju koordinaciju, gipkost, okretnost, snagu, brzinu i izdržljivost. Zaposleni u ovoj ustanovi su ustanovili da svi oblici terapije smanjuju agresivnost, autoagresiju u hiperaktivnost kod većine korisnika. Vežbe imaju zadatak da nauče korisnike da saradjuju sa drugima, kroz različite grupne aktivnosti. Prilikom obavljanja prakse vodili smo korisnike u Sportski centar Banjica, jer takodje hidrotwrapija smanjuje agresivnost. Kao vid rekracije korisnike smo vodili na izlet na Kalemegdan. Bili su jako radosni, sve aktivnosti koje se odvijaju u lokalnoj zajednici imaju veliki značaj u socijalizaciji osoba sa autizmom i razvijaju socijalne veštine i podstiču socijalnu integraciju. U okviru Dnevnog boravka organizovana je i poseta Narodnom muzeju na Trgu republike. 
4. Iskustvo prakse
Odnos sa mentorom Indirom Pehar bio je dobar i saradnički, trudila se da me što bolje upozna sa poslom socijalnog radnika i za ovo kratko vreme mi prikaže sažeto aktivnosti kojima se bavi Centar za smeštaj i dnevni boravak dece i omladine ometene u razvoju. Pružila mi je  mogućnost da prisustvujem sastancima tima, imam ograničen uvid u organizaciju dokumentacije, učestvujem u aktivnostima koje se sprovode u okviru Centra. Najveći izazov mi je bio direktan rad sa korisnicima, gde sam ja aktivno učestvovala u komunikaciji sa korisnicima i dobijala potreben informacije od stručnjaka. U radu sa zaposlenima bila sam njihov ravnopravan sagovornik, što mi je izuzetno značilo. Uvažavali su svako moje mišljenje. Bilo mi je jako lepo pomagati drugima, raditi ovaj humani posao, jer smatram da on pruža unutrašnje zadovoljstvo. Znanja koja sam do sada stekla na studijama bila su mi od velikog značaja za obavljanje prakse. Posebno su mi bila korisna znanja iz stručnih predmeta gde sam se detaljno upoznala sa budućom profesijom. Nadam se da će mi stečene informacije i direktan uvid pomoći u budućoj praksi ukoliko budem radila sa osobama sa invaliditetom.
U Beogradu,

ponedeljak, 30 maj 2011. godine                                   Student Jelena Lazarević 122/07
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