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Uvod

Iskustvo nasilne viktimizacije u detinjstvu moze imati za posledicu
probleme sa fizickim i psihickim zdravljem i socijalnim funkcionisanjem koji
se manifestuju kako neposredno nakon nasilnih incidenata, tako i u kasnijim
periodima Zivota. Medutim, iskustvo viktimizacije moze biti i znacajan faktor
kriminalizacije viktimiziranog deteta u odraslom dobu, sa manifestacijama
nasilnog kriminalnog ponasanja kako u sekundarnoj porodici, tako i na
razli¢itim nivoima vanporodi¢nih interpersonalnih odnosa. Problemu
porodi¢nog nasilja nad decom u nasoj stru¢noj javnosti pristupano je uglavhom
sa aspekta proucavanja osnovnih etioloskih i fenomenoloskih karakteristika,
kao i posledica koje ovakva iskustva ostavljaju na fizicko i mentalno zdravlje
deteta, kao i njegovo neposredno delinkventno ponasanje (Banjanin-Buricic,
1998; Mr3evi¢, 1998; Zegarac, 2004; Hanak i dr, 2013). Brojna svetska istrazivanja
u poslednje Cetiri decenije problemu viktimizacije dece pristupaju i sa aspekta
dalekoseznih kriminoloskih posledica potvrdujuci da neposredna i posredna
porodi¢na nasilna viktimizacija u detinjstvu nose rizik daljeg reprodukovanja
nasilnog modela ponasanja. Empirijske potvrde mogucnosti predikcije nasil-
nog kriminalnog ponasanja u odraslom dobu na osnovu iskustava viktimizacije
porodi¢nim nasiljem u detinjstvu predstavljaju pravu retkost u Srbiji.

Polazeci od toga, cilj ovog rada je da se predstavi deo rezultata istrazi-
vanja povezanosti prezivljenih iskustava nasilne viktimizacije u detinjstvu i
kasnijeg nasilnog kriminalnog ponasanja odraslih muskaraca i Zena. Pri tome,
najpre ¢e biti dat prikaz rezultata najvaznijih svetskih istrazivanja koja potvr-
duju povezanost izmedu nasilne viktimizacije u detinjstvu i nasilne kriminali-
zacije u odraslom dobu. U nastavku rada, nakon osvrta na osnovne metodolo-
Ske karakteristike istrazivanja, dat je prikaz rezultata istraZivanja uticaja nepo-
sredne i posredne porodi¢ne viktimizacije na nasilno kriminalno ponasanje
odraslih muskaraca i Zena.
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Pregled rezultata dosadasnijih istrazivanja uticaja nasilne
viktimizacije u detinjstvu na nasilno kriminalno
ponasanje odraslih

Od samih pocetaka interesovanja naucne javnosti za problem porodi¢ne
nasilne viktimizacije u detinjstvu posebna paznja kriminologa i viktimologa
bila je usmerena na neposredne i dalekosezne kriminoloSke posledice i sa tim
povezano, ispitivanje i potvrdivanje postojanja ciklusa nasilja. Prve studije
odnosa porodi¢ne nasilne viktimizacije u detinjstvu i nasilne kriminalizacije u
odraslom dobu pojavile su se neposredno nakon Kempe-ovog ¢lanka o fizi¢-
kom nasilju nad decom i Curtis-ove teze prema kojoj ¢e zlostavljana i zane-
marena deca postati: ,,sutrasnje ubice i izvrSioci drugih nasilnih krivi¢nih dela,
ako prezive” (Curtis, 1963: 386). U savremenoj literaturi zapaza se prisustvo
dve grupe istrazivanja koja se bave ovom problematikom. Naime, jedna grupa
autora realizuje longitudinalne studije koje se zasnivaju na visegodisnjem
pracenju deteta Zrtve nasilja u porodici, i u tom smislu utvrdivanju prisustva,
pocetka i razvoja njegove kriminalne karijere. Za razliku od longitudinalnih
studija, druga grupa autora realizuje tzv. retrospektivne studije oslanjajuci se
na analizu podataka zvani¢nih policijskih, sudskih i zatvorskih dosijea osu-
denih nasilnika, sa ciljem utvrdivanja da li su bili izloZzeni nasilju u detinjstvu
(Stevkovic, 2013).

lako je od pocetaka istrazivanja ovog fenomena pa do danas realizovan
veliki broj studija, ¢esto se nailazi na osporavanja metodoloske validnosti
vecine njih. Jedna od osnovnih zamerki proizilazi upravo iz retrospektivnog
karaktera vecine studija i odsustva kontrolne grupe (Widom, 1989) ¢ime se
dovodi u pitanje validnost zakljucka o uticaju nasilne viktimizacije u detinj-
stvu na kasnije nasilno kriminalno ponasanje. Takode, zapaZa se velika fokusi-
ranost na transmisiju nasilja u porodi¢cnom kontekstu (partnersko i nasilje nad
decom), dok su znatno manje prisutna istrazivanja ciklusa nasilja u Sirem smi-
slu, u okviru izvanporodic¢nih odnosa (Stevkovi¢, 2013).

Jednu od prvih longitudinalnih studija realizovali su Hunter i Kilstrom
1979. godine. Autori su pratili majke 282 prevremeno rodena deteta tokom
prvih godinu dana nakon porodaja. Tezu da nasilje rada nasilje proveravali
su ispitivanjem veze izmedu samoprijavljenog iskustva nasilne viktimizacije u
detinjstvu kod roditelja, i prijavljenog i potvrdenog zlostavljanja ili zanemari-
vanja deteta. Rezultati istraZivanja su potvrdili osnovne postavke teze o tran-
smisiji nasilja. Naime, autori su potvrdili znacajnu povezanost izmedu nasilja
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kojem su roditelji bili izlozeni u svojim primarnim porodicama u detinjstvu i
njihovog nasilnog ponasanja prema sopstvenoj deci (Hunter, Kilstrom, 1979).
Kod tumacenja ovih rezultata treba biti obazriv, s obzirom na klju¢ne nedo-
statke studije koji proizilaze iz suvise kratkog perioda pracenja i ¢injenice da
nisu koriséeni isti kriterijumi za utvrdivanje prisustva iskustva rane viktimiza-
cije kod roditelja i dece. Ovi nedostaci, uz koris¢enje kontrolne grupe, preva-
zideni su u longitudinalnoj studiji koju su Dixon i saradnici realizovali gotovo
dve decenije kasnije u Velikoj Britaniji. Pri tome, pomenuti autori su takode
potvrdili da iskustvo porodi¢ne nasilne viktimizacije roditelja u detinjstvu zna-
¢ajno povecava verovatnocu njihovog nasilnog ponasanja prema sopstvenoj
deci (Dixon i dr., 2005). U retrospektivnoj studiji koju je 80-ih godina realizo-
vao Herrenkohl sa svojim saradnicima ustanovljeno je da iskustvo telesnog
kaZnjavanja oceva predstavlja znacajan faktor rizika njihovog kasnijeg identic-
nog ponasanja prema sopstvenoj deci (Herrenkohl i dr., 1983, prema Widom,
1989). Do sli¢nih rezultata u pogledu telesnog kaznjavanja kao faktora rizika
kasnijeg nasilnog ponasanja prema deci dosle su i brojne druge studije (Fry,
1993; Muller i dr., 1995; Holden i dr., 1997). Pored uticaja na nasilno ponasanje
prema deci, iskustvo telesnog kaznjavanja se pokazalo i kao faktor rizika za
partnersko nasilje u odraslom dobu (Swinford i dr., 2000).

lako malobrojna, istrazivanja uticaja iskustva porodi¢ne nasilne viktimiza-
cije u detinjstvu na seksualno nasilje Zena dala su potvrdne rezultate. Jednu
od novijih studija koja potvrduje vezu izmedu nasilne porodi¢ne viktimiza-
cije i ovog oblika nasilne kriminalizacije Zena realizovala je Stricland tokom
2008. godine. Rezultati pomenutog istraZivanja pokazuju da je u grupi zena
koje seksualno zlostavljaju decu znatno vise prisutno iskustvo fizicke, psihicke
i seksualne porodi¢ne nasilne viktimizacije, nego u kontrolnoj grupi osude-
nica za neseksualna krivicna dela. Pri tome, najveca statisticki znacajna pove-
zanost utvrdena je izmedu iskustva fizicke nasilne viktimizacije i kasnijeg sek-
sualno nasilnog ponasanja prema sopstvenoj deci (Stricland, 2008). Poveza-
nost iskustva nasilne viktimizacije u detinjstvu i seksualno nasilnog ponasanja
prema deci jos vise je izrazena kod odraslih muskaraca, sudeci prema rezulta-
tima istrazivanja koje je realizovao Glasser sa saradnicima. Pri tome, autori su
utvrdili znacajnu povezanost izmedu iskustva viktimizacije seksualnim nasi-
ljem u detinstvu i kasnijeg nasilnog ponasanja prema deci (Glasser i dr., 2001).
Do nesto drugacijih rezultata dosle su Widom i Ames. Njihovo istrazivanje je
potvrdilo da su osobe sa iskustvom viktimizacije fizickim nasiljem u detinjstvu
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u riziku od vrienja seksualnih krivi¢nih dela u odraslom dobu (Widom, Ames,
1994, prema Stevkovi¢, 2013).

Prisustvo partnerskom nasilju na relaciji otac-majka brojnim studijama je
izdvojeno kao znacajan prediktor kasnijeg partnerskog nasilja muskaraca, i
kasnije viktimizacije partnerskim nasiljem za zene (Straus, Kantor, 1994, prema
Ehrensaft i dr., 2003; Lackey, 2003). Uticaj iskustva viktimizacije porodi¢nim
nasiljem u detinjstvu i kasnijeg nasilnog ponasanja prema deci i u partnerskim
odnosima potvrdila su i istraZivanja realizovana na nasim prostorima (Zegarac,
2004; Nikoli¢-Ristanovi¢, 2000, 2002, 2010).

Pored nasilja unutar porodi¢nih odnosa, nasilna viktimizacija u detinj-
stvu se pokazala znacajnom i za druge oblike nasilnog kriminalnog pona-
$anja. Istrazivanje koje je Simeunovic-Pati¢ realizovala u Beogradu pokazalo
je da je 10.5% ubica bilo Zrtva ranog i surovog zlostavljanja od strane oca
(Simeunovic-Pati¢, 2003). Odnosom izmedu nasilne viktimizacije i kasnijeg
nasilnog kriminaliteta posebno se bavila Widom koja je realizovala nekoliko
studija o ciklusu nasilja. U longitudinalnoj 20-o godisnjoj studiji autorka je sa
saradnicima pratila decu koja su registrovana kao zrtve porodi¢nog nasilja i
kontrolnu grupu dece bez tog iskustva. Na osnovu uvida u kaznenu eviden-
ciju autori su utvrdili da oni koji su bili zrtve bilo kog oblika porodi¢nog nasi-
lja u detinjstvu imaju znacajno vecu verovatnocu od onih bez tog iskustva,
da budu kao maloletnici i/ili punoletna lica uhap3eni zbog nasilnog krivicnog
dela (English i dr., 2002, prema Stevkovi¢, 2013). Ovaj odnos je narocito izrazen
kod seksualnih krivi¢nih dela, sa statisti¢ki najznacajnijom vezom izmedu
iskustva viktimizacije fizickim nasiljem i silovanja i sodomije, dela seksualnog
nasilja koja podrazumevaju i primenu fizickog nasilja (Widom, 1995; 2001). Do
identi¢nih rezultata dosle su i kasnije studije (Endrass i dr., 2007a, 20076)

Uvidom u rezultate dostupnih studija moze se konstatovati da vecina
potvrduje osnovne postavke teze o medugeneracijskoj transmisiji nasilja. Pri
tome, prilikom tumacenja rezultata moraju se imati u vidu metodoloska ogra-
ni¢enja ranih studija. Ova ogranicenja su prevazidena u novijim istrazivanjima
koja pokazuju mnogo bolji kvalitet, vecu pouzdanost rezultata i mogucnost
izvodenja generalizovanih zakljucaka (Stevkovi¢, 2013).
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Uticaj rane nasilne viktimizacije na nasilni kriminalitet odraslih
Metodoloski okvir istrazivanja

IstraZivanje je realizovano tokom aprila i maja 2010. godine u Kazneno-
popravnom zavodu strogo zatvorenog tipa za muskarce, popularno nazva-
nom ,Zabela” i jedinom Kazneno-popravhom zavodu za Zene u Pozarevcu?.
Predmet istrazivanja bilo je ispitivanje odnosa izmedu rane nasilne viktimi-
zacije i nasilnog kriminalnog ponasanja odraslih muskaraca i zena. Istraziva-
nje je imalo teorijski i prakti¢ni cilj. Teorijski cilj ovog istrazivanja se ogledao u
dolazenju do saznanja o odnosu izmedu rane nasilne viktimizacije i nasilnog
kriminaliteta odraslih. Prakti¢ni cilj istrazivanja se ogledao u predlaganju kon-
kretnih mera za sprecavanje i redukovanje porodi¢ne nasilne viktimizacije na
najranijem uzrastu, i na taj nacin posredno delovanje na prekidanje ciklusa
nasilja (Stevkovi¢, 2013). ,,Zabela” kao zatvor strogo zatvorenog tipa, sa broj-
nom heterogenom osudeni¢kom populacijom pruzio je moguénost formira-
nja uzorka istrazivanja tako da se ispostuju svi metodoloski zahtevi: slucajnost
izbora, dobrovoljnost za ucestvovanje i potrebna heterogena struktura osu-
denika u pogledu krivi¢nih dela zbog kojih su osudeni na kaznu zatvora.

Uzorak ispitanika bio je sastavljen od 252 odrasla muskarca i Zena, osu-
denih na kaznu zatvora koju su izdrzavali u pomenutim Kazneno-popravnim
zavodima. Uzorak je bio sastavljen od eksperimentalne grupe i kontrolne
grupe osudenika i osudenica. U sastav eksperimentalne grupe uslo je 115
punoletnih muskaraca i 30 Zena koji su zbog izvrSenog nasilnog krivicnog
dela® pravosnaznom sudskom odlukom osudeni na kaznu zatvora u trajanju
duzem od godinu dana. Kontrolna grupa je bila sastavljena od 78 punoletnih
muskaraca i 29 zena koji su zbog izvrSenog nenasilnog krivicnog dela pravo-
snaznom sudskom odlukom osudeni na kaznu zatvora u trajanju od najmanje
godinu dana (Stevkovi¢, 2013). Pri tome, odabir ispitanika je vrsen metodom
slu¢ajnog izbora, sa spiska od 654 muskarca i 50 Zena koji su u trenutku istra-
zivanja bili u zatvoru zbog izvrsenog nasilnog krivicnog dela.

Istrazivanje je realizovano primenom kvantitativne metodologije, pri
¢emu su odgovori na otvorena pitanja analizirani prema principima kvalita-

Istrazivanje je sprovedeno za potrebe magistarske teze autorke rada.

Koja nasilna krivicna dela su obuhvacena istrazivanjem navedeno je u delu o varijablama
istrazivanja.
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tivne metodologije. Podaci su prikupljani primenom ankete koja predstavlja
kombinaciju ankete o viktimizaciji i ankete sa samoprijavljivanjem. Kao istrazi-
vacki instrument koriS¢en je polustrukturirani upitnik sa kombinacijom zatvo-
renih i otvorenih pitanja, a koji je posebno dizajniran za potrebe istraZivanja.
Pitanja u upitniku su podeljena u pet medusobno povezanih celina: (@) Opsti
podaci; (b) Podaci o detinjstvu i odrastanju; (c) Podaci o odnosima u porodici
porekla; (d) Podaci o zivotu u sekundarnoj porodici; (e) KriminoloSka obelezja*.

U istrazivanju uticaja rane nasilne viktimizacije na nasilni kriminalitet
odraslih koris¢ena je po jedna zavisna i nezavisna varijabla. Zavisna vari-
jabla odredena je kao nasilni kriminalitet odraslih koji je u istrazivanju
definisan kao: ,,inkriminisana ponasanja kojima se primenom sile, pretnje
ili zZloupotrebe modi ugrozava ili povreduje zivot, telesni i seksualni inte-
gritet maloletne ili punoletne osobe” (Stevkovi¢, 2013: 100). Zavisna vari-
jabla je operacionalizovana na set varijabli u skladu sa zakonskim inkri-
minacijama nasilnog kriminaliteta®.

Nezavisna varijabla odredena je kao rana nasilna viktimizacija.
Autorka se opredelila za ovaj pojam jer je bio potreban pojam koji ¢e
istovremeno obuhvatiti sve oblike nasilne viktimizacije u detinjstvu, ali i
naglasiti proces viktimizacije i dete kao zrtvu. Rana nasilna viktimizacija
je za potrebe istrazivanja definisana kao ,,svaki vid zanemarivanja, fizickog,
psihickog i seksualnog nasilja i telesnog kaZnjavanja dece od strane rodite-
lja, usvojitelja ili staratelja, kao i prisustvo bilo kom vidu nasilja nad drugim
¢lanovima porodice” (Stevkovi¢, 2013: 101). Svaki od ovih oblika neposredne i
posredne viktimizacije takode je definisan u istraZivanju i operacionalizovan

Potpuno identi¢ni upitnici su primenjeni za anketiranje ispitanika eksperimentalne i kon-
trolne grupe. Izvesne razlike u instrumentima su prisutne u smislu rodno senzitivne modifi-
kacije pitanja u upitnicima za zene. Prikupljanje podataka je obavljeno u standardizovanim
uslovima grupnog anketiranja. Pri tome, prikupljanje podataka u KPZ za Zene je realizovano
u jednom danu, dok su nasilni i nenasilni osudenici KPZ ,Zabela” iz bezbedonosnih razloga
podeljeni u manje grupe prilikom anketiranja koje je trajalo 5 dana (Stevkovi¢, 2012). Kod
ispitanika koji iz zdravstvenih razloga ili zbog nepismenosti nisu bili u moguc¢nosti da popu-
njavaju upitnik primenjen je intervju uz potpuno obezbedivanje anonimnosti ispitanika i
odgovora.

Krivicna dela protiv zZivota i tela, protiv polne slobode, protiv braka i porodice (nasilje
u porodici, rodoskrvljenje, zapustanje i zlostavljanje maloletnog lica) i razbojnistvo i
razbojnicka krada kao imovinska krivicna dela sa elementima nasilja. Konkretne mani-
festacije nasilnog kriminaliteta odabrane su po uzoru na svetska istrazivanja nasilnog
kriminaliteta.
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na set indikatora. U istrazivanju je postavljeno i testirano osam istrazivac-
kih hipoteza.

Prikupljeni podaci su obradeni primenom kompjuterskih statistickih
programa PASW 18.0 i STATISTICA 8.0. Za analizu podataka primenjene su
metode deskriptivne statistike, Pearsonov y2 test kojim je ispitivana zna-
¢ajnost povezanosti i Cramerov V koeficijent kojim je izraZzavan stepen
povezanosti. Istrazivacke hipoteze su testirane primenom regresione
analize koja je uradena metodom optimalnog skaliranja (Stevkovi¢, 2012).

Rezultati istraZivanja

U nastavku rada bi¢e predstavljen deo rezultata istrazivanja koji se odnose
na uticaj posredne i neposredne rane nasilne viktimizacije na nasilni krimina-
litet odraslih. Pri tome, bice prikazani i rezultati koji se odnose na uticaj rane
nasilne viktimizacije na nasilje u sekundarnoj porodici, kao i uticaj fizickog
kaznjavanja u detinjstvu na partnersko nasilje u odraslom dobu.

a) Posredna rana nasilna viktimizacija i nasilno kriminalno ponasanje odraslih

Uticaj posredne rane nasilne viktimizacije na kasnije nasilno kriminalno
ponasanje muskaraca i Zena ispitivan je setom pitanja koja su imala za cilj da
omoguce prikupljanje podataka o prevalenci ovog oblika nasilne viktimizacije
medu ispitanicima, kao i prikupljanje podataka o uticaju indikatora posredne
rane nasilne viktimizacije na njihovo nasilno kriminalno ponasanje.

Kada je u pitanju prevalenca posredne nasilne viktimizacije medu osude-
ni¢ckom populacijom iz uzorka rezultati su pokazali da je ovaj oblik nasilne vik-
timizacije zastupljeniji u uzorku nasilnih u odnosu na uzorak nenasilnih ispita-
nika. Pri tome, najvise je zastupljeno fizicko nasilje oca nad majkom sa kojim
su ispitanici bili upoznati (45%) ili su mu bili posredno izloZeni (40%). Pored
partnerskim nasiljem roditelja osudena lica iz eksperimentalne grupe (29%)
su posredno bila viktimizirana i nasiljem drugih punoletnih muskih ¢lanova
porodice nad Zzenskim ¢lanovima. Gotovo petina nasilnih ispitanika/ca iz eks-
perimentalne grupe (17%) bilo je izlozeno i nasilju majke nad ocem (Stevkovi¢,
2012: 120-121). Ovaj indikator znatno je vise prisutan u grupi nasilnih ispitanika
muskog pola nego u grupi nenasilnih® ispitanika. Shodno tome, mozemo pret-

6 Kod osudenica nije potvrdeno prisustvo indikatora nasilje majke nad ocem.
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postaviti da su obrnute uloge nasilnika i Zrtve mogle dovesti do krize muskog
identiteta kod nasilnog prestupnika s obzirom da se njegovo odrastanje odvi-
jalo u uslovima koji odstupaju od tradicionalne uloge muskaraca i zena (Stev-
kovi¢, 2012: 121).

Primenom y2 testa utvrdena je statisti¢cki znacajna povezanost dve
varijable posredne viktimizacije i kasnijeg nasilnog ponasanja, sto se
moze videti u tabeli 1.

Tabela 1: Vrednosti 2 testa za sve varijable posredne nasilne viktimizacije

Posredna nasilna viktimizacija %2 df P
Nasilje oca nad majkom 14,36 1 0,00
IzloZen/a nasilju oca nad majkom 6,96 1 0,01
Nasilje drugih muskih ¢lanova nad Zenskim 3,26 1 0,07
Nasilje majke nad ocem 0,16 1 0,69

(Izvor: Stevkovi¢, 2012: 121)

Na osnovu podataka prikazanih u tabeli 1 moze se konstatovati da je u
porodici porekla lica osudenih za nasilna krivi¢na dela u odnosu na nena-
silna osudena lica znacajno vise bilo prisutno fizi¢ko nasilje oca nad majkom
(p=0,00) i izloZzenost fizickim sukobima roditelja’ (p=0,01). Istrazivanjem je
nastojano da se utvrdi da li u pogledu uticaja posredne rane nasilne vik-
timizacije na nasilni kriminalitet postoje razlike izmedu zena i muskaraca
iz uzorka. Rezultati istrazivanja su pokazali da ni jedan indikator posredne
rane nasilne viktimizacije nije statisticki zna¢ajno povezan sa nasilnim kri-
minalnim ponasanjem zena iz uzorka. Ovakvi rezultati upucuju na zaklju-
Cak da utvrdena statisticki znacajna povezanost indikatora posredne rane
nasilne viktimizacije i nasilnog kriminaliteta na nivou celog uzorka potice
prvenstveno od razlika koje se javljaju kod osudenika. Na osnovu ovoga
mozZe se pretpostaviti da se ponasanje primarnog modela identifikacije,
S$to otac predstavlja za muskarca, izdvaja kao bitan faktor u usvajanju nasil-
nih obrazaca ponasanja.

Primenom regresione analize nastojalo se da se utvrdi na osnovu
kojeg indikatora posredne rane nasilne viktimizacije je moguce predvi-
deti buduce nasilno kriminalno pona3anje. Regresionom analizom dobi-

U smislu da je osudeno lice u detinjstvu ¢ulo ili videlo nasilje oca nad majkom, pokusalo da
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jen je statisticki znacajan regresioni model na nivou znacajnosti p=0,01
(R=0,304; F=4,453), $to se moze videti u tabeli 2.

Tabela 2: Regresioni model predikcije nasilnog kriminalnog ponasanja na osnovu
posredne nasilne viktimizacije

Posredna nasilna viktimizacija B df F p
Nasilje oca nad majkom 0,25 2 8,25 0,00
IzloZen/a nasilju oca nad majkom 0,04 2 0,45 0,63
Nasilje drugih muskih ¢lanova nad Zenskim 0,13 1 2,16 0,14
Nasilje majke nad ocem 0,11 3 4,30 0,01

(Izvor: Stevkovi¢, 2012: 122)

Rezultati regresione analize pokazuju da varijable nasilje oca nad majkom
i nasilje majke nad ocem?® statisticki znacajno doprinose korelaciji, i kao takve
predstavljaju znacajne prediktore nasilnog kriminalnog ponasanja odraslih.
To je u skladu sa rezultatima svetskih istrazivanja prema kojima je posredna
nasilna viktimizacija nasiljem oca nad majkom znacajan prediktor nasilnog
ponasanja u odraslom dobu, i to prvenstveno onog koje se ispoljava na nivou
partnerskih odnosa (Straus, Kantor, 1994, prema Ehrensaft i dr., 2003; Lackey,
2003). Za razliku od nasilja na relaciji otac-majka nasilje majke nad ocem, iako
bez sumnje moze biti, i jeste prisutno u okviru partnerskih odnosa, do sada
istrazivanjima nije isticano kao znacajan prediktor nasilnog ponasanja muska-
raca. Mehanizam delovanja ovog oblika posredne viktimizacije u detinjstvu
je svakako drugaciji od izlozenosti nasilju oca nad majkom. Ovako dobijeni
rezultati se mogu obrazlozZiti u duhu osnovnih postavki feministickih teorija.
Naime, obrnute uloge u partnerskim odnosima i nasilje majke nad ocem kod
muskarca mogu dovesti do krize identiteta i narusavanja mogu¢nosti identifi-
kacije sa primarnim muskim modelom. Kasnije nasilno ponasanje muskarca,
koji je bio izlozen obrnutim rodnim ulogama u nasilnom ciklusu partnerskih
odnosa roditelja, moze biti pokusaj uspostavljanja kontrole nad ugrozenom
muskosc¢u (Stevkovi¢, 2012: 121-122).

Imajudi u vidu rezultate brojnih svetskih istrazivanja (Straus, Kantor, 1994,
prema Ehrensaft i dr., 2003; Ehrensaft i dr., 2003; Lackey, 2003) istrazivanjem
je proveravana i primenljivost postavki teorije socijalnog ucenja na objasnje-

8 Varijabla ,,nasilje oca nad majkom” je u regresionoj analizi dihotomizovana na kategorije

Lprisutno” i, nije prisutno”
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nje transmisije nasilja u partnerskim odnosima. U tu svrhu je prilikom obrade
podataka uvedena nova varijabla posmatranje nasilnog roditelja u porodici
porekla ciji je indikator, pored izloZzenosti partnerskom nasilju na relaciji otac-
majka i drugi muski ¢lan-drugi zenski ¢lan, i reagovanje u situacijama nasilja
oca nad majkom. Pri tome, najpre su posmatrane razlike izmedu eksperimen-
talne i kontrolne grupe prema ovim indikatorima. Nakon toga je analizirano
da li se ispitanici koji su u primarnim porodicama posmatrali nasilni model
partnerskih odnosa i oni koji nisu® razlikuju u pogledu manifestovanja nasil-
nog ponasanja prema partnerki.

Na pitanje kako su se osecali i kako su reagovali u situacijama kada je otac
bio nasilan prema maijci ispitanici su imali mogucnost izbora jednog od Cetiri
ponudena odgovora: (1) Pokusao sam da pomognem majci; (2) Plasio sam se;
(3) Pruzao sam otpor ocu; (4) Majka je to sama zasluzila, kao i svaka druga
zena. Posebno nas je interesovalo da li su prisutne razlike izmedu eksperimen-
talne i kontrolne grupe u pogledu pruzanja aktivhog otpora ocu i okrivljava-
nja majke za njenu nasilnu viktimizaciju. Dobijeni rezultati pokazuju da su se
nasilni osudenici u odnosu na nenasilne u vecoj meri aktivno suprotstavljali
ocu i pruzali pomo¢ majci. Pored toga, lica osudena zbog nasilnih krivi¢nih
dela su vise sklona da majku okrivljuju za nasilje kojem je izlozena u partner-
skim odnosima. Testiranjem znacajnosti razlika izmedu istrazivackih grupa nije
utvrdena statisticki znacajne razlike u pogledu nacina reagovanja i osecanja
vezanih za nasilje oca nad majkom (x2=6,92; df=3; p=0,07; Cramer V=0.279)
pa se moze konstatovati da nacin reagovanja na sukobe izmedu oca i majke
ne utice na kasnije nasilno kriminalno ponasanje (Stevkovi¢, 2012: 136).

Kada je u pitanju odnos posredne viktimizacije u detinjstvu i kasnijeg
partnerskog nasilja, rezultati pokazuju da su ispitanici koji su u ranom detinj-
stvu na bilo koji nacin bili izloZeni nasilju u musko-zenskim odnosima (52,9%)
u vecoj meri bili nasilni prema svojim partnerkama u odnosu na osudenike
bez tog iskustva (28,9%). Pri tome, utvrdene su statisticki znacajne razlike na
nivou p=0,02 (x2=9,69; df=1) sto ukazuje na postojanje medugeneracij-
skog prenosenja partnerskog nasilja kod osudenika koji su u detinjstvu
bili posredno viktimizirani. Ovi rezultati su u skladu sa rezultatima pome-
nutih svetskih istrazivanja (Stevkovi¢, 2012: 137).

o U ovom slucaju kriterijum razlikovanja ispitanika je bilo prisustvo nasilja oca prema maijci,

bez obzira da li pripadaju eksperimentalnoj ili kontrolnoj grupi.
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b) Neposredna rana nasilna viktimizacija i nasilni kriminalitet odraslih

U pogledu odnosa izmedu neposredne rane nasilne viktimizacije i nasil-
nog ponasanja odraslih, rezultati istraZivanja pokazuju da su osudena lica
iz eksperimentalne grupe u odnosu na kontrolnu grupu vise bila izloZzena
svim oblicima, izuzev zanemarivanja i seksualne viktimizacije. Naime, pod-
jednak broj nasilnih i nenaslnih osudenih lica iz uzorka (27,2%) se izjasnio
da je u detinjstvu bio izloZen zanemarivanju od strane roditelja, staratelja ili
usvojitelja. Kod nasilnih osudenika najvise je zastupljeno fizicko kaZnjavanje
(62,9%) i viktimizacija fizickim nasiljem (47,2%), potom viktimizacija psihic-
kim nasiljem (38,1%). Rezultati su pokazali sli¢cnu zastupljenost razlicitih oblika
neposredne rane nasilne viktimizacije i u kontrolnoj grupi, s tom razlikom $to
je zanemarivanje vise prisutno od viktimizacije psihickim nasiljem.

Rezultati %2 testa pokazuju statistic¢ki zna¢ajnu povezanost indikatora
neposredne rane nasilne viktimizacije i kasnijeg nasilnog kriminalnog
ponasanja, 5to je prikazano u tabeli 3.

Tabela 3: Vrednosti y2 za sve varijable neposredne nasilne viktimizacije

Neposredna rana nasilna viktimizacija %2 df P
Fizicko kaZnjavanje - otvorena Saka 4,12 1 0,04
Fizicko kaZnjavanje - kais, Stap 6,74 1 0,01
Viktimizacija fizickim nasiljem 23,10 1 0,01
Viktimizacija psihickim nasiljem 3,63 1 0,06
Viktimizacija seksualnim nasiljem 0,45 1 0,56
Viktimizacija zanemarivanjem 0,91 1 0,34
Viktimizacija tokom nasilja oca nad majkom 2,13 1 0,14

(Izvor: Stevkovi¢, 2013: 126)

Kao 5to se moze videti u tabeli 3, iskustvo telesnog kaznjavanja prime-
nom udaraca otvorenom $akom po licu ili zadnjici (p=0,04), potom nanose-
njem udaraca kaisem ili stapom (p=0,01), kao i viktimizacija fizickim nasiljem
(p=0,01) su statisticki znacajno povezani sa nasilnim ponasanjem Zrtava u
odraslom dobu.

U cilju utvrdivanja koji indikator neposredne rane nasilne viktimizacije
ima prediktivnu funkciju primenjena je regresiona analiza kojom je dobijen
statisticki znacajan regresioni model (Rm=0,312; F=4,402, p=0,00). Pri tome,
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rezultati istraZivanja pokazuju da samo viktimizacija fizickim nasiljem stati-
sticki znacajno doprinosi korelaciji (3= 0,304). Ovaj indikator je ujedno najsna-
zniji prediktor buduceg nasilnog ponasanja Zrtava fizickog nasilja u detinjstvu.

Tabela 4: Regresioni model predikcije nasilnog kriminaliteta na osnovu neposredne
rane nasilne viktimizacije

Neposredna rana nasilna viktimizacija B df F p
Fizicko kaZnjavanje - otvorena Saka 0,058 1 0,913 0,34
Fizicko kaznjavanje - kais, Stap 0,088 1 1,586 0,21
Viktimizacija fizickim nasiljem 0,304 1 21,212 0,00
Viktimizacija psihickim nasiljem 0,013 1 0,102 0,75
Viktimizacija seksualnim nasiljem 0,020 1 0,368 0,54
Viktimizacija zanemarivanjem 0,052 1 1,067 0,30
Viktimizacija tokom nasilja oca nad majkom 0,015 1 0,198 0,68

(Izvor: Stevkovi¢, 2013: 127)

Dobijeni rezultati su u skladu sa istrazivanjima koja upravo fizicku nasilnu
viktimizaciju u detinjstvu izdvajaju kao najznacajniji faktor rizika kasnijeg
nasilnog kriminalnog ponasanja (English i dr., 2002; Weeks, Widom, 1998;
Widom, 1995, 2001).

U brojnim svetskim istrazivanjima koja su se bavila seksualnim nasiljem
muskaraca neposredna viktimizacija u detinjstvu pominjana je kao znacajan
faktor rizika (Widom, 1995; Glasser i dr., 2001; English i dr.; 2002; Knights, Sims-
Knights, 2003; Endrass i dr., 2007a). Imajudi to u vidu, istrazivanjem je ispiti-
vano da li se i kod seksualnih prestupnika iz uzorka zapaza korelacija izmedu
njihovog nasilnog ponasanja i iskustva neposredne nasilne viktimizacije u
detinjstvu. Rezultati ¥2 testa su pokazali statisticki znacajnu povezanost
svih indikatora neposredne rane nasilne viktimizacije i seksualno nasil-
nog ponasanja u odraslom dobu na nivou od p=0,00 do p=0,04 (Stev-
kovi¢, 2013: 128). Regresionom analizom dobijen je statisticki znacajan
regresioni model (Rm=0,652; df =11; F=5,499; p=0.00) u kojem je vikti-
mizacija fizickim nasiljem izdvojena kao prediktor buduceg seksualno
nasilnog ponasanja muskaraca (3=0,635; df =1; F=18,543; p=0,00), sto je
u skladu sa rezultatima istrazivanja koje su realizovale Widom i Amos
(Widom, Amos, 1994, prema Stevkovi¢, 2013).
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¢) Rana nasilna viktimizacija i nasilje u sekundarnoj porodici

Nasilno ponasanje u sekundarnoj porodici je u analizi izdvojeno sa name-
rom proveravanja postavki teorijskog koncepta o transmisiji prvenstveno
partnerskog nasilja. U tu svrhu napravljene su dve podgrupe muskaraca iz
uzorka. Jednu grupu su ¢inili oni koji su imali iskustvo posredne i neposredne
viktimizacije u detinjstvu, a drugu oni bez tog iskustva. Na nivou celog uzorka
muskaraca 33,8% ispitanika se izjasnilo da je bilo nasilno prema svojim part-
nerkama (Stevkovi¢, 2013: 131). U vedini slucajeva nije bilo u pitanju nasilje kao
izolovani incident, nego kontinuirana viktimizacija koja se ponavljala duZi vre-
menski period. Naime, 53 (81,5%) osudenika je prema partnerki bilo nasilno
vise od 5 puta i tokom duzeg perioda (Stevkovi¢, 2013: 131). Dominira fizi¢ko
nasilje (17%), potom kombinovano psihicko i fizicko nasilje (11%), samo psi-
hicko nasilje (6%) i kombinacija sva tri oblika partnerskog nasilja (3%).

Kada je u pitanju odnos izmedu rane nasilne viktimizacije i nasilja prema
partnerki, rezultati istraZivanja pokazuju da je malo vise od polovine ispitanika
sa iskustvom posredne i neposredne rane nasilne viktimizacije bilo nasilno i
prema svojim partnerkama (54, odnosno 51,9%). Rezultati y2 testa potvrdili
su statisti¢cki znacajnu povezanost izmedu ove dve varijable (y2=16,96;
df=1; p=0,00), 5to je u skladu sa rezultatima pomenutih istrazivanja pove-
zanosti iskustva viktimizacije nasiljem u detinjstvu i kasnijeg nasilnog
ponasanja u partnerskim odnosima (Ehrensaft i dr., 2003; Huefner i dr., 2007,
Nikoli¢-Ristanovi¢, 2000, 2002, 2009).

d) Telesno kaznjavanje i nasilje u partnerskim odnosima
Kako su neka od pomenutih istraZivanja (Swiford i dr., 2000) pokazala da

iskustvo telesnog kaznjavanja doprinosi kasnijem nasilnom ponasanju u part-
nerskim odnosima, istrazivanjem je ispitivan i odnos izmedu ove dve varijable.
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Tabela 5: Odnos fizickog kagnjavanja u detinjstvu i nasilja prema partneru/partnerki

Nasilje prema partneru/partnerki*
Fizi¢cko kaznjavanje "
da ne Ukupno

N. 58 74 132
Da

% 439 56,1 100

Udarac otvorenom Sakom*

N 14 66 80
Ne

% 17,5 82,5 100

N 51 58 109
Da

% 46,8 53,2 100

Udarac kaisem, Stapom™

N 20 83 103
Ne

% 194 80,6 100

*x2=15,33 df=1 p=0,00 " x2=17,81 df=1 p=0,00

Kao $to se moze videti u tabeli 5, osudena lica (oba pola) iz uzorka, koja
su u porodici porekla bila fizicki kaznjavana, vise su bila nasilna prema svojim
partnerkama, odnosno partnerima. Pri tome, oba indikatora fizickog kaznjava-
nja su statisticki znacajno povezana sa kasnijim nasilnim ponasanjem u part-
nerskim odnosima (p=0,00).

Analiza odnosa iskustva fizickog kaznjavanja i nasilja prema partneru ili
partnerki vréena je posebno i na poduzorku muskaraca i zena.

Tabela 6: Vrednosti y2 testa za odnos ranog fizickog kainjavanja i nasilja
muskaraca prema partnerki

Fizicko kaznjavanje %2 df P
Udarac otvorenom sakom 24,49 1 0,00
Udarac kaisem, Stapom 23,90 1 0,00

Posmatrano na poduzorku muskaraca (i eksperimentalna i kontrolna
grupa) rezultati istrazivanja pokazuju da su muskarci koje su roditelji fizicki
kaznjavali u detinjstvu tako 3to su ih udarali po licu ili telu otvorenom 3akom,
ili su ih po telu udarali kaiSem/Stapom, statisticki znacajno vise bili nasilni
prema svojim partnerkama od muskaraca koji nisu imali iskustvo fizickog
kaZnjavanja u detinjstvu.

Na poduzorku Zena rezultati su pokazali da je veliki broj osudenica (57%)
bio izlozen fizickom kaZnjavanju u porodici porekla. Medutim, nisu utvrdene
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statisticki znacajne razlike izmedu osudenica sa i bez tog iskustva u pogledu
njihovog nasilnog ponasanja prema partnerima. Imajudi to u vidu, moze se
zakljuciti da su podaci prikazani u tabeli 5, rezultat korelacije izmedu fizickog
kaZnjavanja muskaraca i njihovog nasilnog ponasanja prema partnerkama. Sa
druge strane, odsustvo statisticke potvrde povezanosti fizickog kaznjavanja i
nasilja prema partneru na subuzorku Zena moze se objasniti i malim brojem
ispitanica koje su usle u uzorak, nedovoljnim za iznosenje validnih zakljucaka
u okviru kvantitativne analize.

Zakljucak

U radu su prikazani rezultati istrazivanja o uticaju rane nasilne viktimizacije
na nasilni kriminalitet odraslih. Istrazivanje je vrSeno na uzorku muskaraca i zena
koji su zbog izvrSenja nasilnih krivi¢nih dela (eksperimentalna grupa) i nena-
silnih krivicnih dela (kontrolna grupa) osudeni na visegodisnje kazne zatvora,
a koje su u trenutku realizacije istrazivanja izdrzavali u Kazneno-popravnom
zavodu za muskarce i Kazneno-popravnom zavodu za Zene u Pozarevcu.

Istrazivanjem su dobijeni rezultati koji govore u prilog tezi o uticaju
iskustva viktimizacije porodi¢nim nasiljem u detinjstvu na kasnije nasilno
ponasanje zrtve. Naime, osudena lica iz eksperimentalne grupe u odnosu
na osudena lica iz kontrolne grupe su tokom detinjstva bila vise izloZzena
svim oblicima neposredne i posredne nasilne viktimizacije, izuzev zane-
marivanja. Kao najznacajniji prediktori buduceg nasilnog ponasanja osu-
denih lica iz uzorka izdvojeni su fizicko kaznjavanje i viktimizacija fizickim
nasiljem kao indikatori neposredne viktimizacije, i posredna viktimiza-
cija nasiliem oca nad majkom i majke nad ocem. Dobijeni rezultati su u
skladu sa rezultatima brojnih svetskih istraZivanja koja fizicko kaznjava-
nje i viktimizaciju fizickim nasiljem izdvajaju kao najznacajniji faktor rizika
kasnijeg nasilnog kriminalnog ponasanja (English i dr., 2002; Weeks, Widom,
1998; Widom, 1995, 2001). Takode, istraZzivanjem su potvrdeni rezultati svet-
skih istrazivanja prema kojima je nasilje oca nad majkom takode znacajan fak-
tor rizika kasnijeg nasilnog kriminalnog ponasanja deteta Zrtve (Straus, Kantor,
1994, prema Ehrensaft i dr., 2003; Lackey, 2003). Pri tome, prediktivnost ovih
indikatora je potvrdena u poduzorku muskaraca, ali ne i u poduzorku
Zena iz ispitivane populacije. U skladu sa tim, rezultati istrazivanja govore
u prilog postojanja medugeneracijske transmisije nasilja kod osudenika
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iz uzorka. Svakako, kod tumacenja ovih rezultata treba imati u vidu ¢inje-
nicu da je mali broj osudenica zadovoljilo metodoloske zahteve istrazi-
vanja za ulazak u uzorak, $to nije bilo dovoljno za donosenje statisticki
validnih zaklju¢aka na poduzorku Zena.

Takode, istrazivanjem je utvrdeno da iskustvo fizickog kaznjavanja u
detinjstvu predstavlja rizik nasilnog ponasanja u partnerskim odnosima
u odraslom dobu, sto je skladu sa rezultatima svetskih istrazivanja (Swiford
i dr.,, 2000). Ako se ima u vidu da je primena fizicke kazne na nasim prosto-
rima gotovo ustaljen nacin disciplinovanja dece'®, moze se konstatovati da
je jedan od nacina svodenja na minimum rizika od reprodukovanja nasil-
nog ponasanja upravo preduzimanje mera za potpunu zabranu nasilnih
metoda kaznjavanja u svim kontekstima.

Posredna viktimizacija posmatranjem nasilnog modela ponasanja u part-
nerskim odnosima u porodici porekla takode govori u prilog transmisije nasilja
ucenjem obrazaca nasilnih odnosa. Naime, osudenici koji su tokom odrasta-
nja posmatrali nasilni model ponasanja u partnerskim odnosima u vidu nasi-
lja oca nad majkom i drugih muskih ¢lanova nad drugim zenskim ¢lanovima
porodice, znacajno vise ¢ine nasilna od nenasilnih krivi¢nih dela, i znatno vise
ispoljavaju nasilje prema svojim partnerkama od onih osudenika bez iskustva
posredne viktimizacije.

Imajudi u vidu prikazane rezultate koji nedvosmisleno ukazuju da viktimi-
zacija nasiljem u detinjstvu predstavlja rizik da dete Zrtva izraste u nasilnika u
odraslom dobu, kao i da je to samo jedan od etioloskih ¢inilaca, neophodne
su intervencije upravo na nivou ranog detinjstva kako bi se sprecila viktimiza-
cija dece i njene neposredne i kasnije kriminoloske posledice.

Na prvom mestu neophodna je reforma zakonodavstva u smislu potpune
zabrane primene fizicke kazne na nivou porodi¢no-pravne, socijalno-zastitne i
krivicno-pravne zastite. U vezi sa tim, od izuzetne je vaznosti uskladivanje svih
zakonskih reSenja na planu zastite interesa i prava deteta, kao i da se precizno
i ujednaceno odredi koji postupci spadaju u fizicko kaznjavanje, a koji preva-
zilaze domen kazne i prerastaju u nasilje. Na taj nacin se rizici manipulacije i
neujednacenih tumacenja zakonskih reSenja svode na minimum. Dobra rese-
nja na tom planu nudi prednacrt Zakona o pravima deteta koji uprkos inici-
jativama radne grupe i nevladinog sektora jo$ uvek nije naisao na drustvenu
spremnost za njegovu implementaciju.

% Vige 0 tome videti u MICS3 i MICS4.
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Pre implementacije Zakona o pravima deteta i predlozene reforme ostalih
zakona trebalo bi, po uzoru na pozitivna iskustva Svedske', sprovesti epide-
miolosko istrazivanje prevalence rane nasilne viktimizacije i stavova roditelja
i dece prema svakom pojavnom obliku. Ovakva istraZivanja bi trebalo perio-
di¢no ponavljati kako bi se pratili efekti zakonodavnih reformi.

Paralelno sa reformama zakona usmerenim na zastitu prava i interesa
deteta, pozeljno je organizovanje edukacija roditelja i dece o neposrednim
i dalekoseznim posledicama svih pojavnih oblika rane nasilne viktimizacije.
Istovremeno, neophodno je na lokalnom nivou kontinuirano organizovati
edukaciju za roditelje o pozitivnim vesStinama roditeljstva i vaspitanja dece.
Ovakav vid edukacije bi trebalo da postane ustaljena praksa kada su u pitanju
mladi roditelji i roditelji sve one dece kod kojih postoji rizik ili je pak potvr-
deno da su zrtve nasilja u porodici porekla.

| za kraj, kako bi se svi slucajevi rane nasilne viktimizacije dece mogli pra-
titi i na taj nacin moglo blagovremeno delovati na uklanjanje i ublazavanje
rizika od reprodukovanja nasilja, neophodna je implementacija jedinstvenog
sistema evidentiranja viktimizirane dece sa jasnim razgrani¢avanjem slucajeva
kod kojih postoji sumnja, od slucajeva koji su u postupku utvrdivanja zasno-
vanosti sumnje ili su potvrdeni. Takva baza podataka bi trebala da sadrzi sve
one podatke koji su neophodni za kreiranje profila deteta zrtve, nasilnika i
porodice. Na taj nacin bi bilo moguce utvrditi i pratiti faktore rizika za ranu
nasilnu viktimizaciju. Istovremeno, ovako koncipirana baza podataka bi bila
dobra osnova za kreiranje preventivnih i ranih zastitnih intervencija koje bi
bile zasnovane na medusektorskoj saradniji svih nadleznih drzavnih i nevladi-
nih sluzbi koje se u svom radu rukovode zastitom interesa i prava deteta.
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LJILJIANA STEVKOVIC

When a victim becomes violent perpetrator - violent
victimization in childhood, violent criminal behavior
in adulthood

Numerous international research has identified that direct or indirect exposure
to violent victimization in a familial context during childhood is a risk factor for vio-
lent criminal behavior of victimized children in adulthood. Studies of violent victi-
mization of children in Serbia are rare, and are mostly directed at determining the
prevalence, the main characteristics of or the immediate physical, psychological and
behavioral consequences of victimization. Empirical analysis of the criminological
consequences of early violent victimization in adulthood are an exception in scienti-
fic studies in Serbia. The aim of the paper is to present the results of research into the
influence of early violent victimization on violent crime of adult men and women.
After the introduction a brief overview of the worldwide research confirming the
correlation between the experience of violent victimization and subsequent violent
behavior is given. The results of the research conducted by the author will then be
discussed. The results illustrate the possibility of predicting violent criminal behavior
in adulthood based on indicators of direct and indirect victimization in childhood.

Key words: children, adults, violent victimization, victim, family, violent criminal
behavior
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Uvod

lako su se organizacije civilnog drustva (OCD)?, pojavile u Srbiji jos u
vreme komunizma, kao organizacije nezavisne od drzave, njihov razvoj je u
tesnoj vezi sa politickom i ekonomskom tranzicijom s kraja 80-ih i poc¢etkom
90-ih godina proslog veka. Razvoj organizacija civilnog drustva bio je posebno
intenzivan za vreme gradanskog rata u Bosni i Hercegovini i Hrvatskoj (izmedu
1992. i 1995. godine). Taj razvoj nastavljen je u periodu izmedu 1996. i 1999.
godine, nakon $to su opozicione partije ojacale u vec¢im gradovima Srbije, i
posebno je intenziviran posle pada Milosevi¢evog rezima i politickih promena
2000. godine (Mili¢, 2002; Nikoli¢-Ristanovi¢, 2002; Lazi¢, 2005).

Pored raznih aktivnosti na zastiti ljudskih prava, kao i drugih drustvenih
i humanitarnih funkcija, organizacije civilnog drustva odigrale su vaznu
politicku ulogu u aktivnostima protiv rata, krdenja ljudskih prava i, uopste
protiv diktatorskog rezima Slobodana Milo3evica.

Posle 2000. godine, organizacije civilnog drustva postale su manje
kriticne i vise kooperativne sa vlastima, ali u isto vreme i pragmaticnije, tj. vise
okrenute projektima nego potrebama.

Bavljenje meduetnickim konfliktima bio je vazan aspekt aktivizma
pojedinih organizacija civilnog drustva u Srbiji od 90-ih godina XX veka pa
sve do danas. Medutim, kako finansiranje i dalje dolazi pretezno od donatora
iz inostranstva, aktivnosti ovih, kao i drugih organizacija civilnog drustva, su
u velikoj meri oblikovane lokalnim potrebama onako kako su one videne i
definisane odozgo - od stranih donatora i ljudi iz Srbije koji su stavili
sopstvene interese ispred interesa grupa koje predstavljaju (Lazi¢, 2005;
Gradanske inicijative, 2011). Takode, nedostatak kontinuiranog i stabilnog
finansiranja ima za posledicu visok stepen nestabilnosti i neodrzivosti
aktivnosti organizacija civilnog drustva, kao i nedostatak dugoro¢nog
planiranja i strateSkog razmisljanja (Gradanske inicijative, 2011).3

Termin organizacije civilnog drustva je ¢es¢e u upotrebi u poslednjih nekoliko godina, dok
je u periodu od 1990. godine do 2000. godine vise koris¢en termin nevladina organizacija. U
radu ce se koristiti termin organizacije civilnog drustva (OCD) kao zajednicki termin za sve
lokalne organizacije.

Ovakva situacija umnogome je otezala i istrazivanje Ciji rezultati su prezentovani u ovom
radu, jer su mnoge organizacije civilnog drustva i njihovi programi prestali da postoje, iako
se mogu nadi u direktorijumima organizacija civilnog drustva. Isto tako, bilo je tesko nadi
informacije o ljudima koji su u¢estvovali u nekim vaznim aktivnostima ovih organizacija. Na
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Cilj ovog rada je predstavljanje dela rezultata istrazivanja ,Podsticanje
dijaloga u multietnickom drustvu uz osnaZivanje Zrtava” koje je Viktimolosko
drustvo Srbije sprovelo u toku prve i pocetkom druge godine rada na projektu
Alternativni nacini reagovanja na kriminalitet i bezbednost — ,ALTERNATIVE"*
U radu su predstavljeni rezultati istrazivanja koji se odnose na bavljenje
meduetnic¢kim konfliktima, koji su se dogadali tokom 1990-ih godina i nakon
njih, od strane organizacija civilnog drustva u Srbiji. Predstavljeni su rezultati
koji se odnose, kako na aktivnosti OCD, tako i na njihov diskurs, odnosno na
nacin na koji o meduetnickim konfliktima govore javno.

Za potrebe istrazivanja, meduetnicki konflikti definisani su veoma Siroko.
Pod njima se podrazumevaju brojni problemi u odnosima izmedu pripadnika
razlicitih etnickih grupa sa teritorije Srbije i drugih drzava nastalih na prostoru
bivse Jugoslavije, i to na makro, mezo i mikro nivou, ukljucujudi: oruzane,
drustvene, kulturoloske, verske, politicke, interpersonalne, grupne i druge
sukobe (Foss i dr., 2012: 29). Pri tome, pojmom meduetnickih sukoba obuhvatili
smo kako sukobe izmedu Srbije i drugih drzava bivse Jugoslavije, tako i sukobe
izmedu pripadnika razlic¢itih etnickih grupa u samoj Srbiji. Takode, analiza
obuhvata bavljenje meduetnickim sukobima koji su se desili 1990-tih godina
i onim koji su se dogodili nakon 2000. godine. Kada govorimo o bavljenju
OCD meduetni¢kim sukobima iz 1990-tih godina imamo u vidu sukobe koji
su se dogodili tokom ratova na prostoru bivsih jugoslovenskih republika i na
Kosovu, kao i sukobe izmedu pripadnika razlicitih etni¢kih grupa u samoj Srbiji.
Kada se, pak, govori o meduetnickim sukobima nakon 2000. godine, imaju se
u vidu sukobi izmedu pripadnika razli¢itih etnickih grupa u Srbiji, posebno u
PreSevskoj dolini, Vojvodini i u jugozapadnoj Srbiji (Sandzaku ili Raskoj oblasti).

Posebna paznja posvecena je identifikovanju aktivnosti koje imaju
elemente restorativne pravde, kao i proceni potencijala koji postojece
restorativne aktivnosti imaju za reSavanje problema u meduetnickim
odnosima, za izgradnju mira i bezbednosti gradana Srbije — uopste, i, posebno,
onih koji Zive u nacionalno mesovitim regionima u blizini granica sa drugim
drzavama bivse Jugoslavije. Pod restorativnom pravdom podrazumevamo

kraju, problem je bio i izbor aktivnosti organizacija civilnog drustva, s obzirom da su se mno-
ge od njih bavile realizacijom nekih projekata kratkoro¢nog efekta.

Treba napomenuti da ovaj rad predstavlja prilagoden i azuriran deo istrazivackog izvestaja
koji je istrazivacki tim Viktimoloskog drustva Srbije napisao na bazi teorijskog istrazivanja
u prvoj godini rada na projektu ALTERNATIVE (Nikoli¢-Ristanovi¢, Copi¢, 2013). Integralna
verzija ovog izvestaja dostupna je na sledec¢im internet stranicama: www.vds.org.rs i www.
alternativeproject.eu.
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razli¢ite, formalne i neformalne, aktivnosti i mehanizme koji omogucavaju
aktivno ucesce svih aktera u sukobu/zlocinu radi iznalazenja mogucih
reSenja, u cilju pomirenja, zatvaranja kruga nasilja, ponovnog uspostavljanja
uzajamnog postovanja, dostojanstva i poverenja, kao i u cilju ukupne obnove
narusenih odnosa i reintegracije u drustvo i Zrtava i izvrsilaca (npr. medijacija,
konferencije, mirovni krugovi, razgovor u malim grupama ili druge aktivnosti
koje omogucavaju komunikaciju osoba sa razli¢itim iskustvima sukoba - u
sigurnom okruZenju i uz uzajamno postovanje i slusanje i sl.).>

Rezultati koji su predstavljeni u ovom radu dobijeni su analizom svih
dostupnih domacih i stranih istrazivanja, medijskih tekstova i drugih pisanih i
elektronskih materijala drzavnih organa i organizacija civilnog drustva.® Dodatne
informacije dobijene su preko grupnih intervjua sa predstavnicima organizacija
civilnog drustva i drzavnih institucija, koji su sprovedeni u formi tri okrugla
stola. Pored toga, podaci su prikupljeni i kroz ucesce &lanova istrazivackog
tima VDS-a na konferencijama za Stampu, okruglim stolovima, tribinama
i slicnim manifestacijama tokom 2012. i 2013. godine, koji su organizovani od
strane pojedinih organizacija civilnog drustva i drzavnih institucija. Ovi podaci
su prikupljeni pomocu direktne opservacije i analizom sadrZaja transkripata,
video zapisa, prezentacija i diskusija. Na kraju, podaci su dobijeni i kroz dodatne
informacije i pojasnjenja koji su dobijeni preko odgovora na upitnik koji je
posebno kreiran za tu svrhu. Upitnik je prosleden predstavnicima relevantnih
drzavnih organa i organizacija civilnog drustva, kao i nau¢nim radnicima.

Organizacije civilnog drustva i meduetnicki konflikti
u bivsoj Jugoslaviji

Organizacije civilnog drustva cije aktivnosti imaju najvedi znacaj za bavljenje
meduetnic¢kim konfliktima u bivsoj Jugoslaviji osnovane su pocetkom 1990-ih
godina i mnoge od njih su i dalje aktivne. Ove organizacije mogu se svrstati u tri
glavne grupe: 1. one koje su poznate kao nevladine organizacije (u ¢ijem fokusu
interesovanja su ljudska prava, mir, prava Zena, podrska i zalaganje za zZrtve); 2.

Vise o razli¢itim mehanizmima restorativne pravde videti u: Copi¢, 2010 i Térzs, 2012.

Za istrazivanje pisanih dokumenata koris¢en je upitnik za prikupljanje podataka o nacinima
bavljenja meduetnickim sukobima, aktivnostima i diskursu organizacija civilnog drustva i
drugih aktera.
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organizacije Zrtava rata’; i 3. organizacije ratnih veterana. Aktivnosti i diskurs ovih
organizacija odnose se na konflikte koji su se desavali tokom 1990-ih godina u
raznim delovima bivie Jugoslavije, ali i na savremene meduetnicke konflikte u
Srbiji. Radi bolje preglednosti, aktivnosti i diskurse organizacija civilnog drustva
u odnosu na konflikte iz ova dva perioda prikazacemo posebno.

Bavljenje meduetni¢kim konfliktima od strane organizacija civilnog drustva

tokom 1990-ih godina

Tokom 1990-ih godina organizacijama civilnog drustva bila je zajednicka
politicka (antiratna i antirezimska) orijentacija, bez obzira na njihove
druge misije i aktivnosti. Posle zavrSetka oruzanih sukoba na prostoru
bivse Jugoslavije i politickih promena u Srbiji, aktivnosti jednog dela ovih
organizacija su i dalje sadrzavale politicku komponentu, ali se njihov fokus
promenio. Vremenom, aktivnosti vezane za suocavanje sa proslosc¢u su, ili
pridodate, ili su zamenile antiratne i antirezimske aktivnosti. Prema mirovnom
aktivisti Bozicevi¢u (2007) aktivnosti vezane za bavljenje proslos¢u su razvijene
iz aktivnosti vezanih za bavljenje sadasnjos¢u koje su implementirane tokom
rata i perioda masovnog krienja ljudskih prava (tokom 1990-ih). Ta veza se
moze posmatrati i na drugi nacin: bavljenje teku¢im meduetnickim konfliktima
u Srbiji (tj. bavljenje sadasnjoscu) ima kontinuitet, od 1990-ih godina do danas,
i u tesnoj vezi je i preplic¢e se sa bavljenjem prosloscu.

Tokom 1990-ih godina osnovan je veliki broj organizacija Zrtava rata i
ratnih veterana, i veliki broj njih je i dalje aktivan. Za razliku od organizacija
poznatih kao nevladine organizacije, organizacije zrtava rata i ratnih veterana
imaju mnogo heterogenije stavove prema ratnim deSavanjima i prema
vlastima. Na jednoj strani su one organizacije koje karakterise nacionalisticki
diskurs i poricanje zlocina izvrsenih od strane Srba. Na drugoj strani, neke od
njih, ukljucujudi i organizacije ratnih veterana, ucestvovale su u antiratnim i
mirovnim aktivnostima. Ranjivost ¢lanova ovih organizacija Cesto je bila
zloupotrebljena, a oni izmanipulisani, od strane nacionalistickih partija i vlasti
tokom 1990-ih godina, ali i kasnije.

Tokom 1990-ih godina, organizacije civilnog drustva, zajedno sa velikim
brojem gradana Srbije, bile su uklju¢ene u mirne demonstracije. Primera

7 Ove organizacije osnovale su i vode same zrtve rata za razliku od organizacija koje se bave

podrskom zrtvama i lobiranjem.

31



Vesna Nikoli¢-Ristanovi¢, Bejan Saciri

radi, Zenska nevladina organizacija Zene u crnom je tokom rata svake srede
organizovala antiratne proteste na ulicama Beograda. Pored toga, od pocetka
1990. godine mnogo ljudi je demonstriralo protiv rata i vladajuceg rezima, pri
¢emu su slali jasne poruke o snazi i potencijalu nenasilnog pristupa u resavanju
konflikata, nasuprot nasilju i represiji, kao nacinu na koji se drzava bavila
konfliktima. Protesti protiv rata i reZima su poceli jos 1991. godine i ukljucivali su
i velike studentske proteste, kao i proteste protiv laZiranih rezultata na lokalnim
izborima 1996. godine. Zavrsili su se masovnim protestima tokom 2000. godine,
koji su rezultirali uglavnom mirnim politickim promenama (sa nekoliko epizoda
nasilja) u septembru 2000. godine. Neki srpski sociolozi (na primer, Lazi¢, 2005)
upotrebili su za ove manifestacije naziv ,autonomni gradanski otpor” koji
je imao klju¢nu ulogu u vodenju Srbije ka mirnim promenama i uspesnom
izbegavanju gradanskog rata izmedu samih Srba. Ovi protesti su takode uticali
i na pojavu organizacija civilnog drustva koje su imale posebno vaznu ulogu u
nenasilnim karnevalskim manifestacijama (npr. Otpor). NaZalost, posle politi¢kih
promena, i pored ogromnog povecanja broja organizacija civilnog drustva,
drustveni pokreti, kao oblik gradanske akcije, prestali su da postoje (Lazi¢, 2005).

Bavljenje meduetni¢kim konfliktima organizacija civilnog drustva

nakon 1990-ih godina

Analiza bavljenja meduetnickim konfliktima u biv3oj Jugoslaviji od strane
civilnog drustva u Srbiji posle 1990-ih godina prikazana je kroz sagledavanje
diskursa i konkretnih aktivnosti organizacija civilnog drustva.

a) Diskurs u bavljenju meduetnic¢kim konfliktima iz proslosti

Nakon promena 2000. godine politicka scena u Srbiji pretvorena je
u dug politicki sukob koji se, iz sukoba izmedu demokratske opozicije i
MiloSevicevog rezima, pretvorio u sukob nacionalista, odnosno anti-haskih
snaga, s jedne strane, i pro-haski orijentisanih grupa i pojedinaca, s druge
strane. Dva ekstremna diskursa o proslosti su preovladavala ne samo u
medijima i politici, ve¢ i u okviru civilnog drustva®. Ova dva diskursa imaju
bar nekoliko zajednickih karakteristika: 1. Ne slusaju one koji se ne slazu sa

8 Ovo je u sustini nastavak polarizacije nacionalistickog i antinacionalistickog/antiratnog

diskursa koji se pojavio jos tokom 1990-ih godina.
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njima; 2. Prihvataju optuzbe kao glavno sredstvo komunikacije; 3. Prihvataju
hijerarhiju viktimizacije i isklju¢iv pojam (binarizam) zrtve i pocinioca; 4. Imaju
tendenciju da depersonalizuju zrtve (bave se Zrtvama na apstraktan nacin); 5.
Prihvataju parcijalnu i pojednostavljenu (crno-belu) istinu.

Za razliku od ekstremno nacionalistickog diskursa, koji je prepoznavao
samo srpske Zrtve i ratne zlocince smatrao nacionalnim herojima, ekstremni
anti-nacionalisticki diskurs prepoznavao je iskljucivo ne-Srbe kao zrtve, a
Srbe kao ratne zlocince (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2006). Oba ova diskursa mogu se
prepoznati kao oblici bezbednosnog diskursa®, koji se pokazao kao kontra-
produktivan s obzirom da je stvarao nove sukobe, a da pritom nije reSavao
stare'®. U okviru bezbednosnog diskursa, bavljenje meduetnickim konfliktima
se svodi na apstraktno suocavanje sa prosloscu, koje se prvenstveno bavi
srpskom kolektivnhom krivicom i velikim brojem depersonalizovanih zZrtava, a
rede stradanjima, odgovornoscu i konfliktima konkretnih ljudi.

Kao odgovor na ova dva ekstremna i iskljuciva pristupa, Viktimolosko
drustvo Srbije iniciralo je pristup nazvan Tre¢i put. Treci put, koji je prihvatio
restorativni diskurs™, nastao je kao rezultat napora da se nade novi model koji
¢e pokusati da zaustavi i ublaZi postojece, i spreci buduce sukobe. Ovaj pri-
stup je iniciran na Medunarodnoj konferenciji, odrzanoj 2002. godine u Beo-
gradu (Nikoli¢-Ristanovi¢, Hanak, 2006: 380), i dalje je razvijan u okviru nefor-
malne inicijative Zajednicka akcija za istinu i pomirenje (ZAIP). Ova neformalna
inicijativa je osnovana 2005. godine, i okupila je organizacije civilnog drustva
i pojedince kojima je, u bavljenju proslim, sadasnjim i budu¢im konfliktima,

U okviru bezbednosnog diskursa bavljenje posledicama zlocina/sukoba i sprecavanje budu¢ih
zlocina i sukoba vrsi se kroz insistiranje na primeni i stalnom uvecavanju represije (tj. na hapse-
njima, sudenjima, na kazni zatvora, itd.), Sto vodi socijalnoj isklju¢enosti i stigmatizaciji izvrsi-
laca, kao i zloupotrebi Zrtava u cilju jacanja represije. Za bezbednosni diskurs karakteristicna
je jednosmerna komunikacija, iskljucivost i stereotipiziranje izvrsilaca i zrtava.

Odli¢na kriticka analiza bezbednosnog diskursa pojedinih organizacija civilnog drustva u
Srbiji, razvijenog u okviru bavljenja prosloscu i njihovom doprinosu ucvrs¢ivanju i stvaranju
podela, umesto resavanju konflikata, moze se videti u Stephenson, Zanotti (2011).

Restorativni diskurs karakterise inkluzivnost u smislu uklju¢ivanja u dijalog svih aktera
sukoba, odnosno razli¢itih, suprotstavljenih, strana i misljenja, medusobno slusanje i uva-
Zavanje sa ciljem resavanja sukoba, zatvaranja kruga nasilja i ukupne obnove narusenih
odnosa. Restorativni diskurs karakterise dvosmerna, odnosno i-i a ne ili-ili komunikacija, ¢iji
cilj je prepoznavanje sli¢nosti i priblizavanje strana u sukobu umesto naglasavanja razlika i
stereotipiziranja koji karakterisu bezbednosni diskurs (vise o tome videti u: Foss i dr., 2012).
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zajednicka posvecenost razvoju pristupa/diskursa sa elementima restorativne
pravde (Nikoli¢-Ristanovi¢, Srna, 2010)."?

Nedavna istrazivanja o aktivnostima organizacija civilnog drustva u Srbiji
ukazuju na to da, iako su elementi restorativne pravde prisutni u diskursu
organizacija civilnog drustva vezano za bavljenje meduetnickim konfliktima iz
1990-ih (ukljucujuci kako sukobe izmedu Srbije i drugih zemalja, tako i sukobe
u samoj Srbiji), oCigledno je da jo$ uvek u javhom govoru preovladuje retri-
butivni™ i bezbednosni diskurs. Javni diskurs civilnog drustva u Srbiji i dalje
je pretezno vezan za krivicu i kaznu, lustraciju i reformu policije i pravosuda, a
donekle i za reparaciju. On sasvim retko ukljucuje povezano bavljenje odgo-
vorno3cu izvrsioca sa posledicama po Zrtve i potrebama obeju strana, kao i
konstruktivno bavljenje konfliktima koje podrazumeva da se saslusaju i raz-
umeju svi koji su u konflikt ukljuceni ili njime pogodeni. S tim u vezi je i nalaz
da se pomirenje kao termin uglavnom izbegava, odnosno, koristi se samo kao
izuzetak (Fischer, Petrovi¢-Ziemer, 2013), usko se vezuje za sudenja (Kandic,
2011)" ili pominje kao dugorocni cilj, na kome se moze poceti raditi tek kada
se ispune odredeni uslovi.”

2 Uvreme pisanja ovog rada Asocijacija ZAIP imala je 113 ¢lanova. Glavne karakteristike Treceg

puta, definisane od strane ¢lanova ZAIP-a tokom 2007. i 2008. godine u okviru seminara,
su: nekonfliktna dvosmerna komunikacija o proslosti ljudi sa razli¢itim ratnim iskustvima,
njihovo medusobno uvazavanje, podrska i neoptuzivanje; inkluzivan odnos prema zlocinima,
Zrtvama i pociniocima i inkluzivan diskurs o proslosti (bavljenje svim Zrtvama, pociniocima i
svedocima, bez obzira na njihovu etni¢ku pripadnost ili drugo svojstvo); briga o ljudskim pra-
vima; osnazivanje i reintegracija svih osoba pogodenih sukobom; koris¢enje Sirokog spektra
metoda za uspostavljanje istine i pomirenja; proaktivan pristup u suocavanju sa proslosc¢u
(Nikoli¢-Ristanovi¢, Srna, 2008).

Retributivna pravda podrazumeva kaznjavanje izvrsilaca, i sve Sto se cini, ukljucujudi i
bavljenje zrtvama, ¢ini se sa tim ciljem.

Pri tome, treba uociti nedoslednost, odnosno promene, u oceni pojedinih predstavnika
organizacija civilnog drustva, znacaja koje sudenja pred Medunarodnim tribunalom za bivsu
Jugoslaviju imaju za pomirenje. Primera radi, Natasa Kandi¢, dugogodisnja direktorka Fonda
za humanitarno pravo, u uvodniku brosure Inicijativa za REKOM iz 2011. godine tvrdi da ,iz
ugla Haskog tribunala, drzave i javnosti u regionu bivse Jugoslavije, sudenja za ratne zlocine
jesu glavni mehanizam suocavanja s proslo$¢u, s najvecim potencijalom za pomirenje”
(Kandi¢, 2011.) Medutim, 2013. godine, u intervjuu pod nazivom ,Opasan presedan negiranja
zlo¢ina”, koji je dala za dnevni list Danas, govoreci o oslobadaju¢im presudama Jovici Sta-
nisicu i Frenkiju Simatovicu, Kandi¢ tvrdi suprotno: presude Medunarodnog tribunala za bi-
vsu Jugoslaviju ne moraju da imaju veze sa pomirenjem i da je greska pretpostavka o tome
da je jedna od uloga Haskog tribunala i pomirenje (Kandi¢, 2013).

Tako, na primer, u odgovoru na upitnik Viktimoloskog drustva Srbije, predstavnica Fonda za
humanitarno pravo je napisala sledece: ,Tek nakon jednog regionalnog tela, koje bi zajedno
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S druge strane, pak, termini poput dijaloga i izgradnje dobrih medusu-
sedskih odnosa pretezno u apstraktnom smislu, koris¢eni su mnogo cesce.
Organizacije Ciji je dominantni diskurs bezbednosni, koriste diskurs restora-
tivne pravde uglavnom kroz naglasavanje znacaja dijaloga i tolerancije. Ipak,
restorativna dimenzija njihovog diskursa koristi se uglavnom sporadi¢no i sa
manjim poletom u odnosu na bezbednosni diskurs, tako da ona ostaje nevi-
dljiva i nije ocCigledna i lako prepoznatljiva u njihovim aktivnostima (primeri
navedeni u Putnik, 2004; Popovi¢, 2005; Fond za humanitarno pravo, 2006).

Ovakvoj situaciji posebno doprinose neke od vodecih organizacija za
ljudska prava, ¢iji diskurs je najprisutniji u javnom prostoru, i koje, iako kriticne
prema iskljucivosti u diskursu drzavnih organa, i dalje i same koriste bezbed-
nosni diskurs i pristup baziran na optuzbama (Blagojevi¢, Milenkovi¢, 2004;
Zajovi¢, 2007; Fischer, Petrovi¢-Ziemer, 2013). One nisu u stanju da slusaju i
otvore prostor za drugacije stavove, kao ni da dodu do istine kroz dijalog i
kroz ono 3$to je Assmann nazvao ,komunikativno sec¢anje” (Assmann, 1992).
Ipak, neke od pomenutih organizacija odnedavno su ublazile svoj bezbedno-
sni diskurs, ukljucivanjem i srpskih Zrtava u svoja saopstenja za javnost, aktiv-
nosti i zalaganja, kao i kritikovanjem oslobadanja Hrvata i Albanaca optuzenih
za ratne zloc¢ine nad Srbima. Medutim, njihov preovladujudi diskurs je i dalje
veoma iskljuciv i ne dozvoljava prostor za razli¢ita gledista. Nedostatak sustin-
ske promene u diskursu ovih organizacija dobro je dokumentovan u napred
pomenutim istrazivanjima, kao i u njihovim skorasnjim publikacijama i javnim
istupanjima (na primer, istupanje predstavnika-ca organizacija Zene u Crnom
i Fond za humanitarno pravo na tribini ,Imenovati to ratom: Polifonija govora
o ratu”; Centar za kulturnu dekontaminaciju, Beograd, 24. 11. 2011; istupanje
predstavnica organizacije Zene u crnom na panelu ,Javni dijalog o seksual-
nom nasilju i odgovornosti u ratu”; Centar za kulturnu dekontaminaciju, Beo-
grad, 23. 04. 2012.; sva predstavljanja organizacija civilnog drustva na okru-
glom stolu ,Gde je tranziciona pravda danas?” Beograd, 13. 11. 2012.).

Imajudi napred pomenuto u vidu, nije neobi¢no $to postoji oCigledna ten-
zija izmedu bezbednosnog diskursa koji dominira u javhom govoru i mehani-
zama restorativne pravde koje u svojim svakodnevnim aktivnostima koriste ili
pokusavaju da koriste organizacije civilnog drustva. To se, na primer, pokazalo
kao ocigledno na pojedinim sastancima meduetnickog dijaloga na kojima su

radilo na ovim pitanjima, na kome bi Zrtve iz svih etni¢kih grupa dobile priliku da podele
narative o svom stradanju i gde bi to bilo prihva¢eno od strane drzava u regionu, bilo bi
moguce zapoceti proces pomirenja u regionu” (kurziv su dodali autori ovog teksta).
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prisustvovali predstavnici razli¢itih drustvenih grupa koje ucestvuju u procesu
bavljenja proslos¢u. Takvi primeri su konsultativni sastanci u okviru inicijative
za osnivanje Regionalne komisije za utvrdivanje i javno objavljivanje &injenica
o ratnim zlocinima, poznatije kao Koalicija za REKOM'™ kao i Konferencija u
organizaciji Inicijative mladih za ljudska prava koja je imala oblik alternativ-
nog dijaloga izmedu mladih Srba i Albanaca (Putnik, 2004). Tako, na primer,
prema nalazima nedavnog istrazivanja, konsultativni sastanci u okviru inicija-
tive za REKOM i javna saslusanja zrtava, u organizaciji Fonda za humanitarno
pravo, kritikovani su od strane samih ucesnika kao nedemokratski, nepartici-
pativni i netransparentni pristup koji nije otvoren za razli¢ita gledista. Stavise,
problemi su postojali i u odnosu na atmosferu pritiska, gde je necija odluka
da se ne ukljuci u kampanju interpretirana kao protivljenje bavljenju proslo-
$¢u. Posebno kriti¢na situacija bila je sa ratnim veteranima, koji su pokazali
visok nivo nepoverenja i straha da ¢e njihove izjave biti zloupotrebljene za
pokretanje krivicnog postupka protiv njih. Neke od kritika su bile vezane i za
postupanje sa Zrtvama koje je dovodilo do njihove pasivizacije, retraumatiza-
cije i izolacije, $to je jos vise umanjivalo Sanse za njihovu reintegraciju (Fischer,
Petrovi¢-Ziemer, 2013). Sve skupa, iz nalaza istrazivanja jasno proizilazi da u
sustinskom smislu u aktivnostima koje se odvijaju u okviru inicijative za osni-
vanje REKOM dominiraju odlike bezbednosnog pristupa, iako se ona realizuje
u okviru dosta Siroke inkluzivnosti u pogledu sastava ucesnika, sto jeste jedna
od odlika restorativnog pristupa/diskursa.

Najzad, tenzija izmedu bezbednosnog diskursa u javhom govoru i ele-
menata restorativne pravde u svakodnevnim aktivnostima dolazi do izrazaja i
kod organizacija kao $to su Zene u crnom, koje rade sa svim Zrtvama, ali se u
javnom obracanju zalazu samo za nesrpske zrtve i na druge nacine zastupaju
iskljucive stavove u kojima se ocituje snazan bezbednosni diskurs (Stephen-
son, Zanotti, 2011).

Inicijativa REKOM je koalicija sastavljena od 1900 ¢&lanova iz celog regiona. Clanovi inicijati-
ve su organizacije civilnog drustva, udruZenja Zrtava i porodica Zrtava, grupe veterana,
predstavnici medija, verske i politicke organizacije, kao i umetnici, knjizevnici i drugi poj-
edinci. U toku petogodisnjeg konsultativnhog procesa odrzano je 127 konsultacija, sedam
regionalnih foruma, uz ucesce vise od 10000 osoba. Skupstina Koalicije REKOM usvojila je
Predlog statuta u martu 2011. godine, u kome se opisuje stvaranje nezavisnog medudrza-
vnog tela zaduzenog za stvaranje registra svih Zrtava ratova na prostoru bivse Jugoslavije u
periodu 1991-2001. godine i uspostavljanje foruma za javna svedocenja zrtava. Dostupno na:
http://www.rbf.org/close-up/humanitarian-law-center-documentation-and-memory, stran-
ici pristupljeno 05.02.2013. godine.
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Imajuci sve napred izloZzeno u vidu, ne ¢udi Cinjenica da novija istraziva-
nja pokazuju da u okviru organizacija civilnog drustva postoji veoma nizak
nivo znanja o restorativnoj pravdi i njenim potencijalima. Sti¢e se utisak da
ove organizacije restorativnu pravdu shvataju veoma usko, pogresno ili je ne
prepoznaju ¢ak i onda kada je i same u nekim aspektima svojih aktivnosti pri-
menjuju. Tako, na primer, organizacije civilnog drustva restorativnu pravdu
uglavnom svode na reparaciju zrtvama i priliku za pocinioca da prihvati
odgovornost. One Zele da restorativna pravda postane pravno definisana i
sistematski obavezna, a ne samo sporadi¢na aktivnost organizacija civilnog
drusdtva (Fischer, Petrovi¢-Ziemer, 2013), $to govori o njihovoj neupucenosti,
kako u restorativnopravne institute koji su nedavno uvedeni u pravni sistem u
Srbiji, tako i u klju¢ne postulate restorativne pravde koji se mogu primenjivati
potpuno nezavisno od pravnog okvira. Takode, one Cesto restorativnu pravdu
shvataju kao nacin da se izbegne odgovornost ,najvecih” krivaca i zastita
,najvecih” Zrtava, odnosno kao doprinos teznji vlade da umanji odgovornost
Srbije i njenih gradana za pocinjene zlocine (Ostoji¢, 2007). Upravo iz takvog
(pogre$nog) razumevanja restorativne pravde verovatno i proizilazi shvatanje
restorativnog diskursa kao ,mekog”, i kao takvog suprotnog diskursu organi-
zacija koje koriste ,tvrdi’, odnosno bezbednosni diskurs i koje restorativni dis-
kurs smatraju neprihvatljivim (Blagojevi¢, Milenkovi¢, 2004; Putnik, 2004).

Stavise, ni organizacije u ¢ijim aktivnostima preovladuju restorativni meha-
nizmi ¢esto nemaju dovoljno znanja i ne prepoznaju svoje, ali ni aktivnosti dru-
gih organizacija u Srbiji, kao restorativne. U tom smislu je zanimljiv i odgovor
koji je predstavnica Centra za nenasilnu akciju i dugogodiSnja mirovna aktivist-
kinja dala na pitanje iz upitnika koje se odnosilo na njena saznanja o primeni
restorativne pravde u suocavanju s proslos¢u i resavanju meduetnickih konfli-
kata u Srbiji. Njen odgovor je bio da u Srbiji nema primene restorativne pravde
u sferi suocavanja s proslosc¢u, odnosno u vezi tzv. ,etnickih sukoba””

Uz to, organizacije koje su u svakodnevnim aktivnostima otvorenije i ori-
jentisanije ka obnovi odnosa i pomirenju izmedu ljudi iz razli¢itih etnickih
grupa, odnosno izmedu razlicitih strana i aktera u sukobu, obi¢no ne mogu
da zamisle efikasno bavljenje meduetnickim konfliktima bez sudenja i kaznja-
vanja (Nikoli¢-Ristanovi¢, Srna, 2008; Fischer, Petrovi¢-Ziemer, 2013). U ove
organizacije spadaju i organizacije Zrtava, kao i deo organizacija ratnih vete-

17" 0 restorativnim mehanizmima koje ova organizacija koristi, a koje, kao ni mehanizme mno-

gih drugih organizacija u Srbiji, predstavnica ove organizacije ocito ne prepoznaje kao resto-
rativne, videti dalje u ovom tekstu, u delu o aktivnostima organizacija civilnog drustva.
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rana. Stavise, diskurs ovih organizacija je kontradiktoran. S jedne strane, one
cene pomirenje kao inkluzivan i otvoren proces, koji ukljucuje i susret zrtava
sa pociniocima i njihovo objasnjenje motiva za ono $to su ucinili. Pored toga,
one su zainteresovane da saznaju vise o zlo¢inu i da ga smeste u Siri kontekst
Zivota pocinilaca, ukljucujuci posebno vezu izmedu prethodne viktimizacije
u porodici pocinilaca i njegove/njene kasnije viktimizacije drugih. Ali, s druge
strane, u intervjuima u jednom nedavnom istrazivanju, predstavnici organiza-
cija zrtava i organizacija ratnih veterana pravdu su uglavhom dovodili u vezu
sa kriviénim gonjenjem za ratne zlocine. Stavise, jedan od intervjuisanih, koji
je preziveo logor, naglasio je da on ne moze nikome da oprosti bez sudenja i
kaznjavanja, dok su veterani istakli da je krivi¢na pravda od klju¢nog znacaja
za zrtve i za njihovo isceljenje (Fischer, Petrovi¢-Ziemer, 2013).

Medutim, interesantno je da, iako smatraju da je kaznjavanje pocinioca
imperativ, intervjuisani predstavnici veteranskih organizacija ne smatraju da
bi osveta, nanosenjem istih oblika povreda koje su nanete Zrtvama, bila isce-
ljuju¢a za same Zrtve. Vazno je reci i to da organizacije Zrtava i organizacije
ratnih veterana koje su okrenute izgradnji mira visoko vrednuju neke od glav-
nih metoda restorativnog pristupa u bavljenju proslos¢u u Srbiji, kao 3to je
Tredi put, pristup koji je razvijen u okviru Viktimoloskog drustva Srbije (Niko-
lic-Ristanovi¢, Srna, 2008; Fischer, Petrovi¢-Ziemer, 2013), u ¢ijem razvoju su
ucestvovale i dale znacajan doprinos. Organizacije Zrtava i ratnih veterana
smatraju vaznim aktivnosti vezane za meduetnicki i/ili intraetnicki dijalog, u
kojima, zajedno sa predstavnicima drugih drustvenih grupa i organizacija, uzi-
maju aktivno uceice. Stavise, u odgovorima koji su dale u upitniku jednog
skoraSnjeg istrazivanja, bile su veoma kriticne prema nacionalistickom bez-
bednosnom diskursu™® koji je jos uvek Siroko rasprostranjen i za koji smatraju
da je velika prepreka pomirenju. Posebno su se zalagale za napustanje pra-
vljenja hijerarhije Zrtava i takmicenja oko toga na cijoj strani ih je bilo vise,
odnosno koja strana ¢e dobiti ,status zrtve” (Fischer, Petrovi¢-Ziemer, 2013).

8 Nacionalisti¢ki bezbednosni diskurs, kao $to je uizlaganju o aktivnostima OCD tokom 1990-

tih godina pomenuto, karakteristican je, izmedu ostalog, i za deo organizacija Zrtava rata i
ratnih veterana.
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Aktivnosti organizacija civilnog drustva vezane za meduetnicke konflikte
iz 1990-ih godina

Organizacije civilnog drustva bavile su se meduetnickim konfliktima
kroz razlicite aktivnosti koje mogu biti svrstane u sledece grupe': aktivnosti
vezane za podizanje svesti; monitoring i zastupanje; istrazivanja i publikacije;
edukacija; pomoc i podrska; medijacija; razlicite aktivnosti u etnicki meSovitim
grupama; aktivnosti koje ukljucuju intra-etnicki (unutar iste etnicke grupe) i
meduetnicki (unutar etni¢ki medovite grupe) dijalog; kultura i umetnost (fil-
movi, izloZbe, knjige, pozoriste, uli¢ni performansi, itd.).

a) Aktivnosti vezane za podizanje svesti

Aktivnosti vezane za podizanje svesti obuhvataju razlicite aktivnosti
poput prezentacije i distribucije dokumentacije o ratnim zloc¢inima, o Medu-
narodnom tribunalu za bivSu Jugoslaviju, o krienju ljudskih i manjinskih
prava. Ove aktivnosti ukljucuju javne rasprave u razli¢itim gradovima i multi-
etnickim oblastima, seminare i radionice za mlade, TV spotove o ratnim zloci-
nima, bilborde, izlozbe, publikacije, pozorista, filmove, ulicne performanse, itd.
Isto tako, u ove aktivnosti spada upucivanje zahteva drzavi da radi na otkriva-
nju istine i suocavanju sa prosloscu, da saraduje sa Haskim tribunalom, kao i
zahtevanje od gradana da vide (prepoznaju) zlocine ili krsenja ljudskih prava
(npr. obelezavanje godisnjice masakra u Srebrenici kroz postavljanje bilborda
i slanje razglednica Sirom Srbije, izlozbe fotografija, putujudi filmski festival i
sa njim povezani paneli). Ove aktivnosti realizovane su na razliCite nacine od
strane razli¢itih organizacija.

Neke od aktivnosti vezane za podizanje svesti jasno ukazuju na potenci-
jal restorativnog pristupa da otvori teske teme, istovremeno vodedi racuna o
bezbednosti gradana.?® Na drugoj strani, neke od tih aktivnosti vrSene su na

% Ova klasifikacija zasnovana je na nalazima raspolozivih istrazivanja (Blagojevi¢, Milenko-

vi¢, 2004; Rosandi¢, Milenkovi¢, Kovacevi¢, 2005; Fischer, Petrovi¢-Ziemer, 2013), kao i na
informacijama dobijenih iz materijala i razgovora sa predstavnicima organizacija civilnog
drustva.

20 pobar primer podizanja svesti gradana u okviru rada na uspostavljanju dobrih meduetnickih

odnosa tokom 1990-ih mogao se videti u radu Centra za prava manjina u Vojvodini, u vreme
kada je sukob sa Hrvatskom eskalirao. Predstavnici ove organizacije su kroz okrugle stolove
i seminare radili na podizanju svesti o znacaju miroljubive koegzistencije izmedu razli¢itih
etni¢kih grupa u ovom regionu (Francis, Ropers, 1999).
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iskljuciv nacin (koji podrazumeva jednu, objektivnu istinu koja se ne moze
osporavati, kao i koris¢enje jezika optuzbi i/ili vrSenje pritiska na gradane da se
suoce sa prosloscu, itd.) koji je dovodio do negativnih reakcija i sukoba. Dobra
ilustracija za ovo poslednje su razliciti nacini organizovanja izlozbi ratnih foto-
grafija ameri¢kog fotografa Rona Haviva o ratnim zlo¢inima pocinjenim u
bivsoj Jugoslaviji, a koje su organizovane tokom 2002. godine. Posle neko-
liko neuspesnih pokusaja organizovanja izlozbi koje su nosile u sebi iskljuciv
pristup i dovele do sukoba i nasilnih incidenata, organizacija Vojvodanka je
u okviru projekta pod nazivom VIVISECT, organizovala istu izlozbu koristedi
inkluzivni pristup sa visokim restorativnim potencijalom.

Ova organizacija je dozvolila moguénost razlic¢itih interpretacija i pogleda,
i, za razliku od prethodnih nacina organizovanja iste izlozbe, postavila osnov za
nenasilnu komunikaciju izmedu ljudi koji pripadaju razli¢itim grupama i imaju
razlicita iskustva meduetnickih sukoba. Da bi se izbegli incidenti koji su se desili
u drugim gradovima, odluceno je da fotografije budu izloZzene osam dana bez
imena autora. Ideja je bila da se omogudi posetiocima da napisu svoje komen-
tare i daju naslove fotografijama na osnovu toga $ta su videli na njima. Pored
svake fotografije bilo je praznih listova i olovaka. Knjiga utisaka i prazan pro-
stor od 10 metara na zidu izlozbe bili su ponudeni kao alternativa posetiocima
koji su mogli da prikazu svoje fotografije i dokumenta vezana za konflikte od
1991. do 1999. godine. U okviru programa izlozbe u Novom Sadu, odrzane su
i dve panel diskusije i prikazana Cetiri dokumentarna filma. Kroz ovakav kon-
cept organizatori izloZbe omogucili su posetiocima da ne budu samo pasivni
posmatraci, ve¢ i aktivni ucesnici u procesu suocavanja sa istinom vezano za
ratove u bivsoj Jugoslaviji. Posetioci izlozbe i pratec¢ih programa u Novom
Sadu bili su iz svih starosnih, socijalnih, nacionalnih i verskih grupa koje zive
u ovom gradu. Izlozba je svakog dana dobijala nove elemente. Pisane poruke
koje su ljudi ostavljali pored fotografija Rona Haviva, privukle su posebnu
paznju i mogle su se Citati kao ,roman u nastavcima®“. Poseban vid komunika-
cije je ostvaren tokom desetodnevnog trajanja izlozbe, koji je doprineo da se
kanalise Sirok spektar emocija i utisaka (od ekstremistickih i agresivnih stavova
do razumnog i objektivhog odnosa), vezano za suocavanje sa istinom i posle-
dicama ratova na prostoru bivse Jugoslavije. Tokom trajanja izlozbe nije bilo
nasilnih incidenata. 1zloZzbu je videlo 5000 ljudi, a materijal koji je prikupljen
tokom trajanja izlozbe pretvoren je u kratki dokumentarni film pod nazivom
VIVISECT. Komentari koje su ostavljali posetioci pored fotografija Rona Haviva
objavljeni su u knjizi dokumenata pod nazivom VIVISECT (Gajicki, 2004).
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Pored ovog projekta, bilo je i drugih izlozbi, projekcija filmova i TV pro-
grama koji su prikazivali zrtve i zloc¢ince iz razlicitih etnickih grupa, bez kori-
$¢enja bilo kakvih optuZzbi ili pritisaka na publiku da to prihvati kao istinu. Ove
aktivnosti vezane za podizanje svesti, pokazale su da mogu da budu dobri
primeri restorativnih nacina otvaranja teskih tema i bavljenja meduetnickim
konfliktima.

b) Monitoring i javno zagovaranje

Ove aktivnosti uklju¢uju monitoring kr3enja ljudskih prava i odgovora
drzave i drzavnih organa na njih, kao i zahteve upucene drzavi da preduzme
konkretne korake vezane za suocavanje sa proslos¢u, da prihvati odgovornost,
kao i da zastiti zrtve i isplati im naknadu za pretrpljenu Stetu.

Najveci deo aktivnosti vezanih za monitoring i zagovaranje odnosi se na
sudenja za ratne zlocine, krSenja ljudskih prava i politicki kriminal u Srbiji, i
obuhvata pracenje i izveStavanje sa sudenja, podnosenje krivi¢nih prijava, sve-
docenja i pruzanje relevantnih dokumenata i dokaza pravnim institucijama,
izdavanje saopstenja o sudenjima za medije, zalaganje za kaznjavanje, razne
inicijative i ulicne akcije, itd. Ove aktivnosti je uglavnom vrsilo nekoliko naj-
vecih i najbolje finansiranih organizacija za ljudska prava, koje su prepoznate
od strane Sire javnosti kao anti-srpske i pro-haske, a koje su uglavnom koristile
bezbednosni diskurs. Njihov diskurs bio je ¢esto kontraproduktivan, i dovodio
je do produbljivanja podela i sukoba, umesto da dovede do prihvatanja pred-
loga i konstruktivnog dijaloga sa drzavom i drugim zainteresovanim stranama.

Pored napred pomenutog, vazno je pomenuti i zagovaranje koje vodi
organizacija Igmanska inicijativa.?' Njihovo zalaganje je prevashodno usme-
reno na politicku elitu u zemljama bivse Jugoslavije koje su potpisale Dejton-
ski sporazum, od koje je traZzeno da saraduje sa Haskim tribunalom, sa ciljem
da se omogudi individualizacija odgovornosti i normalizacija odnosa izmedu
drZava koje su ucestvovale u sukobima.

Monitoring i javno zagovaranje pojedinih organizacija civilnog drustva
odnosi se i na pracenje rada Medunarodnog tribunala za biviu Jugoslaviju,
gde kao primer mozemo izdvojiti i pismo Generalnom sekretaru Ujedinjenih
nacija koje su uputile organizacije civilnog drustva i pojedinci u kome se trazi

21 7o je udruzenje od 145 organizacija civilnog drustva iz zemalja koje su potpisale Dejtonski

sporazum (Srbija, Bosna i Hercegovina, Hrvatska i Crna Gora).
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da se sprovede istraga koja bi ustanovila da li je doslo do kr$enja odredbi koje
garantuju nezavisnost sudija, njihovu nepristrasnost, Cestitost i visoke moralne
kvalitete u tri predmeta pred tribunalom: predmetu Gotovina i dr., predmetu
Perisi¢ i predmetu Stanisi¢ i Simatovi¢. Organizacije civilnog drustva i poje-
dinci potpisnici ovog pisma iskazali su zabrinutost da bez sprovodenja takve
istrage i javnog prezentovanja rezultata, sumnje u pravi¢nost presuda MKSJ
mogu trajno da obeleze rad tribunala ¢ime bi se nepovratno unazadio razvoj
medunarodne pravde u celini i dovela u pitanje njena nesumnjiva dostignuca
u poslednje dve decenije.?

Deo aktivnosti javnog zagovaranja odnosi se i na prava izbeglica i ratnih
veterana. Medutim, to zastupanje uglavnom rade organizacije Zrtava, orga-
nizacije ratnih veterana i maniji broj drugih organizacija civilnog drustva koje
podrzavaju njihove aktivnosti i saraduju sa njima na druge nacine. Ove orga-
nizacije uglavnhom su slabo finansirane, nedovoljno vidljive i ¢esto nemaju
dobro iskoordinisane aktivnosti, $to sve ima za rezultat nisku efikasnost njiho-
vih inicijativa.

Javno zagovaranje se, takode, odnosilo i na izgradnju spomenika na
mestima ratnih zlocina, kako u Srbiji, tako i u drugim delovima bivse Jugo-
slavije. Na primer, organizacija Centar za nenasilnu akciju (CNA) inicirala je i
organizovala posete ratnih veterana mestima zlocina u Bosni i Hercegovini i
zalagala se za njihovo obelezZavanje. Ova aktivnost je u tesnoj vezi sa trenin-
zima CNA koji se organizuju redovno za ratne veterane, tako da su grupe koje
ucestvuju u ovoj aktivnosti uglavhom sastavljene od veterana koji su pret-
hodno pohadali trening.?®* Ratni veterani, bivsi pripadnici svih vojski koje su
ucestvovale u ratu 1990-ih u Bosni i Hercegovini, su zajedno posedivali mesta
na kojima su pocinjeni ratni zlocini, pritom uspostavljajuci dobru saradnju sa
lokalnim vlastima sastavljenim od predstavnika sva tri naroda.

Medu najvaznijim posetama bila je poseta Sijekovcu, kao mestu od veli-
kog simboli¢kog znacaja za meduetnicko pomirenje. Organizatori su smatrali
da je veoma vazno da bosanski i hrvatski ratni veterani posete ovo mesto i

22 Ppismou integralnoj verziji sa imenima potpisnika moze se videti na sledecoj internet adresi:

http://www.hlc-rdc.org/wp-content/uploads/2013/06/Pismo-Generalnom-sekretaru-25-06-
2013-srp-ff.pdf stranici pristupljeno 11.11.2013. godine.

3 Teme obuka bile su: uspostavljanje dijaloga izmedu bivsih boraca sa razlicitih zarac¢enih

strana; senzibilizacija za razlicite poglede i misljenja o dogadajima iz ratne proslosti, ra-
zvijanje empatije, izgradnja poverenja, kao i izgradnja platforme ,za buduce zajednicke
aktivnosti” (Centar za nenasilnu akciju, 2010).
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odaju pocast zrtvama, jer je za mnoge ljude ovo mesto simbol srpskog stra-
danja u ratu. Vazan momenat vezan za ovu posetu predstavljao je ¢in starije
zene koja se pridruzila ratnim veteranima, a koja je bila direktni svedok doga-
daja u Sijekovcu i ¢ija je porodica ubijena. Njeno svedocenje, vezano za doga-
daje, ostavilo je jak emotivni utisak na ratne veterane.

Na mestima poseta, ratni veterani su ¢utanjem odali pocast zrtvama, a
u Sijekovcu i Cardaku ratni veterani iz Hrvatske, Srbije i Bosne i Hercegovine
su, zajedno sa domacinima, polozili venac. Ucesnici su naglasili da je poseta
spomen sobi u Brodu bila vrlo emotivna, jer su u njoj mogli da vide na stotine
fotografija poginulih osoba. Susret sa lokalnim vlastima bio je od posebnog
znacaja. Prilikom posete iniciran je razgovor o povratku Hrvata u Derventu (u
kojoj su pre rata Hrvati bili vecinski narod, a sada je ostao samo mali broj njih).
Politicki predstavnik Hrvata u opstini Derventa istakao je da je od velikog zna-
Caja to 5to je pokrenuta tema povratka Hrvata u ovu opstinu i da je ova poseta
vazna u kontekstu podrske Hrvatima da se vrate u svoje domove (Centar za
nenasilnu akciju, 2011: 78-79).

Pristup koji je koris¢en od strane Centra za nenasilnu akciju i grupa ratnih
veterana, deluje kao dobar primer pristupa koji ima veliki potencijal u pro-
cesu izgradnje poverenja i povecavanju osecaja sigurnosti kod ljudi iz razlicitih
etnickih grupa koji su ranije bili u ratu.

¢) Pruzanje podrske i pomoci

Mnoge organizacije, medu kojima i organizacije Zrtava, organizacije rat-
nih veterana, organizacije za zastitu ljudskih prava, kao i organizacije koje se
bave zalaganjem za prava Zrtava, bile su uklju¢ene u prikupljanju humani-
tarne pomodi, i u pruzanju psihosocijalne i pravne pomodi zrtvama medu-
etnickih konflikata. Ove aktivnosti podrazumevale su pravno zastupanje
zrtava na sudu, podrsku svedocima i podrsku/zastitu porodica svedoka iz
drugih zemalja ili etni¢kih grupa tokom sudenja u Srbiji. Pored toga, podr-
Ska je pruzana preko SOS telefona i savetovalista za zene, sigurnih kuca, kao
i kroz druge sluzbe za podrsku zenama zlostavljanim od strane ratnih vete-
rana, odnosno Zenama cCije zlostavljanje je na drugi nacin povezano sa medu-
etnickim konfliktima (Cetkovi¢, 1998; Nikoli¢-Ristanovi¢, 1998). Ove usluge bile
su posebno vazne u etnic¢ki mesovitim pograni¢nim podrucjima, u kojima su
se medusobni odnosi, uklju¢ujudi i porodi¢ne odnose, medu ljudima razlicite
etnicke pripadnosti u celini znatno pogorsali. Organizacija Grupa 484 vodila
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je, na dokazima zasnovano, javno zagovaranje za prava izbeglica, koje je uklju-
Cilo i stvaranje koalicije uz aktivno uce$ce izbeglica i raseljenih lica (Rosandic,
Milenkovi¢, Kovacevi¢, 2005). Takode, u okviru svoje sluzbe za pomo¢ i podr-
$ku Zrtvama i neformalne inicijative Zajednicka akcija za istinu i pomirenje,
Viktimolosko drustvo Srbije je stvorilo podrzavajuée i osnazujuce okruzenje
za ljude koji su rat iskusili na razlic¢ite nacine, ukljucujuci zrtve, kako meduet-
nickog, tako i politickog intraetni¢kog nasilja u Srbiji i ratne veterane. Isto tako,
pojedine organizacije nude medicinsku i psiholosku podrsku ratnim vetera-
nima. Nedavno su, na jugu Srbije, odakle je mnogo ljudi iSlo da se bori na
Kosovu, osnovane grupe za samopomoc¢ i programi za prevenciju nasilja u
porodicama ratnih veterana.

Vezano za pomoc i podrsku, treba uociti dva preovladuju¢a odnosa orga-
nizacija civilnog drustva prema zrtvama. S jedne strane, organizacije kod kojih
preovladuje bezbednosni diskurs ograni¢avaju svoju podrsku na pomoc¢ sve-
docima ili podrsku u kontekstu krivicnog postupka. U njihovim aktivnostima,
vezano za suocavanje sa prosloscu, centralno mesto zauzimaju zahtevi vezani
za pocinioce. Bavljenje problemima zZrtava se, pre svega, odnosi na utvrdiva-
nje odgovornosti pocinilaca zloc¢ina i nema ozbiljnijeg napora koji bi se ticao
oporavka, osnazivanja i reintegracije Zrtava. Oni veruju da ¢e kazne doprineti
ponovnom uspostavljanju ravnoteze koja je narusena zloc¢inima i da ¢e dove-
sti do zadovoljenja potreba Zrtava, kao i ponovnom uspostavljanju reda u dru-
ovakvog diskursa je odrzavanje i pojacavanje identiteta zrtve, $to, pored osta-
lih negativnih posledica, moZe doprineti razvoju osvetnickih poriva i mrznje
(za sli¢ne primere u drugim drustvima videti u: Huyse, 2003: 64). Stavise, ovaj
diskurs uopste ne uzima u obzir potrebu za reintegracijom izvrsilaca u dru-
S$tvo, vec resenje vidi u njihovom izopStavanju.

S druge strane, pak, organizacije Zrtava i organizacije za podrsku zrtvama,
kao i organizacije ratnih veterana, pruzaju pomo¢ i podrsku ljudima u skladu
sa njihovim potrebama, nezavisno od krivicnog postupka. Fokus ovih organi-
zacija je na osnazivanju, podrsci i reintegraciji zrtava, nezavisno od toga da li
se u krivicnom postupku pojavljuju kao Zrtve ili ne. Takode, vodi se racuna i o
reintegraciji pocinilaca i bivsih boraca.

Broj organizacija koje nude konkretne oblike podrske i pomo¢i u skladu
sa potrebama Zrtava, posebno je porastao pocetkom 2000, kada su posledice
sukoba iz 1990-ih godina bile jo$ sveze, a medunarodni donatori bili zaintere-
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sovani za finansiranje programa podrske. Medutim, danas se sve ove organi-
zacije suocavaju sa istim problemom koji postoji u Srbiji vezano za ovu vrstu
delatnosti. Mnoge organizacije koje su posedovale veliko iskustvo i entuzija-
zam, a narocito organizacije koje vode Zrtve rata, bile su prinudene da pre-
stanu sa radom, jer ni drzava ni medunarodni donatori nisu bili voljni da ih
finansiraju ili podrzavaju na neki drugi nacin (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2011). Cak i
neke vece organizacije civilnog drustva, koje su ranije bile u stanju da podrza-
vaju organizacije Zrtava rata, ne mogu to da rade vise, jer se i one same suoca-
vaju sa finansijskim teSko¢ama i borbom za opstanak.

d) Nenasilno resavanje konflikata i medijacija

Edukacija za nenasilno resavanje konflikata i medijaciju, kao oblik nefor-
malne edukacije, inicirana je od strane nekih organizacija civilnog drustva
jo$ tokom 1990-ih godina. U meduvremenu su neki od tih programa postali
deo redovne edukacije u osnovnim i srednjim Skolama, a neki su akredito-
vani od strane Ministarstva prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja i nude se
kao redovni treninzi za nastavnike. Medutim, neki programi i dalje imaju oblik
neformalne edukacije. Vecinu ovih programa sprovode mirovne organizacije
koje prihvataju restorativni pristup u reSavanju meduetnickih konflikata.

U vezi sa tim, aktivnosti i pristup organizacije MOST: Udruzenje za saradnju
i medijaciju u sukobima su posebno znacajne. Organizacija MOST je vodeca
organizacija civilnog drustva u oblasti mirovne edukacije u skolama i obuka
za medijatore. Od posebnog znacaja je njihov rad na razvoju prakse medukul-
turalnog i meduetnickog razumevanja u $kolama, ukljucujudi i Skole u multi-
etnickim regionima na jugu i jugozapadu Srbije. Od 1999. godine, zajedno sa
jo$ nekoliko organizacija, grupa MOST vodi program Mirovne studije i razresa-
vanje konflikata, interdisciplinarne studije posve¢ene promovisanju i razvijanju
mirovnih, nenasilnih i demokratskih promena u drustvu. Program nudi prak-
ti¢na znanja i vestine vezane za nenasilnu komunikaciju i reSavanje konflikata,
i ukljucuje, izmedu ostalog, seminare o bavljenju predrasudama i diskriminaci-
jom, pregovaranjem, posredovanjem i multikulturalnim razumevanjem.

Pored toga, MOST je jedna od retkih organizacija civilnog drustva koja
nudi moguénost medijacije za ljude koji su u sukobu, i to na njihov zahtev. Na
zalost, s obzirom da je medijacija deo njihovih komercijalnih aktivnosti, ona je
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dostupna samo onima koji mogu da je plate.> Takode, kako se navodi na nji-
hovoj internet stranici,”> MOST je organizacija koja je vise posvecena multikul-
turalnom i meduetnickom drustvu i obrazovanju (zivotu jednih sa drugima),
nego multikulturalnom i multietnickom (Zivotu jednih pored drugih). Ovo,
zajedno sa svim onim 3to je prethodno pomenuto, pokazuje jasnu posvece-
nost ove organizacije restorativnopravnom pristupu, kako u pogledu diskursa
tako i u pogledu konkretnih aktivnosti koje obavljaju.

Pored grupe MOST, organizacija Nansen Dijalog Centar Srbija sprovodi
program obuke za vrinjacku medijaciju u multikulturalnim sredinama. Jedan
od programa sproveden je u $kolama u Bujanovcu, u okviru koga su nastav-
nici, pedagozi, direktori i u¢enici u meduetnickim grupama savladali tehnike
vodenja procesa medijacije, posle ¢ega su osnovani $kolski medijatorski klu-
bovi (Nedi¢, Toski¢, 2012). Cilj programa bio je poboljsanje saradnje srpskih i
albanskih skola na temu $kolske medijacije, profesionalna obuka i uvodenje
mehanizma za mirno re$avanje sukoba. Isto tako, Nansen Dijalog Centar Srbija
realizovao je edukativni projekat Skolska medijacija-prevencija nasilja u multi-
etnickim $kolama u Vojvodini Ciji je cilj izgradnja nastavnickih i u¢enickih kapa-
citeta za prevenciju nasilja u osnovnim skolama u multietni¢kim sredinama u
Vojvodini. Jedna od aktivnosti u okviru ovog projekta bila je i uspostavljanje
mehanizma Skolske medijacije u cilju prevencije nasilja, diskriminacije i razvi-
janja komunikacijskih vestina u multietni¢kim skolama?.

e) Aktivnosti u etnicki medovitim grupama

Aktivnosti u etnicki meSovitim grupama su posebno rasprostranjene u
okviru delovanja organizacija civilnog drustva u Srbiji. One ukljucuju razlicite
oblike susretanja ljudi iz razli¢itih etnic¢kih grupa, sa glavnim ciljem da se sma-
nji etnicka distanca i predrasude i tako sprece sukobi u buduénosti.

% Ova informacija je dobijena na internet stranici ove organizacije. lako smo trazili i dodatno poja-

$njenje dostupnosti i nacina na koji se obavlja ova aktivnost organizacije MOST, nismo ga dobili
jer nam nisu poslali odgovore na pitanja koje smo im prosledili putem elektronske poste.

= http://www.most.org.rs/ stranici pristupljeno 26.10.2013. godine.

% Informacije o aktivnostima na projektu Skolska medijacija-prevencija nasilja u multietni¢kim

skolama u Vojvodini preuzete su sa sajta organizacije Nansen Dijalog Centar Srbija. http:/
www.nansen-dialogue.net/ndcserbia/index.php?option=com_content&view=article&id=56
8&ltemid=547&lang=sr stranici pristupljeno 11.11.2013. godine.
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Ove aktivnosti ukljucuju rad sa etni¢ki meSovitim grupama mladih ljudi,
poput organizovanja zajednickih ekskurzija mladih iz razli¢itih delova bivse
Jugoslavije, pripreme mladih za posete mestima zlocina u Hrvatskoj i Bosni i Her-
cegovini, medukulturalne razmene, kao i raznih kulturnih i sportskih aktivnosti
sa mladima iz razli¢itih etnickih grupa koje Zive u Srbiji i u zemljama bivie Jugo-
slavije. Uz to, sli¢na susretanja koja su se povremeno organizovala, ukljucivala su
i uCedce politicara iz razlicitih etnickih grupa, koji su bili okupljeni posredstvom
medunarodnih organizacija u cilju medusobnog dijaloga (Burg, 2007).

Sastanci, tribine i radionice koji se organizuju kao oblik saradnje ljudi, pre-
tezno mladih, iz razli¢itih zajednica i drzava, veoma su rasprostranjeni oblik
aktivnosti ove vrste. Organizacija Quaker Peace and Social Witness vodila
je veliki broj treninga, ukljucujudi i one za mlade ljude iz Citavog regiona, sa
ciliem da se izgradi prijateljstvo i smanji nepoverenje, strah i mrznja (Bubalo,
prema Liebman, 2007: 376). Ove aktivnosti su posebno rasprostranjene u mul-
tietnickim regionima u Srbiji, u blizini granica sa Hrvatskom, Bosnom i Herce-
govinom i Kosovom.

Primera radi, kroz tribine Centra za razvoj civilnog drustva koje su reali-
zovane u Vojvodini u okviru kampanje Tolerancija nije strana rec!, najveci deo
vremena posvecen je razgovoru sa mladima koji su bili u prilici da iskazu svoje
misljenje o toleranciji i o tome kako je oni shvataju i procenjuju.?’ Aktivno-
sti u etnicki medovitim grupama sprovodi i organizacija Nansen Dijalog Cen-
tar Srbija koja je organizovala susrete i zajednicku priredbu ucenika srpskih
i albanskih osnovnih 3kola sa juga Srbije, tokom kojih su provodili vreme
zajedno i shvatili da su im interesovanja ista. Namera ovih susreta bila je da
se podstakne mirovni aktivizam kod mladih i oja¢a meduetnicka saradnja
medu ucenicima (Nedi¢, Toski¢, 2012). Pored ovih organizacija, na unaprede-
nju meduetnic¢kih odnosa, multikulturalizma, kulturnog pluralizma, dijaloga i
tolerancije u okviru svojih projekata angazovane su i neke druge organizacije
civilnog drustva poput Kulturnog centra DamaD?® iz Novog Pazara.

27 Vise o ovim tribinama moze se videti na internet stranici Centra za razvoj civilnog drustva

http://cdcs.org.rs/index.php?option=com_content&task=view&id=539&Itemid=33 stranici
pristupljeno 13.11.2013. godine.

28 yise o aktivnostima moze se videti na adresi: http://www.kcdamad.org/2013/05/odrzan-forum-

za-dijalog-i-saradnju-na-temu-interkulturalni-i-meduetnicki-dijalog-izazovi-i-mogucnosti-
demokratski-potencijali-kulturne-raznolikosti/ stranici pristupljeno 13.11.2013. godine.
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Dobar primer sprovodenja ovih aktivnosti moze predstavljati i program
Inicijative mladih za ljudska prava® koja realizuje regionalni program raz-
mene mladih iz Srbije i sa Kosova sa ciljem da se srusi ,zid” izmedu kosov-
skog i srpskog drustva, i da se mladima kroz direktno iskustvo zivota u Pristini/
Beogradu omogudi uvid u stvarnu situaciju i drustvene promene u Srbiji i na
Kosovu. Deo aktivnosti Inicijative mladih za ljudska prava u PreSevu i Buja-
novcu usmeren je i na integraciju mladih albanske nacionalnosti u drustveno-
politicki sistem u Srbiji.

f) Aktivnosti koje obuhvataju meduetnicki i intraetnicki dijalog vezan
za meduetnicke konflikte (prekograni¢na saradnja i saradnja unutar zemalja)

Aktivnosti koje obuhvataju meduetnicki i intraetnicki dijalog o meduet-
ni¢kim konfliktima veoma su vazne, jer su prevashodno usmerene ka otva-
ranju teskih tema iz proslosti, ka kreiranju odgovaraju¢ih modela otkrivanja
istine ili popravljanja narusenih odnosa i uspostavljanju poverenja i pomire-
nja u okviru zajednice. Ovakve aktivnosti su veoma rasprostranjene, a medu-
sobno se razlikuju u pogledu obima i strukture ucesnika, kao i u pogledu kori-
$¢enog diskursa i metodologije rada.

S jedne strane su konferencije, javni paneli i javna svedocenja Zrtava, sa
velikim brojem ucesnika. Znatan deo tih javnih dogadaja bio je posvecen
diskusiji o Medunarodnom tribunalu za bivSu Jugoslaviju i znacaju saradnje
Srbije sa njim. Zrtve su &esto uzimale u¢e$¢a u ovim aktivnostima i govorile
pred Sirokom publikom o svojim bolnim iskustvima. S druge strane, organizo-
vani su i razli¢iti grupni sastanci i diskusije sa malim brojem ucesnika, sa ili bez
prisustva javnosti.

Neke od ovih aktivnosti ukljucivale su samo pripadnike pojedinih grupa
s obzirom na ratno iskustvo, vrstu aktivnosti kojom se bave ili druge karakte-
ristike (ratni veterani, ¢lanovi porodica nestalih osoba, predstavnici civilnog
drustva i drzavnih institucija, mladi ljudi itd.), koji pripadaju istoj ili razlicitoj
etnickoj grupi (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2008b).

Dobar primer kori$¢enja restorativnog pristupa u ovoj vrsti aktivnosti nala-
zimo u forumima sa ratnim veteranima koje je organizovala organizacija Cen-
tar za nenasilnu akciju (CNA). Naime, tokom oktobra i novembra 2003. godine,

» Informacije o ovim programima preuzete su sa internet stranice organizacije Inicijativa mladih

za ljudska prava http://rs.yihr.org/rs/article/1/TRANSITIONAL-JUSTICE stranici pristupljeno
13.11.2013. godine.
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ova organizacija je organizovala tri foruma, kao pokusaj da se afirmise namera
ove organizacije da doprinese otvaranju prostora za otpocinjanje razgovora
o dogadajima iz proslosti. Naslov ovih foruma bio je ,CETIRI POGLEDA - od
proslosti: STA SAM JA RADIO U RATU? Ka buduénosti: KAKO DA SE POSTIGNE
TRAJNI MIR?” Cetiri nekada$nja ucesnika ratova na prostoru bivie Jugoslavije
su pri¢ala na ovim forumima. Cilj Centra za nenasilnu akciju nije bio da prikaze
neke ,velike istine” jer su smatrali da je istina veoma subjektivna kategorija.
Centar za nenasilnu akciju smatrao je da ,svaka od iskrenih pri¢a ovih ljudi
istina je sama za sebe (makar se i potpuno razlikovala od pri¢e nekog drugog)
i Cini jedan deli¢ velikog mozaika koji bi mogao biti zavrsen tek kad bismo svi
mi ispricali svoje ,istine” , svoje poglede i dozivljaje. Ovako zamisljena prica
ima za cilj da napravi malu pukotinu: u shvatanju da se ovim pitanjima imaju
baviti isklju¢ivo malobrojni intelektualci; u shvatanju da svaki razgovor na
temu doskorasnjih ratova neminovno odreduje jednu stranu (tj. jedan narod)
kao iskljucivog krivca, te samim tim garantuje i da postoji iskljuciva Zrtva; u
shvatanju da je sve $to se deSavalo najbolje zaboraviti..."*°

Ostale aktivnosti vezane za dijalog ukljucuju razlicite aktere, bilo iz Srbije
(npr. Zajednicka akcija za istinu i pomirenje; radionice Grupe ,Hajde da...” (koje
su ukljucivale ratne veterane i mlade ljude), ili iz razli¢itih zemalja bivie Jugo-
slavije, koje su ucestvovale u ratu (npr. konsultativni sastanci u okviru inicija-
tive za osnivanje Regionalne komisije za utvrdivanje i javno objavljivanje Cinje-
nica o ratnim zloc¢inima, poznate kao Koalicija za REKOM; Forum ,Most prija-
teljstva”). U nekim od ovih aktivnosti jasno se vidi koris¢enje restorativnog pri-
stupa, dok u nekim aktivnostima nije jasno da li takav pristup postoji. Najzad,
u nekim aktivnostima je evidentno odsustvo restorativnog pristupa.

Restorativni pristup moze se uociti u aktivnostima organizacije Drustvo
za toleranciju iz Backe Palanke koja u okviru Foruma ,Most prijateljstva“, u
kome saraduje sa organizacijama civilnog drustva i pojedincima sa prostora
bivse Jugoslavije, radi na uspostavljanju trajnog mira i prevazilazenju medu-
nacionalne netrpeljivosti. Aktivnosti Foruma ,Most prijateljstva” usmerene su
ka utvrdivanju istine i pomirenju na svim nivoima, ostvarivanju dostojanstva
Zrtve, uspostavljanju trajnih prijateljskih odnosa medu narodima i drzavama
regiona i Sire, i ka razumevanju i prijateljstvu medu ljudima i narodima bez

30 Na osnovu opisa aktivnosti rada sa ratnim veteranima Centra za nenasilnu akciju. Iz ¢lanka

,Otkud ja u ratu?”, Danas, 21. novembar 2003. godine.
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obzira na rasnu, nacionalnu, versku ili bilo kakvu drugu razli¢itost.3" U okviru
Foruma, ova organizacija sprovodi akciju Karavan prijateljstva Cije se aktivnosti
realizuju u obliku okruglih stolova u gradovima bivsih jugoslovenskih repu-
blika (Sarajevo, Banja Luka, Osijek, Beograd®, itd.), a ogledaju se u sagleda-
vanju meduetnickih odnosa, uzroka i posledica konflikata, kao i u iznalazenju
mogucih puteva na izgradnji meduetnickog poverenja.

Od posebnog znacaja za bavljenje meduetnic¢kim konfliktima na restora-
tivni nacin su diskusije u malim grupama u kojima ljudi razli¢itih profila i sta-
vova, Cesto ukljucujudi i Zrtve, zajedno razgovaraju o teSkim temama i govore
o li¢nim iskustvima, u okruzenju koje dozivljavaju kao bezbedno, bez izlaga-
nja Siroj javnosti. Dobri primeri za ovakvu vrstu bavljenja konfliktima mogu se
nadi u aktivnostima Viktimoloskog drustva Srbije, koje su sprovedene u tra-
ganju ove organizacije za odgovaraju¢im modelom istine i pomirenja u Srbiji.
Ove aktivnosti ukljucivale su diskusije u malim grupama, radionice i seminare
sa razli¢itim akterima, kao i distribuciju broSura sa upitnikom i upudivanje jav-
nog poziva gradanima da predlaZzu nacine za suocavanje sa proslos¢u koji
¢e dovesti do reavanja postojecih sukoba, bez izazivanja novih. Poziv je bio
otvoren za svakog gradanina Srbije, bez obzira na njegovu/njenu etnicku, ver-
sku, politi¢ku ili bilo koju drugu orijentaciju (pripadnost).

Tako, na primer, glavni deo projekta Viktimoloskog drustva Srbije pod nazi-
vom Od sec¢anja na proslost ka pozitivnoj buducnosti: kakav model istine i pove-
renja/pomirenja je potreban Srbiji ¢inile su diskusije u malim grupama ucesnika,
organizovane tokom 2003. i 2004. godine u 12 gradova u Srbiji. Ukupno je bilo
149 ucesnika. Ucesnici su bili: ¢lanovi organizacija civilnog drustva; predstavnici
organizacija logorasa, izbeglica i raseljenih lica sa Kosova, kidnapovanih i nesta-
lih lica; ratni veterani; novinari; ¢lanovi politickih partija; predstavnici lokalnih
vlasti; pojedinci razlicitih profesija, studenti i nezaposlena lica. Paneli su obi¢no
zapocinjali uvodnim izlaganjem stru¢njaka, uz prikazivanje filma o projektu
VIVISECT, da bi se potom odrzala diskusija u kojoj su mogli svi da ucestvuju.
Diskusija je tako moderirana da je omogucavala predstavljanje pozitivnih

31" O Forumu ,Most prijateljstva“, ali i o drugim aktivnostima Drustva za toleranciju videti

na internet stranici: http://www.tolerancija.net/karavan-prijateljstva/ stranici pristupljeno
11.11.2013. godine.

U Beogradu je 28. septembra 2013. godine, u sklopu akcije Karavan prijateljstva odrzan okru-
gli sto Ko i kako danas radi na izgradnji meduetnic¢kog poverenja“. Na ovom okruglom stolu
svoje izlaganje imala je i autorka ovog rada koja je govorila, izmedu ostalog, o potencijalu
restorativne pravde u okviru bavljenja meduetni¢kim konfliktima i suocavanja sa prosloscu.
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i negativnih li¢nih iskustava i razmisljanja na temu istine, secanja na proslost,
mogucnosti uspostavljanja poverenja, modela pomirenja, problemima koji idu
uz pomirenje, itd. Diskusije koje su se odrzavale u ovom formatu malih grupa
obezbedile su opustenu atmosferu i mogucnost da se emocije stave na stranu.
Ucesnici su bili ohrabrivani da sluaju jedni druge, iznesu svoja li¢na iskustva i
budu konstruktivni u diskusijama. Moderatori su ukazivali na sli¢nosti iskustava
ucesnika, i na bogatstvo i znacaj ideja koje su iznete i koje su sazete na kraju
svakog panela (vise o tome videti u: Nikoli¢-Ristanovi¢, Hanak, 2004).

Sli¢an pristup ima i druga vazna aktivnost Viktimoloskog drustva Srbije:
razvoj asocijacije Zajednicka akcija za istinu i pomirenje. Nastanak i razvoj ove
asocijacije je iniciran i koordinisan od strane Viktimoloskog drustva Srbije. U
pitanju je originalni projekat inspirisan iskustvima iz sveta. U asocijaciji aktivho
i ravnopravno komuniciraju, razmenjuju iskustva i znanja, saraduju i ostvaruju
zajednicke aktivnosti neposredne zrtve sukoba, ucesnici ratova, aktivisti orga-
nizacija civilnog drustva, istrazivadi, psihoterapeuti, novinari, i drugi (Nikoli¢-
Ristanovi¢, Srna, 2008: 14). Svi su mogli da ucestvuju u svojevrsnom procesu
samoistrazivanja i samoedukacije, u kojem su se sve vreme menjali i napredo-
vali — pojedinac¢no i kao grupa u celini. U¢esnici su istrazivali psiholoska isku-
stva povrede i odgovornosti, uz istovremeno preispitivanje sopstvenih pona-
$anja u svakodnevnom zivotu (Nikoli¢-Ristanovi¢, Srna, 2008: 104).

Postoji jo$ jedna grupa aktivnosti koja, takode, ima snaznu restorativnu
dimenziju. Na primer, Centar za ratnu traumu iz Novog Sada, organizovao je
radionice i pozorisne predstave u koje su bili ukljucivani ratni veterani, koji su
na taj nacin mogli da komuniciraju i podele svoja iskustva sa publikom, i da
doprinesu sopstvenoj integraciji u drustvo i promenama u ukupnom stavu
prema proslosti u posleratnoj Srbiji*3.

Civilno drustvo i aktuelni konflikti u Srbiji

Organizacije civilnog drustva bave se aktuelnim meduetnic¢kim konfliktima
uglavnom kroz monitoring meduetnickih incidenata i zalaganje. One se zalazu
za meduetnicku toleranciju i manjinska prava, a protiv stereotipa, predrasuda,
diskriminacije i nacionalizma, kao i za odgovarajucu politiku suzbijanja zlocina
iz mrznje. Aktivnosti civilnog drustva ukljucuju i organizovanje okruglih sto-

3 Ppetrovi¢, D. (2010, 22. decembar) Ljudi sa tri dijagnoze, Danas, strana 16.
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lova uz ucesce predstavnika drzavnih institucija, podrsku izgradnji kapaciteta
lokalnih zajednica u uspostavljanju institucionalnog okvira za bavljenje medu-
etnic¢kim konfliktima, kao i pravnu pomoc¢ i pravno zastupanje zrtava od strane
organizacija koje se bave ljudskim pravima. Postoji oCigledna povezanost i
kontinuitet izmedu aktivnosti koje se odnose na bavljenje proslim i sadasnjim
konfliktima, $to ukljucuje i bavljenje odredenih organizacija i jednim i drugim
konfliktima. Ipak, iako su ove aktivnosti u stvarnosti tesno povezane, mi smo
ih, iz analitickih razloga, odvojili u ovom radu. Posebno su brojne radionice i
razliciti oblici neformalnog obrazovanja, kao i druge aktivnosti u etni¢ki meso-
vitim grupama mladih ljudi, <iji je cilj smanjenje etnicke distance. Takode, ova-
kve aktivnosti su organizovane i sa Zenama i drugim grupama.

Na primer, Grupa 484 je radila sa mladima u etnic¢ki meSovitim podruc-
jima sa ciljem da ih nauci da razlike nisu jedini razlog za sukob, ve¢ da mogu
biti i obogacujuce, i voditi saradnji i sprecavanju sukoba (Rosandi¢, Milenkovic,
Kovacevi¢ 2005: 74). Grupa 484 je prvo pocela sa uklju¢ivanjem nastavnika,
onda su ukljuceni ucenici, a u¢enici su onda motivisali druge mlade ljude da se
pridruze. Mladi ljudi koji su bili ukljuceni kasnije su koristili svoja znanja u svom
radu unutar organizacija civilnog drustva, ali i u radu u Skolama i drugim insti-
tucijama. Grupa 484 je kasnije koristila isti pristup i u okviru drugih projekata.
Pored toga, za prevazilazenje etnicke distance u srpsko-madarskim odnosima
neke organizacije u Vojvodini organizovale su zajednicke aktivnosti vezane za
slobodno vreme adolescenata, ukljucujuci i organizovanje fudbalskih utakmica
i gledanje filmova o Zivotu jednih pored drugih (lli¢, Kevezdi, 2012).

Jasnije artikulisan restorativni pristup identifikovan je u aktivnostima
organizacije ,Hajde da...". Njihova misija je podsticanje stvarnog postovanja
razli¢itosti i ravnopravnosti u drustvu, sa vizijom interkulturnog drustva kao
drustva u kome gradani aktivno doprinose razvoju demokratskih vrednosti i
postovanju ljudskih prava za sve. Aktivnosti koje sprovode obuhvataju razli-
Cite oblike neformalnog obrazovanja o nenasilju i toleranciji u interkultural-
nom kontekstu - za decu, omladinu i nastavnike. Njihov program je nedavno
akreditovan i postao je deo formalnog obrazovanja.

Sli¢no kao i sa bavljenjem sukobima koji su se deSavali tokom 1990-ih
godina, u procesu bavljenja savremenim konfliktima koriste se i restorativni i
bezbednosni diskurs, s tim da diskurs nije uvek u skladu sa pristupima koji se
koriste u samim aktivnostima.
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Restorativni diskurs je ocigledan u inkluzivnhom pristupu nekih organiza-
cija koje sprovode istrazivanja i zalazu se za re$avanje savremenih meduna-
cionalnih konflikata u Vojvodini kroz dijalog i poStovanje prava, kao i u njiho-
vom javnom govoru o potrebama mladih ljudi iz razli¢itih etni¢kih grupa da
se bolje upoznaju sa drugima i da se druze (Centar za razvoj civilnog drustva,
2006; lli¢, Kevezdi, 2012; Stanojlovi¢, 2005). Pojedine organizacije civilnog dru-
Stva, poput Centra za razvoj civilnog drustva, takode sugerisu da vredi raz-
motriti mogucnost da se drzavne institucije pojave kao posrednici izmedu
etnickih grupa kod kojih postoji mnogo nasilnih incidenata, kao i za reSavanje
nekih meduetnickih problema na nivou lokalne zajednice (Centar za razvoj
civilnog drustva, 2006). Centar za razvoj civilnog drustva takode apeluje na
povecanje etnicke tolerancije i promovisanje razlicitosti, za stvaranje srpsko-
madarskih organizacija civilnog drustva u mestima sa visokim nivoom etnicke
napetosti, poput Temerina, kao i na njihovo zajednicko uces¢e u organizo-
vanju sportskih aktivnosti. Na ovaj nacin, oni promovisu uzajamno postova-
nje, izgradnju poverenja, razvoj meduetnic¢kih odnosa i saradnju. Oni se bave
meduetnic¢kim konfliktima na obuhvatniji nacin nego druge organizacije, koje
se ogranicavaju na bavljenje krivicnim gonjenjem i izgradnjom multietnickog
drustva, politikom u vezi manjina i tolerancijom (Beogradski centar za ljudska
prava, 2003; Domoniji, 2008).

Imajuci u vidu napred pomenute aktivnosti organizacija civilnog drustva,
mogu se uociti dva glavna pristupa koje one koriste: pristup koji ima dosta
restorativhog potencijala, i pristup sa elementima bezbednosnog diskursa koji
se oslanja na binarizam ,mi i oni” (Bannerji, 2000), pa samim tim moZe da pod-
stakne preteranu opsednutost bezbednos¢u i dovede do daljih podela unu-
tar multietnicke zajednice. Ili, kako su dobro uodili Pacini-Ketchabaw, White i
Armstrong de Almeida (2006: 104) namera koja lezZi u osnovi politike multikul-
turalnosti je da se olak3a temeljnija asimilacija u dominantnu kulturu putem
pozivanja ljudi da se osecaju sigurno vezano za svoje etnicko poreklo. S druge
strane, kako istice Abramson, ,dok nas tolerancija uci negativhom (ne diskri-
minisi drugog), postovanje nas uci pozitivnom (prihvatajmo druge kao nacin
da se obogate nasi Zivoti)“ (Abramson, 2002: 99). lako i tolerancija i postovanje
doprinose jednakosti ljudi razlicitih rasa, nacionalnog porekla ili veroispovesti,
tolerancija ima skromnije domete, jer podrazumeva da ljudi prihvate druge,
ali ne i da ih postuju i razumeju. S druge strane, pak, postovanje podrazu-
meva upoznavanje i medusobno razumevanje, interakciju i zajednicki zivot
(zivot jednih sa drugima), a ne Zivot jednih pored drugih, i na taj nacin ima
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vedi potencijal za prevazilazenje podela i konflikata. Najzad, jedan deo orga-
nizacija civilnog drustva kao dominantan pristup koristi umereni retributivni
dikurs, i zalaZe se, pre svega, za povecanje broja prijavljenih slucajeva policiji i
kaZnjavanje pocinilaca (Centar za razvoj civilnog drustva, 2005a).

Medutim, sve organizacije civilnog drustva zalazu se za pravovremeno i efi-
kasno reagovanje drzave i sveukupno bavljenje savremenim meduetnickim kon-
fliktima, ukljucujudi i krivicno gonjenje i sudenja. Oni su takode traZili da drzava
sprovodi preventivne mere i to: intenzivniji monitoring meduetnickih odnosa
za vreme pregovora o Kosovu (lli¢, Kevezdi, 2012); socijalne mere u cilju sma-
njenja frustracija i etnickog rivalstva, kao i druge mere koje umanjuju mogu¢-
nost nasilja; redovna javna reagovanja na meduetnicke incidente; podizanje sve-
sti gradana, itd. (Centar za razvoj civilnog drustva, 2005b). Ovo moze da ukaze
na postojanje iznijansiranijeg diskursa civilnog drustva u bavljenju savremenim
nego konfliktima iz proslosti. Vredi napomenuti i to da je snazan srpski naciona-
listicki diskurs i dalje prisutan, i da on obi¢no ozivi svaki put kada se desi nesto
$to je vezano za srpske nacionalne interese (na primer, kao sto se dogodilo kada
je proglasena nezavisnost Kosova). Posebno je vazno imati na umu postojanje
nacionalisti¢kih organizacija i desnicarskih politickih partija koje koriste svaku
priliku da podstic¢u nacionalizam (lli¢, Kevezdi, 2012). Zato je diskurs organizacija
civilnog drustva veoma vazan, jer moze dovesti, ili do konstruktivnih redenja ili
do daljeqg jacanja nacionalistickog diskursa i produbljivanja konflikta.

Vazno je napomenuti i to da ne postoji nijedna organizacija civilnog dru-
Stva koja se posebno bavi podrskom i zalaganjem za prava Zrtava meduetnic-
kog konflikta i zlo¢ina iz mrznje. lako postojece organizacije za podrsku zrtvama
mogu da pruze podrsku i Zrtvama meduetnickih konflikata, nema istraZivanja
niti drugih informacija o tome da li, koliko ¢esto i na koji nacin one to rade u
praksi. U principu, organizacija za podrsku zrtvama nema puno u Srbiji i njihov
broj je daleko od toga da moze da odgovori na potrebe. Najzad, treba naglasiti
da, osim organizacije Most, nismo uspeli da identifikujemo nijednu drugu orga-
nizaciju koja nudi medijaciju u slu¢ajevima meduetnickih konflikata.
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Zakljuéak

Nase istrazivanje pokazuje da je za bezbednost gradana Srbije neop-
hodno baviti se kako proslim tako i savremenim meduetni¢kim konfliktima,
kao i njihovom veoma slozenom medusobnom povezano$¢u. Uprkos tome,
Cini se da nestabilan politicki kontekst u Srbiji, sa jo$ uvek jakim nacionalistic-
kim diskursom, nije povoljno okruZenje za efikasno bavljenje meduetnickim
konfliktima i njihovim posledicama.

Kada je u pitanju bavljenje meduetnic¢kim konfliktima od strane organiza-
cija civilnog drustva, jedan od problema je i nedostatak snaznog civilnog dru-
Stva kao pokreta u onom obliku koji je postojao tokom 1990-ih. lako su organi-
zacije civilnog drustva znacajno doprinele bavljenju proslos¢u u Srbiji, one nisu
uspele da posalju snaznu i ubedljivu poruku gradanima Srbije. Takode, u dis-
kursu organizacija civilnog drustva uocava se postojanje dva suprotstavljena
diskursa: bezbednosnog i restorativnog. Bezbednosni diskurs organizacija
civilnog drustva, kao diskurs koji je najvidljiviji i najsnazniji u javhom govoru,
izaziva otpor, neprijateljske stavove i nove konflikte, vise nego Sto doprinosi
dijalogu i reSavanju postojecih sukoba. Takode, organizacije civilnog drustva,
posebno one koje koriste bezbednosni diskurs, ne pridaju uvek dovoljno
paznje aktivitetu i osnazivanju zrtava, kao i njihovim potrebama da se integrisu
u drustvo i da i same budu aktivno ukljucene u reSavanje konflikata.

Ipak, potencijal za nenasilno reavanje konflikata i restorativhu pravdu
je evidentan u civilnom sektoru. To je posebno bilo vidljivo tokom mirnih
demonstracija i mirne promene rezima 2000. godine. Takode, to je jasno i iz
analize aktivnosti organizacija civilnog drustva koja pokazuje da elemente
restorativne pravde u svojim aktivnostima vezanim za bavljenje proslim i sada-
$njim konfliktima koriste mnoge organizacije civilnog drustva u Srbiji, ukljucu-
juci i one koje u javnhom govoru uglavnom koriste bezbednosni diskurs. Pro-
blem je, medutim, Sto ni restorativni diskurs, ni aktivnosti organizacija koje
koriste restorativnopravni pristup, iako od velikog znacaja za konstruktivno
bavljenje meduetnickim konfliktima i prekidanje ciklusa nasilja, nisu dovoljno
vidljivi i prepoznati, kako na nivou drzave, tako i od strane samih organizacija
civilnog drustva. Rezultati istrazivanja ukazuju na neupucenost predstavnika
organizacija civilnog drustva u Srbiji u sustinu, principe i potencijale resto-
rativne pravde, pa se neminovno namece potreba za njihovom teorijskom i
prakticnom obukom u ovoj oblasti.
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Dealing with interethnic conflicts by civil society in Serbia:
activities and discourse

This paper aims to present a cross-section of the results of the research “Foste-
ring victim-oriented dialogue in a multiethnic society”, conducted by the Victimo-
logy Society of Serbia during the first and the beginning of the second year of the
implementation of the project “ALTERNATIVE — Developing alternative understan-
dings of security and justice through restorative justice approaches in intercultural
settings within democratic societies.” The research focuses on inter-ethnic conflicts
that occurred from the 1990s onwards among the civil society organizations in Ser-
bia. The results relating to the activities of these organizations as well as to the disco-
urse, specifically the way they speak in public about inter-ethnic conflicts, are pre-
sented. Special attention is paid to identifying activities that have elements of resto-
rative justice, as well as to an assessment of the potential that existing restorative
activities have for solving problems in inter-ethnic relations, and building peace and
security for the citizens of Serbia in general, particularly for those living in the multi-
national regions near borders with other countries of the former Yugoslavia.

Keywords: organisations of civil society, activities, discourse, interethnic con-
flicts, Serbia.
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Uvod

Ratovi na prostoru bivse Jugoslavije 1990-tih godina i nacin na koji se
drzava bavila i bavi njima u velikoj meri su uticali na meduetni¢ke odnose u
samoj Srbiji (Nikoli¢-Ristanovi¢, Copi¢, 2013). | nakon okonéanja ratova 1990-
-tih i formalnog uspostavljanja mira, ostali su brojni nereseni problemi i sukobi,
kako na nivou drzave tako i na mikro nivou, odnosno izmedu pojedinaca,
pripadnika razli¢itih etni¢kih grupa. Cak i danas, odnosi medu pripadnicima
razlicitih etnickih grupa u Srbiji su, izmedu ostalog, pod snaznim uplivom
ratova 1990-tih i njihovih posledica.? To je posebno izrazeno u delovima
zemlje koji su visenacionalni i koji se nalaze u neposrednoj blizini nekadasnjih
jugoslovenskih republika i pokrajina na cijoj teritoriji su tokom 1990-tih
godina vodeni ratovi (Hrvatske, Bosne i Hercegovine i Kosova). Distanciranost
i netolerancija izmedu pripadnika razlicitih etnickih grupa uticu na odrzavanje
tenzija i predstavljaju stalni potencijalni izvor novog i intenzivnijeg nasilja.
Samim tim, nereSavanje postoje¢ih meduetnickih problema i tenzija
predstavlja prepreku izgradnji mira i stalnu pretnju bezbednosti gradana,
zemlje i regiona. Stoga je za razvoj demokratije, vladavinu prava i osiguranje
bezbednosti gradana, u Srbiji neophodno povezano bavljenje proslim i
sadasnjim sukobima, odnosno sukobima iz 1990-tih, pa ¢ak i onih koji su
se deSavali ranije (tokom Drugog svetskog rata i pre) i onih koji su se javljali
nakon 2000. godine i koji postoje i danas medu pripadnicima razlicitih
etnic¢kih grupa u Srbiji (Pavkovi¢, 2000; Nikoli¢-Ristanovi¢, 2003; Daskalovski,
2005; Guzina, 2005; Zdravkovi¢, 2005; Nikoli¢-Ristanovi¢, Copic, 2013). Pri tome,
u bavljenju meduetnickim sukobima, posebno znacajnim Cini se iznalazenje
alternativnih, nenasilnih vidova njihovog reavanja i spreCavanja, zasnovanih
na principima restorativne pravde,® kako bi se prekinula spirala nasilja i
doprinelo povecanju ukupne bezbednosti gradana.

Ovaj rad ima za cilj predstavljanje dela rezultata istrazivanja ,Podsticanje
dijaloga u multietnickom drustvu uz osnazivanje Zrtava”, koje je, tokom 2012. i
pocetkom 2013. godine, sprovelo Viktimolosko drustvo Srbije u okviru projekta

2 Na danasnje sukobe izmedu pripadnika razli¢itih ethni¢kih grupa, kao i na nacin na koji se

drzava bavi njima, uti¢u i brojni drugi faktori, kao $to su politi¢ki kontekst, ekonomska situa-
cija, pravni i institucionalni okvir za borbu protiv diskriminacije, zalaganja za ljudska i manjin-
ska prava, ali i pritisci od strane medunarodne zajednice, posebno u kontekstu evropskih
integracija (Nikoli¢-Ristanovi¢, Copi¢, 2013: 13).

Vise o konceptu restorativne pravde videti u Copié¢, 2010.
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Alternativni nacini reagovanja na kriminalitet i bezbednost - ,ALTERNATIVE".*
U radu ce biti predstavljeni rezultati istrazivanja koji se odnose na aktivnosti
drzavnih organa i institucija u Srbiji u bavljenju meduetnickim sukobima
u Srbiji i drugim delovima bivse Jugoslavije, koji su se desili tokom 1990-
tih i nakon 2000. godine. Kada se kaze drzavni organi i institucije, misli se na
organe i institucije zakonodavne, izvrine i sudske vlasti, kao i na institucije koje
funkcionisu na centralnom (drzavnom) nivou i na nivou lokalne samouprave.
Ova analiza bi, takode, trebalo da omoguci identifikovanje diskursa predstavnika
drzave, odnosno drzavnih organa i institucija, kako bi se uocile eventualne
promene tokom protekle dve decenije. Uz to, fokus ¢e biti na identifikovanju
mesta i uloge restorativne pravde u nacinu na koji se drzava bavi meduetnickim
sukobima kako bi se uocilo da li i kakav potencijal ovaj pristup ima u Srbiji, kao i
koji bi mogli da budu dalji pravci njegove Sire primene.

Rezultati koji su predstavljeni u ovom radu dobijeni su kvalitativnom
analizom pisanog materijala o nacinu na koji su se drzavni organi i institucije
bavili ovim pitanjem, ukljucuju¢i nau¢ne radove, istrazivacke izvestaje,
izveStaje drzavnih organa i organizacija civilnog drustva, informacija
dostupnih na internetu, medijskih tekstova i slicno.> Dodatne informacije
dobijene su putem grupnih intervjua sa predstavnicima drzavnih organa,
institucija, nezavisnih tela i organizacija civilnog drustva, koji su sprovedeni
2012. godine u formi tri okrugla stola. Pored toga, podaci su prikupljeni
i putem ucesc¢a ¢lanova istrazivackog tima Viktimoloskog drustva Srbije na
konferencijama za $tampu, okruglim stolovima i slicnim skupovima, koje
su tokom 2012. i 2013. godine organizovale organizacije civilnog drustva i
pojedine drzavne institucije. Ovi podaci su prikupljeni putem neposrednog
posmatranja i analize sadrzaja transkripata, video zapisa, prezentacija
i diskusija sa ovih skupova. Na kraju, podaci su dobijeni i kroz dodatno
ispitivanje predstavnika pojedinih drzavnih organa, institucija, nezavisnih tela,

Ovaj rad predstavlja prilagoden i dopunjen deo istrazivackog izvestaja o nacinu bavljenja
drzavnih organa i civilnog drustva meduetnickim i sa njima povezanim politickim i inter-
kulturalnim sukobima u Srbiji i bivsoj Jugoslaviji u periodu od 1990. do 2012. godine, koje je
sprovedeno 2012. i po¢etkom 2013. godine (Nikoli¢-Ristanovi¢, Copi¢, 2013). Istrazivacki izve-
Staj dostupan je na engleskom jeziku na interent stranici Viktimoloskog drustva Srbije www.
vds.org.rs i na internet stranici projekta ALTERNATIVE www.alternativeproject.eu.

Za istrazivanje pisanih dokumenata koris¢en je upitnik za prikupljanje podataka o nacinima
bavljenja meduetnickim sukobima, aktivnostima i diskursu organizacija civilnog drustva i
drugih aktera.
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organizacija civilnog drustva i naucnih radnika, kojima je upitnik prosleden
elektronskim putem.

Za potrebe istrazivanja, meduetnicki konflikti definisani su veoma Siroko,
podrazumevajuci brojne probleme u odnosima izmedu pripadnika razlicitih
etnickih grupa sa teritorije Srbije i drugih drzava nastalih na prostoru bivse
Jugoslavije, i to na makro, mezo i mikro nivou.® Utoliko se pod pojmom
sukob podrazumevaju oruzani, drustveni, kulturoloski, verski, politicki,
interpersonalni, grupni i drugi sukobi (Foss i dr., 2012: 29). S obzirom da su u
fokusu istraZivanja, kao i analize u ovom radu, meduetnicki sukobi, pod njima
se podrazumevaju sukobi izmedu Srbije i drugih drZava bivse Jugoslavije, sa
jedne, i sukobi izmedu pripadnika razlicitih etnickih grupa u samoj Srbiji, sa
druge strane. Takode, u analizi na¢ina bavljenja Srbije meduetnickim sukobima
imace se u vidu vremenska dimenzija, pa ¢e u radu fokus prvo biti na
sukobima koji su se desili 1990-tih godina i nacinu na koji su se drzavni organi
bavili njima, kako tada, tako i nakon 2000. godine, a potom na sukobima koji
su se dogodili nakon 2000. godine i nacinu na koji se drzava bavila njima.

Bavljenje drzavnih organa i institucija meduetnickim sukobima
1990-tih godina: diskurs i aktivnosti

Tokom 1980-tih godina etni¢ke tenzije su postale veoma vidljive na
prostoru bivse Jugoslavije, ukljucujuci Srbiju, raspirujuéi nacionalizam: stvoreni
su nacionalni identiteti, etnonacionalisti¢ki pokreti su se razvijali ili jacali, a
»drugi” (pre svega druge etnicke grupe, ali i drugi (politicki) protivnici) bivali
su prepoznati kao opasni, (potencijalni) protivnici i neprijatelji, 5to je, izmedu
ostalog, generisalo i dalje produbilo sukobe koji su se desili tokom 1990-tih
godina na prostoru bivse Jugoslavije (Blagojevi¢, 2000; Guzina, 2005). Sve to se
odigravalo u kontekstu ekonomske krize i politicke nestabilnosti, ali i snaznog
delovanja medunarodnih faktora, sto je cinilo plodno tle za manipulaciju
nacionalnim osecanjima i stavovima (Blagojevi¢, 2000; Zdravkovi¢, 2005),
zasnovanu na ,ozivljavanju starih podela i neprijateljstava” (Nikoli¢-Ristanovic,
2000: 11). Dobar primer toga je zapaljivi govor koji je Slobodan Milosevic¢
odrzao 1989. godine na Gazimestanu povodom 600 godina Kosovske bitke
(Pavkovi¢, 1999: 9). Stoga, kako primecuju pojedine autorke, od kraja 1970-tih i

6 Vise o tome u Nikoli¢-Ristanovi¢, Copi¢, 2013: 8-12.
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pocetka 1980-tih godina, etni¢ka (nacionalna) pripadnost postaje vazan faktor
socijalnih podela (razli¢itosti) (Blagojevi¢, 2000), dok se nacionalizam pojavio
kao ,sinteza anti-komunistickog zanosa, s jedne, i ideologija ,okrivljavanja
zrtve” i ,Zzrtvenog jarca”, s druge strane” (Blagojevi¢, 2005: 164).

Kao posledica toga, tokom 1990-tih godina u Srbiji je dominirao
nacionalisti¢ki diskurs. Njega je odlikovalo kreiranje ,delimi¢ne ,istine ” o
proslim i sadasnjim sukobima” (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2006: 364) putem ,naracija
o viktimizaciji“ sopstvene etnicke grupe, optuzivanja ,drugih” za nasilje
prema ,nama“ (Srbima) i posmatranja pripadnika drugih etnickih grupa kao
pretnje bezbednosti zemlje i njenih gradana, etiketirajuci ih kao ,teroriste”,
Lekstremiste”, ,secesioniste” ili ,fundamentaliste” (Morrison, 2008: 3). Tako su
Srbi bili smatrani jedinim ili ve¢im Zrtvama u poredenju sa pripadnicima drugih
etnickih grupa (hijerarhizacija viktimizacije), ¢ime je drzava pravdala potrebu
za osvetom zbog onoga $to su ,drugi” (druge etnicke grupe ili drugi protivnici
kao neprijatelji) ucinili ,nama” i prevencijom (preventivna agresija) u smislu da
ako ne preduzmemo neke korake da se odbranimo (da odbranimo sopstvenu
etni¢cku grupu), ,drugi” ¢e nas napasti (Blagojevi¢, 2000: 7). U takvom
kontekstu, sukobi na prostoru bivse Jugoslavije, ali i u samoj Srbiji, pravdani
su kao odbrambeni po svom karakteru i kao takvi su tretirani kao neophodni,
$to je doprinosilo ja¢anju nacionalne hegemonije (Rakovi¢, 2005: 72). Ovakav
nacionalisticki diskurs moze da se posmatra kao oblik bezbednosnog
diskursa, koji je oblikovao drzavnu politiku u pogledu bavljenja meduetnic¢kim
sukobima, i to kako onim koji su se desavali na prostoru bivse Jugoslavije, tako
i u samoj Srbiji, posebno na Kosovu tokom 1990-tih godina.

Aktivnosti drzavnih organa i institucija u bavljenju meduetni¢kim sukobima
na prostoru bivie Jugoslavije tokom 1990-tih

Tokom 1990-tih godina, bavljenje drzave meduetnickim sukobima na
prostoru bivse Jugoslavije bilo je na neki nacin ambivalentno. Sa jedne strane,
drzava je usvojila retoriku ,neucestvovanja u sukobima®“, pori¢udi da je drzava
u ratu, a time i svoju odgovornost za generisanje sukoba, za ratne zlocine i
patnju ne samo pripadnika drugih etnickih grupa, vec i sopstvenog naroda,
odnosno Srba, kako u Srbiji, tako i u drugim delovima bivie Jugoslavije. Sa
druge strane, drZava je mobilisala srpske gradane u policiju i vojsku i slala ih u
rat pod sloganom zastite Srba koji Zive izvan granica Srbije, $to je u potpunosti
bilo u skladu sa nacionalisti¢ckim, bezbednosnim diskursom. U bavljenju medu-
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etni¢kim sukobima tokom 1990-tih godina, drzava se uglavnom fokusirala na
represivne mehanizme, neostavljajuci puno prostora restorativnim mehani-
zmima transformacije konflikata. Konkretne aktivnosti drzave u bavljenju suko-
bima na prostoru bivie Jugoslavije mogu da se svrstaju u nekoliko kategorija:
+shumanitarna” intervencija, politika opresije i represije, rat brojevima, selek-
tivno gonjenje, i prihvat i podrska izbeglim i interno raseljenim licima.

Polazedi od politike zastite Srba koji Zive izvan granica Srbije, tokom
1990-tih godina drZava je mobilisala gradane Srbije, ali i izbeglice sa prostora
bivse Jugoslavije koje su dosle u Srbiju, za rat i intervencije na prostoru bivse
Jugoslavije, 5to je u potpunosti bilo u skladu sa nacionalistickim, bezbedno-
snim diskursom. lako su pojedinci dobrovoljno odlazili u rat, oni su mahom
bili ,zaneseni drzavhom ratnom propagandom, snazno verujuci da je njihova
obaveza da zastite svoju ,brac¢u” “ (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2006: 371). Ove inter-
vencije su se smatrale humanitarnim. One su imale za cilj zastitu Srba izvan
Srbije od nasilja drugih etnickih grupa, ali isto tako i spreCavanje premestanja
sukoba na teritoriju Srbije, Sto je ovim aktivnostima davalo karakter preven-
tivnih, preuranjenih intervencija, $to je jedna od karakteristika bezbednosnog
diskursa. Znacajan doprinos u ovom procesu imali su elektronski i Stampani
mediji, koji su bili pod kontrolom drzave, ¢inedi tako ,igru zrtvama” mogu-
¢om (Blagojevi¢, 2005: 175). Sve to je produbljivalo jaz izmedu Zrtava, sa jedne,
i ucinilaca, sa druge strane, rezultirajuci dihotomijom, odnosno binarizmom
zrtva-ucinilac (Butler, 2004), u¢vrs¢ujuci nacionalizam.

Produbljivanje sukoba na prostoru bivse Jugoslavije dovelo je do priliva
izbeglica sa prostora nekadasnjih jugoslovenskih republika u Srbiju. Vrlo brzo,
vec 1992. godine, drzava je usvojila Zakon o izbeglicama’ i uspostavila Kome-
sarijat za izbeglice. Time je stvoren pravni i institucionalni okvir za prihvat,
brigu i podrsku izbeglicama (privremeni smestaj, prvo u kolektivnim centrima,
a potom i u drugim objektima, ishrana, zdravstvena nega, materijalna pomo¢).

U neposrednoj vezi sa politikom humanitarne intervencije bila je i poli-
tika opresije i represije u samoj Srbiji. Na njenom udaru bile su druge etnicke
grupe u Srbiji kao potencijalna pretnja bezbednosti (kao $to su Bo3njaci/Musli-
mani u jugozapadnoj Srbiji) (Morrison, 2008: 3) ili politicki protivnici koji su
zagovarali antiratnu politiku, $to je rezultiralo politi¢ckim ubistvima od kojih
neka jo$ ni danas nisu rasvetljena. Drzava je vodila i rat brojkama, manipu-

7 Sluzbeni glasnik RS", br. 18/92, ,Sluzbeni list SRJ”, br. 42/2002, ,Sluzbeni glasnik RS", br.

45/2002.
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liSuc¢i brojem kako vojnih gubitaka, tako i zrtava (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2000:
12; Rakovi¢, 2005). Zrtve nisu posmatrane kao individue kojima su potrebni
pomog¢, zastita i podrska, vec kao skupovi brojeva koji su koris¢eni kako bi se
opravdalo izvrseno nasilje. Drugim recima, zrtve su bile nevidljive, ostavljene
na marginama drzavnog sistema pomodi i zastite.

Tokom 1990-tih godina bilo je sudenja za ratne zlocine pred domacim
sudovima u Srbiji, ali su ona bila ,sporadi¢na i neprofesionalna” (Ostoji¢, 2007:
114). Prili¢no slabo sudstvo, nedostatak odgovarajuc¢ih zakona, losa ekonom-
ska situacija i jak politicki pritisak doprineli su nespremnosti drzave da nepri-
strasno sudi ratnim zlocincima. Kao rezultat toga, mahom su pripadnici dru-
gih etnickih grupa osudivani, dok se Srbima sudilo samo sporadi¢no, a i tada
su izricane blaze kazne (Ostoji¢, 2007: 114). Na ovaj nacin, drzavne strukture su
manifestovale poricanje bilo koje vrste odgovornosti i uklju¢enosti u sukobe
na prostoru bivse Jugoslavije. To je bio jedan od glavnih razloga zbog koga
su Ujedinjene nacije 1993. godine osnovale Medunarodni krivi¢ni sud za bivsu
Jugoslaviju u Hagu (u daljem tekstu Haski tribunal). Medutim, u to vreme je
legitimitet Haskog tribunala bio doveden u pitanje u Srbiji, pa je postojao jak
otpor i neprihvatanje ovog suda od strane drzave, 5to je neminovno rezulti-
ralo time da drzava nije saradivala sa njim (Ostoji¢, 2007).

Otpor da se pokaze bilo kakva spremnost da se bavi sukobima iz 1990-tih
bio je prisutan i na samom kraju 1990-tih godina, ¢ak i tokom gradanskog pro-
testa 1996-1997. godine, koji je bio odgovor na izbornu kradu Milosevi¢evog
rezima nakon lokalnih izbora 1996. godine. Kao $to primecuje Ili¢ (2005) ni vlada-
juca struktura ni opozicija nisu bile spremne da se suoce sa realnoscu i prihvate
odgovornost za sukobe koji su se odigrali 1990-tih na prostoru bivse Jugoslavije.
Stoga je period 1990-tih bio obeleZzen poricanjem sopstvenih zlocina, neproce-
suiranjem ili samo sporadi¢nim vodenjem postupaka za ratne zlocine.

Aktivnosti drzavih organa i institucija u bavljenju meduetni¢kim sukobima
na prostoru Srbije tokom 1990-tih

Kao 5to primecuju pojedini autori, u post-komunistickim drzavama, kao
$to je Srbija, nacionalizam ne znadi borbu za sopstvena prava, ve¢ borbu za
poricanje i minimiziranje prava ,drugih” (Michnik, 1996, prema Hondus, 2007:
11), Sto rezultira politikom netolerancije, nepostovanja razlicitosti i iskljuciva-
nja. To je posebno bilo primetno u slucaju sukoba na Kosovu. lako su sukobi
na Kosovu poceli jos 70-tih godina, oni su se intenzivirali tokom 80-tih i eska-
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lirali u oruzani sukob krajem 90-tih godina proslog veka (Guzina, 2005; Zdrav-
kovi¢, 2005). Dominantan mehanizam bavljenja drzave meduetnickim suko-
bima na Kosovu na makro, mezo i mikro nivou bila je politika ugnjetavanja i
primene represivnih mera, sto je bilo u skladu sa dominantnim nacionalisti¢-
kim, bezbednosnim diskursom tokom 1990-tih godine (Guzina, 2005; Niko-
li¢, 2005; Zdravkovi¢, 2005; Arsovska, Valinas, Fellegi, 2008). Tako se bavljenje
sukobima na Kosovu (,Kosovskom krizom” ili ,Kosovskim problemom?”, kako
se obi¢no navodi) od strane drzavnih organa Srbije tokom 1990-tih godina
svodilo na preduzimanje niza aktivnosti i mera koje su bile usmerene na jaca-
nje kontrole nad ovom teritorijom. To je Cinjeno na dva nacina: kroz suzbijanje
jacanja Albanaca i njihovog pokreta za nezavisnost, sto moze da se posma-
tra kao ,politika sistematskog iskljuCivanja Albanaca iz obrazovnog, politi¢-
kog i javnog zivota” (Janji¢, 2005: 58),% i kroz pojacavanje represije prema
albanskom stanovnistvu i koncentrisanje srpskih policijskih i vojnih snaga na
Kosovu (Daskalovski, 2005; Guzina, 2005).

Pored represivnih mehanizama, ipak bi trebalo pomenuti sporadi¢ne
pokusaje reSavanja Kosovskog sukoba putem posredovanog dijaloga—-tokom
1992. a potom i 1995. i 1996. godine (Burg, 2007: 24; Vukomanovi¢, 1999). To
su bili dijalozi ili, preciznije, diskusije na politickom nivou, koje su prevashodno
bile usmerene na pitanja obrazovanja i jezika, a ne toliko na istinsku transfor-
maciju sukoba koji je trajao. Oni su pre videni kao sredstvo za dobijanje pove-
renja gradana u okviru predizborne kampanje. Stoga ovaj potencijalno resto-
rativni mehanizam nije uspeo da donese resenje za Kosovsku krizu. Krajem
1990-tih nasilje je eskaliralo u oruzani sukob i masovno krenje ljudskih prava
i Albanaca i Srba.

Pod pritiskom medunarodne zajednice dolazi do zaokreta u nacinu
bavljenja drzave sukobima na Kosovu. Nakon potpisivanja sporazuma izmedu
MiloSevic¢a i Holbruka oktobra 1998. godine dolazi do zaustavljanja policijskih

8 Na primer: hapsenja i politicka sudenja Albancima, segregacija Albanaca u $kolama, zatvara-

nje albanskih skola i univerziteta, otpustanje albanskih drzavnih i vojnih funkcionera, zabra-
na korisc¢enja albanskog jezika kao sluzbenog jezika i koris¢enje samo srpskog jezika kao slu-
Zbenog, zabrana medija na albanskom jeziku i sli¢no (Arsovska, Valifas, Fellegi, 2008; Guzina,
2005; Nikoli¢, 2005; Zdravkovi¢, 2005). Uz to, na Kosovu je bila prisutna i politika samoiskl-
jucivanja Albanaca i njihovog pasivnog otpora prema drzavi (politika mirnog i nenasilnog
otpora), olicena u formiranju paralelnih institucija na Kosovu. Tako su, na primer, paralelne
albanske skole bile reakcija na segregaciju Albanaca u srpskim $kolama i postale su simbol
borbe za slobodu Albanaca i polozaja Albanaca na Kosovu (Kostovicova, 2005; Daskalovski,
2005; Guzina, 2005). Medutim, s obzirom na obim rada i njegov fokus, na ovom mestu se
nece ulaziti u dublje razmatranje ovog pitanja.
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i vojnih operacija na Kosovu, povlacenja srpskih bezbednosnih snaga i pri-
prema za dijalog sa Albancima (Dauphinee, 2005). Medutim, neposrednog
dijaloga izmedu strana u sukobu nije bilo, $to bi inace dalo ovoj aktivnosti
restorativni karakter i potencijal za iznalaZzenje reSenja koja bi bila prihvatljiva
obema stranama. Umesto toga, medunarodna zajednica je organizovala tzv.
mirovne pregovore u Rambujeu u Francuskoj 1999. godine, koji su imali formu
posredovane diplomatije (shuttle diplomacy). lako se pregovori mogu sma-
trati ,osnovnim nacinom za dolazenje do onoga 35to se zeli od druge strane” i
primarno su orijentisani ka rezultatu — postizanju sporazuma (Berghof Foun-
dation, 2012: 49), oni ipak mogu da imaju i delimi¢no restorativni potencijal i
mogu da se preobrate u dijalog. Pa ipak, ovi pregovori bili su daleko od bilo
kog moguceg restorativnog pristupa zasnovanog na dijalogu:® obe strane su
bile primorane da ucestvuju u pregovorima, tako $to su ucenjene od strane
medunarodnih aktera napadom NATO snaga (Chomsky, 2000, prema Zdrav-
kovi¢, 2005: 75; Dauphinee, 2005). Drugim re¢ima, medunarodna zajednica
je posredstvom Kontakt grupe postavila principe (osnove), oko kojih nije bilo
moguce pregovarati (Arsovska, Valifias, Fellegi, 2008: 84).

Pregovori u Rambujeu pokazali su neuspeh medunarodne zajednice u
procesu transformacije ovog sukoba. Stavise, kao 3to su primetili pojedini
autori, medunarodna zajednica je od samog pocetka doprinosila neuspehu
pregovora (Dauphinee, 2005; Zdravkovi¢, 2005: 76). Usledilo je bombardova-
nje SR Jugoslavije od strane NATO snaga, $to je direktno doprinelo oZivljava-
nju osecaja patnje medu Srbima i imidza Zrtve, dok je drzava pojacala svoju
ratnu propagandu, a nasilje na Kosovu je drasti¢no eskaliralo (Nikoli¢, 2005:
62-63; Zdravkovi¢, 2005: 76). Ovo je jos jednom pokazalo kako primena repre-
sivnih mehanizama i neuspeh potencijalno restorativnih mehanizama pothra-
njuju spiralu nasilja i produbljuju sukob, eliminisuci bilo kakvu perspektivu
koegzistencije razlic¢itih etnickih grupa na Kosovu (Nikoli¢, 2005: 64).

Posmatrano iz ugla restorativne pravde, dijalog predstavlja ukljucuju¢, otvoren proces
konstruktivne, dvosmerne komunikacije koja omogucava interakciju strana (u¢esnika proce-
sa). Ucesnici dijaloga saraduju, zajednicki doprinoseci razumevanju. Dijalog je pre svega
orijentisan na proces, a tek sekundarno na ishod. On nastoji da transformise odnos kroz
promovisanje empatije i povecavanje sposobnosti u¢esnika da promene svoje poglede i raz-
umeju drugu stranu. Za vise informacija videti Nikoli¢-Ristanovic¢ i dr., 2012.
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Bavljenje drzavnih organa i institucija u Srbiji meduetnickim
sukobima na prostoru bivse Jugoslavije: diskurs i aktivnosti
nakon 2000. godine

Nakon pada MiloSevi¢evog reZzima otpoceo je period tranzicije ka trzisnoj
ekonomiji, demokratiji i vladavini prava. Devetnaest politickih partija razli-
Cite orijentacije, predstavljajuci tzv. demokratsku opoziciju, formirale su novu
vladu, koja je na putu demokratizacije bila suocena sa dva klju¢na izazova:
s jedne strane, postojao je jak pritisak od strane medunarodne zajednice da
se drzava bavi zloCinima izvrSenim od strane Srbije tokom sukoba 1990-tih
godina, dok je, sa druge strane, bila suoCena sa opozicijom i opstrukcijama
MiloSevicevih pristalica i nacionalista (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2006: 369). Uz to,
nova vladajuca koalicija bila je opterecena unutrasnjim podelama u pogledu
bavljenja sukobima na prostoru bivse Jugoslavije, pa je u tom smislu nedosta-
jao politicki konsenzus.

Medunarodna zajednica u sustini nije bila zainteresovana za primenu
restorativnih mehanizama u bavljenju etni¢kim sukobima na prostoru bivse
Jugoslavije (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2006: 372). Ona je bila prvenstveno fokusi-
rana na pravosudne mehanizme, vriedi pritisak na Srbiju da intenzivira sarad-
nju sa Haskim tribunalom te da tako eliminiSe sve obrasce nekaznjavanja za
masovna krsenja ljudskih prava. Imajudi to u vidu, moglo bi se reci da je nakon
2000. godine u Srbiji postao dominantan tzv. haski diskurs u bavljenju suko-
bima iz 1990-tih. On je podelio vladajucu koaliciju, ali i celokupnu politicku
scenu i javnost u Srbiji na dve struje: pro-haski i anti-haski orijentisane grupe i
pojedince (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2006: 372). Ova podela je zapravo bila u skladu
sa druga dva suprotna diskursa vidljiva na politi¢ckoj sceni Srbije: nacionalistic-
kim nasuprot reformatorskom ili pro-evropskom. Nacionalisti¢ki diskurs anti-
haski orijentisanih grupa, medu kojima su bile MiloSeviceve pristalice, koje su
jo$ uvek zauzimale znacajna mesta u drzavnim institucijama, posebno policiji i
pravosudu,'® karakterisali su: pozivanje na prestanak i opstruiranje saradnje sa
Haskim tribunalom, zastita i glorifikovanje ratnih zlo¢inaca kao heroja, stvara-

S tim u vezi znacajno je pomenuti da je 2003. godine Narodna skupstina Srbije usvojila Zakon
o odgovonosti za kréenje ljudskih prava (tzv. Zakon o lustraciji) (,Sluzbeni glasnik RS", br. 58/
2003 i 61/2003) i da je osnovana Komisija za ispitivanje odgovornosti za krienje ljudskih pra-
va. Medutim, Komisija nikada nije dostigla pun sastav niti je pocela sa radom, a ovaj Zakon
nije nikada primenjen, pa do lustracije nije ni doslo. Deset godina kasnije, juna 2013. godine
ovaj Zakon je prestao da vazi.
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nje dihotomije Zrtva-ugnjetavac/agresor i prijatelj-neprijatelj, i relativizovanje
drzavne odgovornosti za meduetnicke sukobe (Pavkovi¢, 2000). Na drugom
kraju haskog diskursa bili su pro-evropski orijentisani pojedinci i grupe, koji su
zagovarali saradnju sa Haskim tribunalom kako bi na taj nacin utrli put Srbije
u procesu evropskih integracija, pa je stoga ova saradnja bila vise motivisana
politickim i ekonomskim razlozima, nego postizanjem pomirenja.

Ovakva situacija zadrzala se do danas: stalne promene u politici saradnje
sa Haskim tribunalom, koja permanentno oscilira zavisno od politickih prilika
u Srbiji, pri Cemu je svako intenziviranje saradnje (posebno u smislu hapsenja
i ekstradicije) vodilo ja¢anju desno orijentisanih politickih struktura i daljem
jaCanju nacionalizma i nacionalistickog diskursa u Srbiji, rezultirajuc¢i novim
podelama, tenzijama i protestima. Naime, svako traganje za optuzenima, nji-
hovo hapsenje i ekstradicija su od strane pojedinih nacionalista posmatrani
kao napad na sopstveni narod, koji Cini verovatnijim obnavljanje nasilja (Lieb-
mann, 2007: 362). Ovo je vidljivo i danas. Posle oslobadajucih presuda Haskog
tribunala u slu¢ajevima hrvatskih generala i bivseg oficira Oslobodilacke
vojske Kosova, doslo je do novog talasa nezadovoljstva medu Srbima, kao i
drzavnih institucija Haskim tribunalom, sto je rezultiralo eskalacijom nacio-
nalizma i minimizacijom saradnje sa tribunalom, svodeci je na nivo tehnicke
saradnje. Ovakva klima tokom protekle decenije ostavila je malo prostora za
restorativni diskurs u bavljenju meduetni¢kim sukobima na prostoru bivse
Jugoslavije. Pa ipak, bilo je, doduse sporadi¢nih, primera pozivanja na dijalog,
pomirenje i unapredenje odnosa, kao i izvinjenja za izvrdena krivi¢na dela i
osude ratnih zlo¢ina. Neumanjujuéi znacaj toga, ipak se ¢ini da su ovi meha-
nizmi ostali na marginama drzavnog bavljenja sukobima iz 1990-tih i u senci
dominantnog haskog diskursa. Ono 5to, takode, moze da se primeti je da
nije samo pitanje saradnje sa Haskim tribunalom dovodilo do podela unutar
vladajuce strukture, politickih krugova i javnosti, ve¢ i one aktivnosti koje su
mogle da imaju odredeni restorativni potencijal.

Preovladujudi haski diskurs je oblikovao i uticao na aktivnosti drzave u
bavljenju sukobima koji su se desili na prostoru bivie Jugoslavije. Uprkos
odsustvu sistematskog pristupa bavljenju ovim sukobima, ipak se moze reci
da su u poredenju sa periodom 1990-tih, aktivnosti drzave po ovom pitanju
intenzivirane nakon 2000. godine. Medutim, one su bile pre svega usmerene
na pravosudne mehanizme, dajudi tako prvenstvo sudskim postupcima. Pa
ipak, mogu se uoditi i neki vansudski mehanizmi. Polazedi od toga, u daljem
radu ce biti analizirani sudski i vansudski mehanizmi bavljenja sukobima na
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prostoru bivie Jugoslavije, uz nastojanje da se ukaze na mesto Zrtve i ele-
mente restorativne pravde u njima.

Sudski mehanizmi bavljenja drzave sukobima iz 1990-tih

Nakon 2000. godine u bavljenju meduetni¢kim sukobima na pro-
storu bivse Jugoslavije, Srbija se gotovo u potpunosti fokusirala na krivicne
postupke za ratne zlocine, odnosno na sudske postupke pred Haskim tribuna-
lom i saradnju sa njim, i na uspostavljanje pravnog i institucionalnog okvira za
sudenja za ratne zlocine u Srbiji.

a) Saradnja sa Haskim tribunalom

Uprkos opstrukcijama i neslaganjima unutar vladajuce koalicije, u peri-
odu izmedu 2001. i 2003. godine, za vreme vlade Zorana Dindica, saradnja
sa Haskim tribunalom bila je prilicno aktivna: usvojena je Uredba, a potom
i Zakon o saradniji Srbije i Crne Gore sa Medunarodnim tribunalom za kri-
vi¢no gonjenje lica odgovornih za teSka krSenja medunarodnog humanitar-
nog prava pocinjena na teritoriji bivse Jugoslavije od 1991. godine'", dolazilo
je do hapsenja i ekstradicije pojedinaca optuzenih pred tribunalom, tribu-
nalu su dostavljani potrebni dokazi i slicno. Zbog opredeljenja za saradnju
sa Haskim tribunalom, Dindi¢ je postao meta nacionalista iz doba Milo3evica,
$to je rezultiralo atentatom na njega. Usledila je policijska akcija s ciljem da se
identifikuju, otkriju i uhapse direktni izvrsioci atentata i njihovi saucesnici. To
je doprinelo razotkrivanju veza izmedu ratnih zlocina i krivicnih dela izvrsenih
prema MiloSevi¢evim protivnicima u Srbiji, Sto je donekle ,doprinelo umanje-
nju poricanja ratnih zloc¢ina koje su ucinili Srbi” (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2006: 372).
Medutim, drzavni odgovor na ubistvo Premijera Dindi¢a imao je formu ,rata
protiv organizovanog kriminala“ i ,moralne panike®”, dajuci primat selektivnoj
represiji nad otkrivanjem cele istine, te je tako propustena Sansa da se uspo-
stavi osnov za politicki konsenzus o proslosti (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2006: 372).

Nakon 2001. godine globalni rat protiv terorizma i bezbednosni diskurs
prevladali su u odnosu na institucije i prakse medunarodnog prava, koje je bilo
(zlo)upotrebljeno od strane drzavnih vlasti u Srbiji nakon Pindi¢evog ubistva
za minimiziranje ili odlaganje saradnje sa Haskim tribunalom (Suboti¢, 2010:

" Sluzbeni list SRJ*, br. 18/2002 i ,Sluzbeni list SCG*, br. 16/2003.
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62). Uz to, desno orijentisane politicke partije su ojacale i nacionalisticki diskurs
je ponovo postao dominantan. Kao rezultat toga, saradnja sa Haskim tribuna-
lom je nazadovala (Ostoji¢, 2007: 113); zagovarana je politika dobrovoljnih pre-
daja i pruzanja moralne i materijalne podrske optuzenima koji su dobrovoljno
otisli u Hag i njihovim porodicama. Kroz neispunjavanje ili nerado ispunjavanje
obaveza prema Haskom tribunalu, drzava je svela saradnju na nivo formalne,
pasivne saradnje. Medutim, pod novim pritiscima medunarodne zajednice,
posebno Evropske unije, drzava je ponovo intenzivirala saradnju sa Haskim
tribunalom od 2005. godine, ali je i tada ona bila krajnje pragmati¢na i motivi-
sana dobijanjem politickih poena na putu evropskih integracija.

b) Sudenja pred domadim sudovima

Druga strana pravosudnog mehanizma ogledala se u uspostavljanju prav-
nog i institucionalnog okvira u Srbiji za bavljenje meduetnickim sukobima iz
1990-tih. To je otpocelo 2003. godine sa usvajanjem Zakona o organizaciji i
nadleznosti drzavnih organa u postupku za ratne zlocine' i sa osnivanjem
posebnih jedinica za otkrivanje i procesuiranje ratnih zlocina: specijalne poli-
cijske jedinice za otkrivanje ratnih zlocina, Kancelarije tuZioca za ratne zlocine
i Vec¢a (Odeljenja) za ratne zlocine pri Okruznom, danas Visem sudu u Beo-
gradu. Uspostavljen je princip stvarne nadleznosti za ratne zlocine, sto obez-
beduje osnov za specijalizaciju kako policijskih tako i pravosudnih organa za
postupanje, $to ne samo da bi trebalo da doprinese nepristrasnosti sudenja,
vec i boljoj zastiti Zrtava i svedoka.

Kancelarija tuzioca za ratne zlocine i Vece za ratne zlocine intenzivirali su
svoj rad posebno od 2005. godine. Prema statistickim podacima Kancelarije
tuzioca za ratne zlocine,” do pocetka novembra 2013. godine 407 osoba je
bilo procesuirano, pri ¢emu je protiv 158 lica podignuta optuznica, a u ovim
predmetima je bilo ukupno 2947 Zrtava. 36 slucajeva (sa jednim ili vise optu-
zenih lica u svakom od njih) je reSeno u drugom stepenu: ukupno 70 lica je
osudeno, dok je u slu¢aju 15 lica doneta oslobadajuca presuda. Sest predmeta
je trenutno pred drugostepenim sudom, a u 10 predmeta postupak je u toku
pred Ve¢em za ratne zlocine. Uz to, 21 slu¢aj sa 71 osumnji¢enom osobom je

12 Sluzbeni glasnik RS", br. 67/2003, 135/2004, 61/2005, 101/2007 i 104/2009.

3 Ove informacije su dostupne na interent stranici Kancelarije tuzioca za ratne zlocine

http://www.tuzilastvorz.org.rs/html_trz/predmeti_eng.htm, stranici pristupljeno 22.11.2013.
godine.
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u fazi istrage, dok je 100 slucajeva u fazi pretkrivicnog postupka. U procesuira-
nju ratnih zlocina uspostavljena je saradnja sa relevantnim institucijama u biv-
$im jugoslovenskim republikama i sa Misijom UN na Kosovu (UNMIK)." To je,
izmedu ostalog, rezultiralo time da je do novembra 2013. godine razmenjeno
ukupno 212 predmeta sa Hrvatskom, Bosnom i Hercegovinom, Crnom Gorom
i sa EULEX/UNMIK na Kosovu." Ovi podaci govore u prilog naporima srpskog
pravosuda da se sukobima iz 1990-tih bavi putem krivi¢nih postupaka, iako i
tuzilastvo i Vece za ratne zlocine funkcionisu u ,atmosferi pretnji i zastrasiva-
nja od strane nekih ¢lanova javnosti” i sa ,ograni¢enom politickom podrskom,
¢ak i uz opstrukcije pojedinih politickih partija“ (Council of Europe, 2012: 18).'
Od 2005. godine zakonodavne reforme u Srbiji doprinele su unaprede-
nju pravnog polozaja zrtava kriminaliteta, ukljucujudi i zrtve ratnih zlocina,
postavljajuci osnov za njihovu bolju zastitu od sekundarne viktimizacije i
reviktimizacije, zastrasivanja i pretnji (Copi¢, 2011; Nikoli¢-Ristanovi¢, 2011). U
praksi, pozitivni pomaci nacinjeni su sa osnivanjem Sluzbe za zastitu oStece-
nih i svedoka u okviru Veca za ratne zlocine (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2011; Peko-
vi¢, 2011). Sluzba je osnovana 2006. godine sa ciljem da obezbedi logisticku i
emocionalnu podrsku zrtvama i svedocima u predmetima ratnih zlocina. Slu-
Zba je uspostavila saradnju sa sli¢nim sluzbama u Bosni i Hercegovini i Hrvat-

14 Potpisani su protokoli o saradnji u postupcima gonjenja ucinilaca za krivi¢na dela protiv

¢ovecnosti i drugih dobara zasticenih medunarodnim pravom sa Hrvatskom i Crnom Gorom.
Kada je u pitanju saradnja sa Bosnom i Hercegovinom, potpisan je memorandum o saradnji
na nivou posebnih tuZilaStava za ratne zloc¢ine kako bi se intenzivirala saradnja u procesui-
ranju teskih zloc¢ina. Najzad, kada je u pitanju saradnja sa Kosovom, potpisan je protokol o
saradnji izmedu Ministarstva unutrasnjih poslova RS i EULEX-a.

Ove informacije su dostupne na interent stranici Kancelarije tuzioca za ratne zlocine http:/
www.tuzilastvorz.org.rs/html_trz/predmeti_eng.htm, stranici pristupljeno 22.11.2013. godine.

Neki od problema sa kojima se ovi organi suocavaju u radu su: odsustvo podrske policije, ali
i medija, za razliku od podrske koju pruzaju organima nadleznim za postupanje u slucajevi-
ma organizovaog kriminaliteta; minimizovanje rada tuzilastva za ratne zloCine; neadekvatna
saradnja sa jedinicom za otkrivanje i procesuiranje ratnih zlocina, kao i sa jedinicom za zastitu
svedoka (posebno u pogledu zastite pripadnika policije ili vojske koji su spremni da svedoce
o dogadajima iz 1990-tih, kojima ova jedinica ne Zeli da pruzi zastitu); nerazumevanje
problematike procesuiranja ratnih zlo¢ina zbog njihove slozenosti, sa jedne, i problema u
dokazivanju, sa druge strane (problemi u pronalazenju materijalnih dokaza, nespremnost
Zrtava i svedoka da svedoce, protok vremena, secanja blede, i sli¢no); nepostojanje jasnog
stava drzave o tome koje vreme se smatra viemenom oruzanih sukoba 3to je bitan preduslov
za kvalifikovanje odredenih dela kao dela protiv covecnosti i medunarodnog prava i slicno. O
tome je govorio tuzilac za ratne zlocine Vladimir Vukcevic na konferenciji ,Dostignuca i pozi-
cije tranzicione pravde u pregovorima Srbije sa EU” koja je u organizaciji Balkanske istrazi-
vacke mreze (BIRN) organizovana 14.11.2013. godine u Beogradu.
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skoj. Nasuprot tome, kako je pokazalo jedno skorije istrazivanje, i dalje postoji
nedostatak saradnje Sluzbe sa drugim sluzbama za Zrtve u Srbiji (Nikoli¢-Ri-
stanovi¢, 2011: 112). Zbog toga SluZzba za zastitu oStecéenih i svedoka funkcio-
nise izvan Sirih okvira sistema podrske zZrtvama kriminaliteta, $to rezultira time
da su zrtve ostavljene bez neke dalje podrske i pomoci nakon davanja iskaza
pred sudom.

Uprkos brojnim nedoslednostima u postoje¢em zakonodavstvu i €injenici
da bi pruzanje podrske i zastite Zrtvama u praksi trebalo da se unapredi, ipak
se moze reci da su drzavne institucije preduzele znacajne korake u bavljenju
sukobima iz 1990-tih na nivou pravosuda. To se ¢ini posebno vaznim ako se na
umu ima to da institucije jo$ uvek funkcionisu u nestabilnom politickom pro-
storu, suocCavajuci se sa razliCitim preprekama i izazovima. Pa ipak, sudenja za
ratne zlocine i nastavak saradnje sa drugim drzavama na prostoru bivse Jugo-
slavije bi¢e deo pregovora Srbije sa EU u procesu pridruzivanja, pa se sasvim
realno moze ocekivati da ¢e i nadalje posebna paznja u bavljenju sukobima iz
1990-tih biti na pravosudnim mehanizmima."”

lako se krivicnopravni sistem ¢esto posmatra kao najbolji i neophodan
nacin da se ,ispravi prosla drzavna nepravda i da se unapredi normativna
transformacija tih vremena u sistem vladavine prava” (Teitel, 2000: 28), ipak
postoje tri klju¢na prigovora sudenjima kao glavhom mehanizmu bavljenja
sukobima: retrospektivnost, politizacija i selektivnost (Minow, 1998: 30-31).
Upravo je to ono $to se uocava na primeru Srbije. Sa druge strane, krivi¢ni
postupci su dizajnirani na takav nacin da predstavljaju odnos izmedu ucinioca
(koga obi¢no zastupa advokat) i drzave (koju zastupa javni tuzilac) (Nielsen,
2001: 151). To su stranke u postupku koje se takmice, svaka od njih pokusa-
vajudi da nesto dokaze, da porazi protivnika i da dobije postupak. U takvom
kontekstu, Zrtva, koja je neposredno ili posredno pogodena konkretnim doga-
dajem, postaje nevidljiva: Zrtva se zanemaruje, marginalizuje i ne tretira kao
stranka. Stoga su vlasnici sukoba ti koji su zapravo iskljuceni iz procesa njego-
vog resavanja, pa ne ostaje prostora za njihovu (konstruktivnu) komunikaciju
i interakciju. Zato sudenja generalno ne daju prostora ,interakciji izmedu raz-
licitih glasova®, 5to je sustinski deo ,dijaloSke/restorativne pravde” (Foss i dr.,
2012: 47) i 5to je posebno vazno u procesu oporavka zrtve.

7" To je istakao Pierre Mirel, direktor za Zapadni Balkan u Glavnoj direkciji Evropske komisije za

prosirenje na konferenciji ,Dostignuca i pozicije tranzicione pravde u pregovorima Srbije sa
EU", koja je u organizaciji Balkanske istrazvacke mreze (BIRN) organizovana u 14. novembra
2013. godine u Beogradu.
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Vecina onih koji su svedocili pred Ve¢em za ratne zlo¢ine u Beogradu
bili su Zrtve i svedoci iz Bosne i Hercegovine, Hrvatske i sa Kosova, ali, zbog
nedovoljnih kapaciteta Sluzbe za zastitu o3tecenih i svedoka nisu svi mogli da
dobiju pomo¢ i podrsku. Uz to, mnoge zrtve jos uvek nisu spremne da dodu
u Srbiju i svedoce, bilo zato $to Zive daleko ili zbog straha, pretnji i zastrasi-
vanja.”® Sa druge strane, zrtve su c¢esto nezadovoljne odlukama kako Haskog
tribunala, tako i domacdih sudova, jer one ne ispunjavaju njihova ocekivanja
koja se prevashodno odnose na strozije kaznjavanje. Ova ocekivanja su krei-
rana kroz snazan uticaj dominantno represivnog diskursa i insistiranja drzave i
organizacija civilnog drustva na sudenjima i kaznjavanju kao klju¢nom nacinu
bavljenja sukobima iz 1990-tih. Stoga, iako znacajan element tranzicione
pravde, krivicnopravni sistem isto tako doprinosi produbljivanju sukoba. Zato
neke autorke sasvim ispravno primecuju da je sudska pravda na neki nacin
,simboli¢na pravda” (Liebmann, 2007: 362) i da ona treba da bude dopunjena
vansudskim mehanizmima koji bi trebalo da budu vise orijentisani na zrtve,
na transformaciju sukoba i zatvaranje kruga nasilja.

Vansudski mehanizmi bavljenja drzave sukobima iz 1990-tih

U bavljenju sukobima iz 1990-tih mogu se uociti i neki potencijali za uspo-
stavljanje restorativnih mehanizama kao dodatka represivnim (krivi¢no)prav-
nim mehanizmima: osnivanje Komisije za istinu i pomirenje, javna izvinjenja
i osude zlocina, kao i neke inicijative na lokalnom nivou koje su vise orijenti-
sane ka Zrtvama (posebno u smislu memorijala). Uz to, vazno je pomenuti i
dijaloge ili, bolje receno, pregovore o Kosovskom problemu, koji mogu da se
posmatraju kao miran nacin reSavanja problema nastalih nakon formalnog
okoncanja sukoba na Kosovu.

18 Konferencija projekta ,Pravda i ratni zli¢ini”, maj 2011. godine, dostupno na http://www.

slobodnaevropa.org/content/region_sudjenja_svedoci/24093744.html, stranici pristupljeno
5.2.2013. godine.
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a) Procesi traganja za istinom

U pogledu procesa traganja za istinom isti¢u se dva vazna koraka koja je
drzava nacinila: osnivanje Komisije za nestala lica i Komisije za istinu i pomi-
renje'®. Osnivanje i rad Komisije za nestala lica znacajan je za dolazenje do
saznanja o onima koji su ubijeni tokom sukoba u zemljama bivie Jugoslavije,
posebno u Hrvatskoj i Bosni i Hercegovini, ali i na Kosovu. U svom radu Komi-
sija ne poklanja paznju samo Srbima kao zrtvama, ve¢ i pripadnicima drugih
etnickih grupa koji su nestali tokom ratova (inkluzivan pristup). Ova aktivnost
drzave je veoma vazna u procesu oporavka ¢lanova porodica nestalih lica.
Medutim, posmatrano iz ugla restorativne pravde i njenih klju¢nih principa,
koji podrazumevaju i aktivno ukljucivanje zrtava (prezivelih) u proces traga-
nja za istinom, Cini se da daleko vedi znacaj u ovom procesu imaju komisije za
istinu i pomirenje. One pruzaju formalni okvir direktnim i indirektnim Zrtvama,
kao i uc¢iniocima, da se Cuje njihov glas, da ispricaju svoje price i izraze svoja
osecanja, i da ,pruze dokaze o zloupotrebama ljudskih prava” (Liebmann,
2007: 363). Iz ugla zrtava, ovo je vazan korak u procesu njihovog prepoznava-
nja, priznavanja i oporavka, ali i obezbedivanja naknade pricinjene Stete. Zato
se komisije za istinu i pomirenje smatraju restorativnim mehanizmom iako
nivo njihove restorativnosti moze da zavisi od toga u kojoj meri one nastoje
da obnove Zrtve kroz obezbedivanje podrske, simboli¢ne nadoknade, ukljuci-
vanje zajednice i slicno (Liebmann, 2007: 381).

Medutim, srpska Komisija za istinu i pomirenje je nakon samo dve godine
od osnivanja prestala da postoji, a da pri tome nije ostvarila znacajnije rezul-
tate. Moglo bi se reci da za to postoje dva glavna razloga. Prvo, uspostavljanje
Komisije je bilo preuranjeno; ona je osnovana veoma brzo i bez prethodne
Sire diskusije koja bi ukljucila glavne aktere, ukljucujuci i predstavnike nevladi-
nih organizacija (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2003: 248). Drugo, imajuci u vidu zadatak
Komisije koji je definisan u Uredbi kojom je ona osnovana, ¢ini se da je njen
mandat bio postavljen prilicno Siroko. Naime, ako se pogledaju zadaci Komi-
sije,?° uocava se da nije bilo dovoljno jasno u kojoj meri i na koji nacin bi se

19 Komisija za istinu i pomirenje osnovana je 2001. godine Uredbom predsednika SR Jugosla-

vije, Vojislava Kostunice.

20 7adatak Komisije bio je definisan na sledeci nacin: da organizuje istrazivanja o drustvenim,

medunarodnim i politickim sukobima koji su vodili ka ratu, kao i da razjasni uzro¢ne veze izm-
edu dogadaja; da informise domacu i medunarodnu javnost o svom radu i rezultataima, i da
saraduje i razmenjuje iskustva sa slicnim komisijama i telima u susednim i drugim zemljama.
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Komisija usmerila na ono $to bi uloga komisije za istinu i pomirenje trebalo da
bude - ,mehanizam koji treba da omogucdi kazivanje istine i uklju¢ivanje jav-
nosti” (Ostoji¢, 2007: 123). U tom smislu, iz samog teksta Uredbe nije bilo jasno
kako bi javnost bila ukljucena i da li bi i kako perspektiva zrtava bila uzeta u
obzir. Imajudi to u vidu, moze se zakljuciti da je uspostavljanjem ove komisije
nova vlada zelela da dobije politicke poene, posebno u inostranstvu, stvara-
juci laznu sliku svoje spremnosti da se suoci sa sukobima iz 1990-tih. Zapravo,
ona je na taj nacin nastojala da smaniji pritiske spolja i ubedi medunarodnu
zajednicu da bi upravo ovoj komisiji trebalo dati primat nad sudenjima pred
Haskim tribunalom, te da tako umaniji saradnju sa tribunalom i spreci buduca
izru¢enja (Ili¢, 2005: 71; Nikoli¢-Ristanovi¢, 2006: 376). Utoliko je diskutabilno
u kojoj meri je njeno osnivanje bilo motivisano doprinosenjem inkluzivnijem
procesu reSavanja sukoba, koji bi aktivno ukljucio sve strane, ukljucujudi zrtve.

b) Mehanizmi reparacije

U periodu nakon 2000. godine, drZava je preduzela odredene napore u
cilju obezbedivanja simboli¢ne naknade Stete, uklju¢ujudi javna izvinjenja,
osude zlocina i neke inicijative na lokalnom nivou koje su bile usmerene ka
zrtvama, kao $to je postavljanje spomenika, kao i implementacije programa
za izbegla i interno raseljena lica. Sa druge strane, pak, materijalne naknade
Stete su sporadic¢ne i reflektuju jos uvek prisutnu hijerarhizaciju zrtava.

Javna izvinjenja visokih drzavnih funkcionera®' su vazna za smanjivanje
etnickih tenzija i olakSavanje procesa pomirenja (Biro, 2001). Pa ipak, u Srbiji,
ovi koraci proizveli su razlicite reakcije, neretko bivajudi kritikovani kao isuvise
formalni, a ne sustinski. Na primer, reakcije u Srbiji nakon javnog izvinjenja
Borisa Tadi¢a bile su razliCite: izvinjenje dato u Sarajevu 2004. godine za kri-
vicna dela izvrSena od strane Srba u Bosni i Hercegovini bilo je ostro kritiko-
vano, vodedi istim polarizacijama vladajuce strukture i politickih krugova kao i
saradnja sa Haskim tribunalom, jacajuci nacionalisticki diskurs. Nasuprot tome,
izvinjenje dato u Zagrebu 2007. godine narodu Hrvatske bilo je bolje prihva-
¢eno, ¢ak i medu nekim (blazim) desno orijentisanim politickim partijama, od
kojih su neke bile u vladajucoj koaliciji. Posmatrano iz ugla drzavnih institu-

21 predsednik Srbije i Crne Gore, Svetozar Marovic se 2003. godine izvinio za krivi¢lna dela koja

su izvrsile srpske snage prema Hrvatima i Bosnjacima, dok se predsednik Srbije, Boris Tadi¢
2004. godine izvinio za sva dela ucinjena u ime Srbije i srpskog naroda u Bosni i Hercegovini,
a 2007.i 2010. godine za dela izvriena u Hrvatskoj.
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cija i vecine politi¢kih stranaka, izvinjenje je videno kao ispravan i vremenski
dobro uklopljen politi¢ki ¢in znacajan za ostvarivanje bolje pozicije i podr-
Ske medunarodne zajednice u reSavanju Kosovskog problema. On je, takode,
pozitivno ocenjen i od strane civilnog drustva zbog toga 5to je predsednik
Tadi¢ prihvatio odgovornost, 5to je, pak, interpretirano kao politi¢cka odluka da
se intenzivira saradnja sa Haskim tribunalom i doprinese osudama onih koji su
optuzeni pred ovim sudom. Stoga se Cini da je izvinjenje, koje se smatra jed-
nim od mogucih restorativnih ishoda, zapravo bilo tretirano kao sredstvo za
dobijanje politickih poena, 3to je bilo krajnje pragmati¢no, i kao nacin da se
ojacaju sudski mehanizmi.

Nakon nekoliko godina otpora i diskusija, 2010. godine Narodna skupstina
Republike Srbije usvoijila je Deklaraciju o Srebrenici, $to se moze smatrati pozi-
tivnim korakom u procesu bavljenja etnickim sukobima iz 1990-tih. U Deklara-
ciji je srpski parlament osudio zlocin izvrsen u Srebrenici 1995. godine i izvinio
se porodicama zrtava zbog patnji. Pored ovog zvani¢nog dokumenta, srpska
Vlada i predsednik Srbije osudili su sve ratne zlocine izvrSene na teritoriji bivse
Jugoslavije, kao i slavljenje ratnih zloc¢inaca kao heroja i svaki oblik fasizma,
antisemitizma i drugih vidova diskriminacije. Sli¢no kao izvinjenja, i osude zlo-
¢ina mogu da se analiziraju iz dva ugla. One su znacajne za Zrtve i njihove
porodice jer mogu da se posmatraju kao oblik priznavanja njihovih gubitaka i
patnji i mogu da pomognu u njihovom oporavku, $sto ovom nacinu bavljenja
proslos¢u daje makar delimi¢no restorativni karakter. Medutim, slicno kao i u
slu¢aju izvinjenja, osude zloc¢ina ne mogu da se smatraju potpuno restorativ-
nim jer im nedostaje restorativni proces zasnovan na susretu i aktivnom uce-
$¢u svih onih koji su, neposredno ili posredno, bili uklju¢eni u sukob, u dija-
log o tome 3ta se desilo i do kakvih je posledica to dovelo. Sa druge strane,
vazno je istac¢i da su i ove aktivnosti drzave rezultirale podelama u Srbiji, to je
zapravo bila posledica odsustva politickog konsenzusa o ulozi Srbije u etnic-
kim sukobima 1990-tih i prirodi dela koja su izvrSena tokom njih. To je dopri-
nosilo konstantnom ozivljavanju nacionalistickih stavova i osec¢anja i narativa
o viktimizaciji samo sopstvene etnicke grupe (u ovom slucaju Srba), ugrozava-
juci proces demokratizacije.

Na primer, podele u vezi sa Deklaracijom o Srebrenici odnosile su se na
postojanje dva diskursa: jedan koji se vidi iz samog teksta Deklaracije, kroz
osudu zlocina izvrienih u Srebrenici i priznavanje svih Zrtava, uz isticanje oce-
kivanja da i druge drzave u regionu osude zlocine izvrSene prema Srbima
(inkluzivan pristup), i drugi, koji su zagovarale neke politi¢cke partije i organi-
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zacije civilnog drustva da drzava mora jasno da osudi zloCin u Srebrenici kao
genocid. U tekstu Deklaracije, zlo¢in u Srebrenici nije nazvan genocidom, ve¢
se Narodna skupstina pozvala na presudu Medunarodnog suda pravde. Prema
presudi ovog suda, Srbija nije direktno odgovorna za genocid u Srebrenici niti
da je u tome ucestvovala, ali jeste odgovorna za kr3enje Konvencije o preven-
ciji i kaznjavanju genocida jer nije preduzela potrebne mere da spreci genocid
u Srebrenici, kao i zbog nesaradnje sa Haskim tribunalom u osudi izvrsilaca
genocida i zbog krsenja obaveze da se povinuje priviemenim merama koje je
sud naloZio.??

Najzad, pomeni i memorijali su znacajni oblici simboli¢ne reparacije.
Nazalost, oni su sporadi¢ni i mahom inicirani na lokalnom nivou (na nivou
lokalne samouprave). Neke od ovih inicijativa bile su uspesne, rezultirajudi, na
primer, podizanjem spomenika Zrtvama odredenog zlocina (na primer, spo-
menik u Prijepolju),?® dok druge nisu bile uspesne iz razli¢itih razloga (mesto
za spomenik nije moglo da bude odedeno, pretnje, opstrukcije i sli¢no).

Interesantan primer kontraproduktivne inicijative za izgradnju spomenika
je ona koja je pokrenuta u Beogradu, a koja je 2012. godine rezultirala podiza-
njem spomenika u centru grada, koji je, kako stoji na njemu, posvecéen ,Svim
Zrtvama ratova i braniocima otadzbine od 1990. do 1999. godine”. Odluka o
podizanju ovog spomenika doneta je bez prethodnog dijaloga (restorativnog
procesa), koji bi ukljucio sve relevantne aktere, ukljucujuci predstavnike orga-
nizacija zrtava. Posmatrano iz ugla Zrtava, one su i dalje nevidljive: naime, nije
jasno na koje sukobe se ovaj spomenik odnosi, na njemu nema imena Zrtava,
a zrtve su izjednacene sa onima koji su ucestvovali u ratovima. Stoga bi se
teSko moglo reci da je ovakva inicijativa primer restorativhog pristupa; ona
vise odgovara nacionalistickom diskursu opravdavanja sukoba 1990-tih kao
odbrambenih i priznavanja viktimizacije samo sopstvenih gradana.

Nakon 2000. godine drzava je nastavila da pruza podrsku i pomoc¢ izbe-
glim i interno raseljenim licima u njihovoj reintegraciji u Srbiji (kroz davanje
drzavljanstva Srbije, obezbedivanje smestaja, posebno kroz izgradnju novih

2 7a vise informacija o presudi Medunarodnog suda pravde u slucaju Bosna i Hercegovina

protiv Srbije videti http:/www.icj-cij.org/docket/index.php?p1=3&p2=2&case=91&code=bh
y&p3=>5, stranici pristupljeno 6.2.2013. godine.

By Prijepolju je 2009. godine, na osnovu jednoglasne odluke lokalne vlasti, podignut spomen-

ik posvecen gradanima Prijepolja (njih devet Bo$njaka) koji su kidnapovani u stanici Strpci i
ubijeni februara 1993. godine. Njihova imena su ugravirana na spomeniku, kao i poruka: ,Ko
u ovoj zemlji zaboravi stanicu Strpci i 27. februar 1993. odustao je od budué¢nosti”.
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stanova i raseljavanje izbeglih i raseljenih lica iz kolektivnih centara, obezbedi-
vanje materijalne pomodi i sli¢cno) ili povratku u mesta iz kojih su proterani.?*

Sto se ti¢e materijalne naknade $tete, primecuje se da jo$ uvek nedo-
staju mehanizmi za reparaciju Zrtava etnickih sukoba, sto je direktna posle-
dica stava drzave prema sukobima 1990-tih, a rezultira u hijerarhizaciji zrtava:
neke Zrtve mogu da dobiju naknadu Stete (na primer, vojni invalidi ili porodice
ubijenih u oruzanim sukobima ili umrlih zbog povreda zadobijenih tokom
sukoba), dok su mnogi drugi isklju¢eni (na primer, zZrtve Cije su povrede ili smrt
rezultat akcija srpskih drzavnih sluzbi), a neki mogu da dobiju naknadu uko-
liko ispune odredene uslove (na primer, bivsi logorasi, Zrtve seksualnog nasilja
i Zrtve torture, ali samo ako je njihovo zlostavljanje rezultiralo telesnim povre-
dama odredene tezine) (Council of Europe, 2012: 28). Uz to, drZava jo$ uvek
nije priznala status civilnih Zrtava rata, pa one ne mogu ni da ostvare pravo na
bilo kakvu reparaciju. Zrtve iz ovih isklju¢enih kategorija mogu jedino da traze
naknadu materijalne i nematerijalne Stete kroz redovnu sudsku (gradansku)
proceduru, koja dugo traje, skupa je, a ishod je neizvestan.

¢) Posredovani dijalog

lako na politickom nivou, posredovani dijalog, odnosno pregovori Beo-
grada i Pristine mogu da se posmatraju kao pokusaj reSavanja posledica
Kosovskog sukoba na miran nacin. Na ovaj nacin drzava zapravo pokusava
da zastiti Srbe na Kosovu i spreci buduce sukobe, koji su i danas prisutni. Prve
inicijative za otpocinjanje dijaloga datiraju iz 2001. godine. Do toga je doslo
vrlo brzo nakon politickih promena u Srbiji, ali one nisu imale uspeha. Savet
bezbednosti Ujedinjenih nacija je tek 2005. godine dao zeleno svetlo za otpo-
¢injanje pregovora o statusu Kosova, pa je proces posredovanih pregovora
poceo naredne, 2006. godine i nastavio se tokom cele 2007. godine. Medutim,
ovi pregovori su se pokazali neefikasnim usled krajnje opre¢nih stavova zva-
ni¢nika iz Beograda i PriStine o statusu Kosova. Usledilo je jednostrano pro-
glasenje nezavisnosti Kosova 2008. godine, $to je bilo prac¢eno diplomatskim
priznanjem Kosova kao nezavisne drzave od strane odredenog broja zemalja.
Sa druge strane, to je isprovociralo proteste Sirom Srbije 2008. godine.?

24 Vise o0 ovome videti na internet stranici Komesarijata za izbeglice RS http:/www.kirs.gov.rs/

articles/onama.php?lang=ENG, stranici pristupljeno 5.2.2013. godine

% Za vise informacija videti http://en.wikipedia.org/wiki/2008_protests_in_Serbia, stranici

pristupljeno 6.2.2013. godine.
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Prostor za otpocinjanje novog procesa pregovora otvoren je 2010. godine.
Proces je optoceo marta 2011. godine i nastavljen je do danas. To je politicki
dijalog o tehni¢kim pitanjiima u kome posreduje Evropska unija. Dinamika
dijaloga se stalno menja, zavisno od politi¢kih prilika u datom momentu.
Pocetkom 2013. godine Narodna skupstina Republike Srbije usvoijila je Rezolu-
ciju o Kosovu i Platformu za dalji politi¢ki dijalog sa kosovskim institucijama.?
U njoj se kaze da je jedan od glavnih ciljeva dijaloga osiguranje bezbednosti i
zastita ljudskih prava Srba i drugih etnickih grupa koje Zive na Kosovu. Aprila
2013. godine u Briselu je potpisan sporazum o normalizaciji odnosa Beograda
i PriStine (tzv. Briselski sporazum). Njime se predvida uspostavljanje Zajednice
srpskih vedinskih opstina (Severna Mitrovica, Zubin Potok, Leposavi¢ i Zvecan),
uz moguc¢nost priklju¢ivanja i drugih opstina uz saglasnost ¢lanica. Prema
tekstu Sporazuma, ,opstine Clanice ove Zajednice ce, u skladu sa Evropskom
poveljom o lokalnoj samoupravi i kosovskim zakonima, imati pravo da sara-
duju u sprovodenju svojih ovlas¢enja kolektivno preko zajednice. Zajednica ¢e
imati puni nadzor u oblastima ekonomskog razvoja, obrazovanja, zdravstva,
urbanog i ruralnog planiranja“. Takode, predvideno je postojanje samo jedne,
kosovske policije, u koju treba da se integrise policija sa severa Kosova, kao i
integrisanje pravosudnih organa u postojece pravosudne organe Kosova.

Kada je u pitanju dijalog Beograda i Pristine, jedno nedavno istraZivanje
javnog mnjenja, koje je pocetkom oktobra 2013. godine sprovedeno na teri-
toriji Srbije, Kosova i Albanije, pokazuje da i gradani Srbije i gradani Kosova
podrzavaju nastavak ovog dijaloga.” Pri tome, 56% gradana Srbije smatra da
dijalog treba da se nastavi bez obzira na to da li postoji pritisak EU ili ne, dok je
13% njih misljenja da dijalog treba da se nastavi samo ukoliko ¢e to povecati
$anse za Clanstvo u EU. Sa druge strane, 55% ispitanika na Kosovu je misljenja
da dijalog treba nastaviti samo ako ¢e to povecati Sanse za ¢lanstvo u EU, dok
19% njih navodi da dijalog treba nastaviti bez obzira na pritiske od strane EU.
Medutim, kada se posmatra poduzorak Srba sa Kosova, primecuje se da je
vise njih za nastavak dijaloga bez obzira na pritisak EU (36%) u odnosu na one

% vige informacija moze se nadi na internet stranici Narodne skupstine Republike Srbije http://

www.parlament.gov.rs/upload/archive/files/lat/pdf/ostala_akta/2013/RS1-13Lat.pdf, stranici
pristupljeno 10.2.2013. godine

27 Gradani o srpsko-albanskim odbosim i regionalnoj bezbednosnoj saradnji, u okviru Foruma

za bezbednosna istraZivanja Beograd-PriStina-Tirana, Beograd, 31. oktobar 2013. godine.
Prezentacija rezultata dostupna i na http://www.bezbednost.org/upload/document/gradjani
_o_srpsko-albanskim_odnosima_i_regionalnoj.pdf.
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koji smatraju da je dijalog potrebno nastaviti samo iz pragmati¢nih razloga,
dakle, ulaska u EU (18%). Interesantno je da naspram 13% gradana Srbije koji
smatraju da dijalog ne treba da se nastavi, to isto misli 22% gradana Kosova,
pri cemu ¢ak 37% Srba sa Kosova deli ovo misljenje.

Takode, 42% gradana Kosova smatra da je mogu¢ miran suZivot Srba i
Albanaca na Kosovu, dok njih 27% misli da je mogu¢ suzivot ali da ipak ima
problema. Gotovo svaki peti gradanin Kosova smatra da suzivot nije moguc.
Kada se, pak, posmatra poduzorak Srba sa Kosova, uocava se da ¢ak 40% njih
smatra da je suzivot mogug, ali da postoje problemi; 34% misli da je suzivot
moguc i da nema problema, dok samo 8% njih smatra da suzivot ove dve
etnicke grupe nije moguc. lako ovi podaci, sa jedne strane, deluju optimi-
sti¢no, sa druge strane ipak pokazuju da problema i dalje ima i da su prisutne
tenzije izmedu Srba i Albanaca na Kosovu, 5to, s vremena na vreme, eskalira u
nasilje. To doprinosi percepciji sigurnosti Srba koji zive na Kosovu, koji se jo3
uvek osecaju nesigurno i nezasti¢eno.

Meduetnicki sukobi u Srbiji nakon 2000. godine i bavljenje
drzavnih organa i institucija njima

Nakon formalnog okoncanja sukoba na prostoru bivie Jugoslavije, uklju-
Cujudi i Kosovo, mnoge tenzije, problemi i sukobi ostali su u Srbiji tokom ¢itave
prethodne decenije, opstajuci sve do danas, posebno u multietni¢kim sredi-
nama, kao $to su jug Srbije, Vojvodina i jugozapadna Srbija (Sandzak ili Raska
oblast). U nastavku rada ukazacde se na nastojanja drzave da razvije pravni i
institucionalni okvir za bavljenje meduetnickim sukobima i na aktivnosti koje
su u tom pravcu preduzimane.

Pravni i institucionalni okvir

Pod snaznim uticajem medunarodne i evropske zajednice, 2005. godine u
Srbiji je otpocela reforma zakonodavstva, koja se kretala u dva glavna pravca:
usvajanje zakona koji je trebalo da pruze bolji osnov za zastitu prava nacional-
nih manjina? i usvajanja anti-diskriminacionog zakonodavstva u sirem smislu,

2 U smislu zastite njihovih prava i sloboda, osnivanja nacionalnih vec¢a nacionalnih manjina,

osnivanja saveta za meduetnicke odnose na lokalnom nivou i sli¢no.
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koje obezbeduje zastitu od diskriminacije, ukljucujudi i zastitu od diskriminacije
na osnovu nacionalne pripadnosti i etnickog porekla. Osnov za ove reforme
bio je u Ustavu iz 2006. godine, koji promovise nediskriminaciju i zastitu prava
nacionalnih manjina. Uz to, od 2000. godine, a posebno od 2005. godine ulo-
Zeno je dosta napora da se u zakonodavstvo unesu mere i prakse restorativ-
nog karaktera, posebno u krivi¢no i maloletni¢ko zakonodavstvo (Nikoli¢-Ri-
stanovi¢, Copi¢, 2006; Copi¢, 2010), potom radno, porodi¢no, trgovinsko, kao i
u anti-diskriminaciono zakonodavstvo, $to je sve skupa pruzilo bolji osnov za
Siru primenu restorativnih procesa, posebno posredovanja (ili, kako se jos ime-
nuje u zakonskim tekstovima, medijacije, poravnanja, mirenja).?°

Na institucionalnom nivou, pak, zastita od kr3enja ljudskih prava, uklju-
Cujuci i ona koja su zasnovana na nacionalnoj pripadnosti i etnickom pore-
klu, potom, prevencija etnicki motivisanih sukoba, medusobno razumevanje i
politika nediskriminacije uspostavljeni su na tri nivoa.

Na strateSkom nivou kreiranja politika znac¢ajno je postojanje Kancelarije
za ljudska i manjinska prava Vlade Republike Srbije.>° Ova Kancelarija je uklju-
¢ena u kreiranje politika o ljudskim i manjinskim pravima, pracenje njihovog
postovanja i rad na ukupnom poboljsanju stanja ljudskih i manjinskih prava
u Srbiji. Na nivou Autonomne Pokrajine Vojvodine postoji Pokrajinski sekre-
tarijat za obrazovanje, upravu i nacionalne manjine,*' ¢iji je rad usmeren na
ocuvanje kulturne razlicitosti i razvoj meduetni¢kog razumevanja i tolerancije.
Stoga mozZemo da konstatujemo da su ovi mehanizmi prevashodno usmereni
ka prevenciji mogucih sukoba i to kroz razvijanje multikulturalnosti, medusob-
nog razumevanja, postovanja i poverenja.

Drugi nivo C¢ine nezavisna tela za zastitu ljudskih prava na drzavnom,
pokrajinskom i lokalnom nivou: Zastitnik gradana RS, Pokrajinski ombudsman

2 Stim u vezi vazno je istaci da je 2006. godine osnovan Republi¢ki centar za medijaciju kao

javna ustanova, sa sedistem u Beogradu i mrezom odeljenja za medijaciju pri sudovima
opste nadleznosti Sirom Srbije, u kojima sudije, koje su prosle obuku, zapravo postupaju
kao posrednici (medijatori). lako posredovanje moze da se organizuje u razli¢itim vrstama
sukoba, praksa je pokazala da su se u ovom Centru mahom organizovala posredovanja
(medijacije) u slucajevima trgovinskih sporova, sporova za naknadu Stete i u porodi¢nim
sporovima. Medutim, ovaj Centar se pocetkom 2013. godine suocio sa problemom finansir-
anja, jer nisu odobrena sredstva iz budzeta, $to predstavlja znacajnu prepreku u radu.

30 vise o tome videti na internet stranici Kancelarije za ljudska i manjinska prava Vlade RS,

www.ljudskaprava.gov.rs.

31 Vise o tome videti na internet stranici Pokrajinskog sekretarijata za obrazovanje, upravu i

nacionalne manjine, www.puma.vojvodina.gov.rs.
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i kancelarije ombudsmana na opstinskom nivou, kao i Poverenik za zastitu
ravnopravnosti. lako oni imaju i preventivnu ulogu, njihov primarni cilj je rea-
govanje u konkretnim slucajevima i zastita pojedinaca i pojedinki i grupa od
razlicitih vidova krdenja ljudskih prava, uklju¢ujudi i ona koja su etnicki motivi-
sana. Uz to, uloga Poverenika za zastitu ravnopravnosti je znacajna i za razvi-
janje prakse posredovanja u slu¢ajevima diskriminacije, ukljucujuci onu koja je
zasnovana na nacionalnoj pripadnosti i etnickom poreklu.

Kako je predvideno Zakonom o zabrani diskriminacije,3 u postupku
zastite od diskriminacije Poverenik je ovlas¢en da, pre preduzimanja drugih
radnji, stranama predloZi postupak mirenja (posredovanja, odnosno medija-
cije) ukoliko proceni da ima mesta ovoj vrsti postupanja. Obucena je grupa
posrednika (medijatora), koji su stavljeni na listu specijalizovanih medijatora,
i razvija se model posredovanja (medijacije) prilagoden slucajevima diskrimi-
nacije.®® Tokom 2012. godine posredovanje (medijacija) je bilo ponudeno u
sedam slucajeva diskriminacije, ali ni u jednom od njih strane nisu prihvatile
da na ovaj nacin poku3aju da rese nastali problem. Kao klju¢ni razlozi za to
navode se: nedovoljno poznavanje prednosti i mogucnosti koje posredovanje
nudi stranama u sukobu, nesigurnost i nedostatak poverenja u drugu stranu
pa stoga nisu zeleli da udu u ovakav postupak, veca sigurnost ukoliko dobiju
zvani¢no misljenje Poverenika i poverenje da ¢e drzavni organ resiti problem
zbog koga je tuzba za zastitu od diskriminacije podneta (Redovni godisniji
izvestaj Poverenika za zastitu ravnopravnosti za 2012. godinu). Sve to govori
u prilog potrebi da se intenzivnije radi na podizanju svesti gradana, ali i struc-
njaka u drzavnim organima i institucijama o potencijalu koji posredovanje kao
restorativni proces ima u reSavanju ovakvih i sli¢nih slucajeva.

Tredi nivo Cine nacionalni saveti nacionalnih manjina i opstinski saveti za
meduetnicke odnose. Njihov rad je usmeren na promociju i zastitu prava
manjina u oblasti obrazovanja, informisanja, kulture i sluzbene upotrebe jezika
u multietni¢kim sredinama.?* lako je stvarna moc ovih veca diskutabilna, oni

32 sluzbeni glasnik RS", br. 22/2009.

3 Viseo uspostavljanju okvira za sprovodenje postupka posredovanja u slucaju diskriminaci-

je, kao i o dosadasnjoj praksi videti u Redovnom godisnjem izvestaju Poverenika za zastitu
ravnopravnosti za 2012. godinu, koji je dostupan na www.ravnopravnost.gov.rs, pristupljeno
22.11.2013. godine.

Medutim, jedan od klju¢nih problema sa kojim se nacionalni saveti nacionalnih manjina
suocavaju je nedostatak finansiranja. Naime, Zakonom o nacionalnim savetima nacionalnih
manjina (,Sluzbeni glasnik RS", br. 72/2009) predvideno je formiranje budzetskog fonda za
nacionalne manjine, ali je u protekle tri godine u ovaj fond novac upla¢en samo jednom, sto
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ipak imaju znacajnu ulogu u zastiti prava nacionalnih manjina, na primer, kroz
obracanje drzavnim institucijama ili nezavisnim drzavnim telima u slu¢aju krse-
nja ljudskih prava zasnovanih na nacionalnoj pripadnosti ili etnickom poreklu
(posebno u slu¢ajevima sistemskih problema u primeni propisa kojima se garan-
tuju prava pripadnika nacionalnih manjina i njihovo ostvarivanje ili postojanja
pravnih praznina u ovoj oblasti), ili kroz pruzanje pomo¢i i podrske pojedincima
i pojedinkama koji su zrtve kr3enja ljudskih prava (na primer, pruzanje pravne
pomoci, informacija o njihovim pravima, postojec¢im procedurama i tome sli¢no).

Aktivnosti drzave u bavljenju meduetni¢kim sukobima

Pocetkom 2000-tih drZava je imala krajnje indiferentan stav prema medu-
etnickim sukobima u Srbiji, posebno u Vojvodini i jugozapadnoj Srbiji: poli-
tika nereagovanja ili neadekvatnog reagovanja (neefikasnost tuzilastva, neo-
dgovarajuca pravna kvalifikacija krivi¢nih dela i slicno) bila je primetna, sto je
pojacavalo strah i osecaj nesigurnosti medu pripadnicima odredenih etnic¢-
kih grupa i produbljivalo etnicke podele i tenzije (Ivanisevi¢, 2005). Od 2003.
godine javljaju se neke promene u drzavnoj politici iako su reakcije na medu-
etnicke sukobe varirale zavisno od konkretnih politi¢kih prilika isto onako kao i
one na drzavnom nivou vezano za sukobe iz 1990-tih. Pa i onda kada se odgo-
varalo na ovakve sukobe, to se Cinilo samo u okviru postojeceg krivicnoprav-
nog sistema, primenom mera represije, iako je blaga kaznena politika i pravna
kvalifikacija ovih dela zapravo iskljucivala etnicku dimenziju, sto je bilo izlo-
zeno kritici (Ivanisevi¢, 2005). To je doprinelo izmenama zakonodavstva, koje
su se ogledale u permanentnom jac¢anju kaznenih, posebno krivicnopravnih
mehanizama za bavljenje ovom vrstom sukoba.

Sa druge strane, u bavljenju sukobima koji su se javljali nakon 2000.
godine, drzava se vise fokusirala na sukobe na jugu Srbije, koji su bili u nepo-
srednoj vezi sa Kosovskim sukobom (Bacevi¢ i dr., 2011). U bavljenju ovim suko-
bima mogu se uociti dve grupe aktivnosti: jacanje represije od strane policije
i vojske, 5to je bilo u skladu sa globalnom politikom borbe protiv terorizma
(Ryan, 2007)* i usvajanje Programa Vlade za resavanje krize u ovoj oblasti na

nije dovoljno za potrebe svih saveta koji postoje. Vise o tome: Zivkovi¢, K. (2013) O¢ekuju se
dopune Zakona o manjinama, Danas, 12.-13. oktobar 2013. godine, str. 13.

35 Nakon sukoba na Kosovu drzava je pocela da koncentrise policijske snage u tzv. Kopnenoj

zoni bezbednosti duz administrativne linije sa Kosovom, gledaju¢i na Albance kao potencijal-
ne neprijatelje.
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miran nacin. Ovo poslednje je ocenjeno od strane Medunarodne krizne grupe
za Srbiju kao ,jedna od retkih uspesnih pri¢a mirnog resavanja sukoba u biv3oj
Jugoslaviji” (International Crisis Group, 2007). Prema ovom programu, proces
izgradnje mira ukljucivao je tri grupe aktivnosti: integraciju Albanaca u institu-
cije lokalne vlasti; uspostavljanje bezbednosti u regionu kroz razvijanje multiet-
nicke policije, razoruzavanje, demilitarizaciju regiona, amnestiju i reintegraciju
bivsih vojnika i sli¢no, i razvoj obrazovanja, ekonomije i civilnog drustva (Bace-
vic¢ i dr., 2011). Koordinacionom telu za op5tine Bujanovac, PreSevo i Medveda,
koje je osnovano 2000. godine, poverena je implementacija ovog programa.

Od svog osnivanja, Koordinaciono telo za opstine Bujanovac, Presevo i
Medveda imalo je znacajnu ulogu u smanjivanju etnickih tenzija u ovom delu
zemlje, zaustavljanju sukoba i normalizaciji svakodnevnog Zivota. Tokom pro-
teklih godina ono se posebno fokusiralo na izgradnju kapaciteta ovih opstina,
njihov ekonomski razvoj i politi¢cku i socijalnu integraciju, $to su glavni pred-
uslovi za stabilnost i razvoj ovog regiona. Aktivnosti Koordinacionog tela se
sprovode mahom u domenu obrazovanja, drustvenog i ekonomskog razvoja
i jaCanja civilnog drustva. One su usmerene ka prevenciji sukoba kroz jacanje
kapaciteta Srba i Albanaca, razvoj multikulturalizma i razumevanja razli¢itosti.
Ujedno, one odrazavaju spremnost drzave da sukobe na jugu zemlje reSava
na miran nacin i dijalogom, uz ukljucivanje svih sukobljenih strana i saradnju
sa medunarodnom zajednicom, stvarajuci tako osnov za restorativne meha-
nizme koji bi trebalo da zamene represivne, koji su dominirali u prethodnom
periodu. Stoga se aktivnosti i misija Koordinacionog tela mogu posmatrati kao
dobar primer razvijanja nerepresivne politike u bavljenju sukobima sa znacaj-
nim restorativnim potencijalom.

Uprkos ovim naporima, etni¢ke tenzije na krajnjem jugu Srbije jo$
uvek postoje, preteci bezbednosti gradana. Primer koji to dobro ilustruje je
postavljanje spomenika borcima Oslobodilacke vojske PreSeva, Bujanovca
i Medvede u PreSevu pocetkom 2013. godine. Ovaj dogadaj je isprovocirao
reakciju premijera Srbije, koji je rekao da ukoliko lokalna vlast ne ukloni spo-
menik, drzava ¢e to uraditi silom. Ovakva retorika i stav su krajnje suprotni
ideji reintegracije, ukljucujudi reintegraciju bivsih vojnika, i prihvatanju istina
svih sukobljenih strana. To je, pak, rezultiralo pretnjama bivseg komandanta
Oslobodilacke vojske PreSeva, Bujanovca i Medvede oruzanim nasiljem uko-
liko Vlada pokusa da unisti spomenik.*® Tako, umesto da se uspostavi dijalog

36 Internet stranica Radio televizije Srbije www.rts.rs, stranici pristupljeno 4.1.2013. godine.
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0 ovom pitanju, iskljucivi diskurs Vlade je preovladao i spomenik je uklonjen i
premesten u jednu od dZzamija u PreSevu. Kao rezultat tog postupka u neko-
liko mesta na Kosovu unisteni su nadgrobni spomenici Srba na pravoslavnim
grobljima. To je jo$ jednom pokazalo kako represivni, iskljucivi i agresivni dis-
kurs drzave doprinosi produbljivanju postojecih tenzija i vodi u nove sukobe.

Zakljucak

U Srbiji jos uvek nedostaje jasna politicka volja da se bavi odgovornoscu
za meduetnicke sukobe i da se otvoreno govori o ulozi srpskih vlasti i poje-
dinaca koji su bili uklju¢eni u sukobe 1990-tih. Stavise, nacionalisticki diskurs,
zajedno sa politikom penalnog populizma i odsustvom vladavine prava, Cini
plodno tle za politicke opstrukcije i zloupotrebu krivi¢cnopravnog sistema. To
umanjuje postojece napore i postignute rezultate u procesuiranju i kaznjava-
nju izvrsilaca, koji su ipak prisutni.

U bavljenju meduetnickim sukobima od strane drzave dominira bezbed-
nosni diskurs. On je vidljiv u stalnom jacanju kaznene politike, sve Siroj upo-
trebi represivnih mehanizama i fokusiranju na kriviénopravni odgovor i sank-
cije kao glavne mehanizme bavljenja meduetnickim sukobima, dok suzbijanje
rasizma, netolerancije i diskriminacije postaje dominantan okvir za bavljenje
njima. Ovo se dobro uklapa u globalnu politiku penalnog populizma (Gar-
land, 2001), koji se primecuje i u Srbiji (Sokovi¢, 2012), kroz sprovodenje poli-
tike represije i poostravanje kaznene politike u ime zastite Zrtava, ali i gradana
u celini i osiguranje njihove bezbednosti. Ali, efekti takve politike nisu vidljivi:
sukobi i dalje postoje, postajuci ¢ak i dublji. Zrtve nisu sustinski uklju¢ene u
transformaciju sukoba; one su pre pasivni posmatraci procesa, posebno kada
je rec o krivicnom postupku.

Drugi kraj bezbednosnog diskursa obelezen je permanentnim nastoja-
njima drzave da obezbedi zastitu manjinama generalno, i posebno nacionalnim
manjinama. Medunarodna i evropska zajednica su pozitivho ocenile korake koje
je Srbija preduzela u cilju ratifikacije relevantnih medunarodnih dokumenata,
ukljucivanje principa nediskriminacije i zastite nacionalnih manjina u Ustav iz
2006. godine (Evropska komisija protiv rasizma i netolerancije, 2008), kao i raz-
voj anti-diskriminacionog zakonodavstva i institucionalnog okvira za promovi-
sanje i zastitu ljudskih prava, socijalne kohezije i pravde. Ali, analizi ovih koraka
trebalo bi pristupiti krajnje oprezno i kriticki. Na primer, na pocetku Ustava iz
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2006. godine kaze se da gradani Srbije donose Ustav ,polazec¢i od drzavne
tradicije srpskog naroda i ravnopravnosti svih gradana i etnickih zajednica u
Srbiji. Clan 1 Ustava glasi: ,Republika Srbija je drzava srpskog naroda i svih gra-
dana koji u njoj zive, zasnovana na vladavini prava i socijalnoj pravdi, nacelima
gradanske demokratije, ljudskim i manjinskim pravima i slobodama i pripad-
nosti evropskim principima i vrednostima®“. Ukoliko analiziramo ovu odredbu,
mozemo da uocCimo da ona krije podelu na ,nas” (Srbe) i ,njih” ili ,druge” (druge
etnicke grupe). Stoga zakonodavni okvir za zastitu manjina i uspostavljanje
institucionalnog okvira mogu da predstavljaju ,signal drzave” u pogledu njene
politike prema ,drugima “ (Biro, 2001). Naime, zavisno od nacina na koji se ovi
mehanizmi zastite regulisu i primenjuju, a jo$ vise kako se interpretiraju, oni
mogu da doprinesu ili unapredenju odnosa izmedu razlicitih etnickih grupa ili,
pak, njihovom razaranju, rezultiraju¢i u produbljivanju razlicitosti i postojecih
tenzija, predstavljajuci plodno tle za nove sukobe (Biro, 2001).

Od 2005. godine i pocetka pravnih reformi u Srbiji, uo¢avaju se napori
ka ukljucivanju restorativnog pristupa. Nova zakonska reSenja pruzaju osnov
za Siru primenu restorativnih programa u krivicnom i sistemu maloletni¢kog
pravosuda, ali i za reSavanje slu¢ajeva diskriminacije, ukljucujudi i onu koja je
etnicki motivisana. Medutim, praksa primene restorativnih programa je jo$
uvek nedovoljna i sporadi¢na. Takode, nije moguce dati njenu ocenu samo na
osnovu pregleda relevantne literature. Uz to, restorativni diskurs i restorativne
aktivnosti nisu dovoljno vidljive, $to je posledica nedovoljnog poznavanja i
razumevanja koncepta restorativne pravde i njegovih potencijala. To zahteva
dalje istrazivanje primene postojecih restorativnih mehanizama, ali i rad na
podizanju svesti nau¢ne, stru¢ne i opste javnosti o njihovom znacaju kako bi
onda i njihova primena zazivela u praksi.
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Sanua Copi¢

Activities and the discourse of the state agencies and institutions
in Serbia in dealing with interethnic conflicts

This paper aims at presenting a part of the research “Fostering victim-oriented
dialogue in a multiethnic society”, which was conducted by the Victimology
Society of Serbia in the course of 2012 and the beginning of 2013 within the
project “Developing alternative understandings of security and justice through
restorative justice approaches in intercultural settings within democratic societies”
— ALTERNATIVE. The result of research into the activities of the state agencies and
institutions in Serbia in dealing with multi-ethnic conflicts during the 1990s onwards
will be presented. The analysis should identify the discourse of the state in relation
to multiethnic conflicts in order to observe any changes or developments in the past
two decades. In addition, the focus is on identifying the place and role of restorative
justice in how the state responds to these conflicts in order to assess the potential of
such an approach in Serbia and consider possible pathways towards its broader use.

Keywords: interethnic conflicts, state, discourse, activities, restorative justice
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Roma and non-Roma conflicts in the light
of power relationships

GABOR Hera™

The article summarises the findings of the first phase of an action research study
focusing on how restorative justice approaches and practices can support conflict
resolution within an intercultural context. The author will describe the relationship
between the Roma and non-Roma residents in a Hungarian village. Consideration
will be given to the “ordering groups” of the local community and will discuss some of
their conflicts. It will be argued that these ordering groups may influence inter-ethnic
relationships and impact how Roma and non-Roma members of the community may live
harmoniously together.

Key words: Roma, discrimination, action research, interethnic conflicts, power
relationship, restorative justice

Introduction

This study introduces the results of the first phase of an action research
that is being conducted by the Foresee Research Group (www.foresee.hu)
within the framework of the program called ALTERNATIVE.! The aim of this
project is to provide an alternative and a deep understanding of justice and
security based on empirical evidence, and on ways to handle conflicts within
intercultural contexts in democratic societies. The project undertakes an
interdisciplinary and inter-regional comparative investigation on how and why
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people, groups and institutions, through the application of restorative justice,
are enabled to attain an alternative understanding and a new experience of
justice and security (ALTERNATIVE 2011, 3).

In the beginning of the project, the partners of ALTERNATIVE conducted
primarily theoretical researches and analyzed the relevant literature. Based
on the results of this work the consortium developed concepts, later they
theoretically elaborated, finalized and operationalised them. This is followed
by an action research phase - | will introduce some preliminary findings of
this phase within this article. The program will continue; taking the findings
of the research into consideration, intervention and implementation will be
realized which is based on the restorative approach.

The Hungarian partner of the program has been working in the village of
Kulacs? since 2012. We have been building good relationships and mutual trust
with the community. We have been gaining information about the key actors
and the difficulties of existence in this village. This knowledge is changing
continuously, as the action research is still going on. New encounters, new
perspectives, new conversations, new conflicts can, and probably will specify
the picture in the future. However, | can already describe some results, reveal
typical oppositions and denote some characteristics of the local relations from
an interethnic aspect.

Within this paper, | will describe the situation of the Roma minority in
Hungary at first. The next chapter will introduce the village, where the program
of the Foresee Research Group has been taking place. Later on, | will share
some information about the methodology of the action research. After that, |
will focus on the local Roma of Kulacs, their problems, their conflicts with the
majority of the villagers and their experience about discrimination will be in
the centerpoint of my attention. It was also important to introduce the groups
of interests and conflicts of the community as well. As | will underline, these
circumstances might have influence on the way the Roma and non-Roma live
together. This is what | will introduce at the end of the article.

2 Within this study, all of the names are fictive in order to ensure anonymity.
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Roma in Hungary

According to a national representative survey the estimated total
Roma population was 320.000 in 1971, 468.000 in 1993 and 600.000 in 2003
(Kemény et al., 2004: 11-12). Based on this data, the research carried out in
2010 estimated the number of the Roma 750.000, so approximately 8 per
cent of the Hungarian population belonged to this minority (MC, 2010: 31).
A few decades ago, differences between Roma and non-Roma were not so
deep as nowadays. Under socialism, the state-owned industrial companies
needed semi — and unskilled workers in large numbers. However, the Roma
could only partially fulfil the requirements of the labour market because of
their educational, health and housing disadvantages. In order to reduce the
already existing disadvantages, nationwide campaigns began in Hungary.
The programs focusing on the elimination of the Roma settlements set the
objective of creating better housing conditions. The rate of the Roma pupils
attending schools increased, due to the extension of compulsory education
and the need for writing and reading, which appeared among the Roma.
Because of the increase in industrial employment, the number of the Roma
with a higher income increased by the early 1970s. Although, we can identify
certain drawbacks of these programs, the living conditions of the Roma clearly
improved within this period.

The situation of the Roma has been worsening dramatically since
socialism collapsed. Social scientists have observed that disadvantages appear
already in early childhood. According to the national survey conducted in
2003, there were relevant differences in the access to kindergarten between
Roma and non-Roma children. In 2003, 88% of non-Roma children aged
3-5, while only 42% of Roma children attended kindergarten (Kemény et al.,
2004: 83-84). The educational system from kindergarten to high school did
not ensure equal educational opportunities for Roma children. In 2003, the
number of segregated schools was 180, and the number of segregated classes
mostly attended by Roma was 3,000 (Molnar, Dupcsik, 2008: 17-18). Among
the Roma children the rate of dropouts, qualifying as private students and
being labeled as mentally disabled and therefore sent to special schools or
classes was much higher than the national average between 1993 and 2003
(Kemény et al., 2004: 82-90). The inequality between Roma and non-Roma
was even more visible if we paid attention to universities: in 2003 40% of
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youth population in the 20-24 age group attended college or university while
this rate was only 1.2% among the Roma youth (Kemény et al., 2004: 89).

The employment rate of Roma has also dramatically declined after the
transition of the socialist regime. In the 1970s there was no relevant difference
between the employment of the Roma and non-Roma (Balogh, 2013). In 1989,
the proportion of employment (Kertesi, 2005a) was 67%, which dropped to
31% in 1993 among the 15-49 year old Roma population. The employment
rate of the general population is considerably higher now — nearly twice as
much - compared to the Roma population (Kertesi, 2005b: 194). The data of
the FRA Roma pilot survey confirm these results. The rate of paid employment
of Roma aged 20 to 64 is significantly lower (reaches about 35%) compared to
the non Roma (near 50%) (FRA, 2012: 6).

The national researches from 2003 and 2010 (MC, 2010; Letenyei, Varga,
2011; Babusik, 2004) show that the housing conditions of Roma households
were very poor as well. 64% of Roma households lacked pipeline gas supply
and one-third of Roma households were without toilettes and bathrooms.
Half of the households were without sewage disposal system and one-fifth of
them lacked running water.

Attitudes, prejudice towards Roma

Prejudice and discrimination towards Roma existed already in the era
of socialism — although during the socialism it was forbidden to analyse
the phenomenon of prejudice, so from this period we have only a little
information about the attitudes against Roma. The research of Maria Markus
in 1967 claimed that the rejection of the Roma - at least in the three villages
where their field work was conducted - was extremely high. Similar negative
attitudes were observable in the late seventies among pupils (J6zsa, 1979),
unskilled workers (Hankiss, 1976) or in case of representative samples as well
(Hann-Tomka-Partos, 1979).

In 1989, the system has changed, socialism collapsed. In the first few
years of the new political era, the activity, role and support of extreme-right
wing parties and movements were negligible. Moreover, negative attitudes
against the Roma - although they were still strong but-dwindled in the 1990s.
Unfortunately, this positive trend altered after the Millennium. These changes
had their stems in several factors. MSZP, the ruling party between 2002 and
2010, lost its credibility after a while. The supporters of the party decreased
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in numbers immensely. Being averse to the MSZP, at the same time, meant
being averse to political correctness — which ideology, language, and policy
was the party’s own (Bernat et al., 2012). One of the political opponents of
the MSZP, the so-called Jobbik Party (Kiss, Széger, Héra, 2013: 278) and the
Hungarian Guard (a paramilitary association which was supported by the
Jobbik) introduced the politically not correct rhetoric (Gimes et al., 2008). The
representatives of this extreme right-wing party uttered what was forbidden
to name before. They started to talk about “Gypsy crime”. They took an openly
discriminative attitude against the Roma. They drew attention to the damage
which, in their opinion, the Roma caused in the majority of the society.

The situation became worse thanks to the economic crisis in 2008. Fear
and frustration of losing jobs and being impoverished made citizens inclined
to vote for populist parties. And the parties reacted quickly; almost all of
them drew up light, simplistic messages that people could easily understand
(Rajasic, 2007). And sometimes these messages provided extreme solutions
for social problems and often named a common enemy - who were very
often the Roma.

Nowadays, in Hungary — similarly to other Eastern-European countries -
Roma belong to the most disadvantaged social groups who suffer from the
heaviest prejudice. As sociological researches prove the negative attitudes
towards the Roma are intensive. According to a survey conducted in 2011 two-
third of Hungarians would not let their kids play with Roma children. In 2009,
58% of the population believed that the crime is in the blood of the Roma.
In the same year the rate of those who agree with the statement “there are
respectable Roma, but the majority of them are not respectable” was 80%. The
lack of tolerance and the phenomenon of exclusion were highlighted not only
by researches but also by the existence of hate speech and hate crime incidents.
In 2008 a series of murders resulted in the deaths of five Roma people.

3 The traditional Hungarian name for this ethnic group is Gypsy but the politically correct one

is Roma.
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Description of the field

Kulacs is a small village in Hungary where the number of the local
inhabitants was between 2,500 and 3,500 in the past few decades. The
infrastructure in Kulacs has been upgraded. More than 95% of the houses
have piped drinking water and piped gas supply, almost all of them are
involved into waste collection and about 80% of them are connected to the
wastewater collection network (KSH, 2011). Kulacs has a kindergarten, a library
and one primary school with a gymnasium. A family doctor and a pediatrician
are also available.

Kulacs is traditionally a religious village. Around the Millennium, the vast
majority of the village (more than 80%) considered themselves as Catholics
(Parokia, 2011). The settlement has a multicultural background as well, as
not only Hungarians but members and posterity of the German, Slovakian
and Roma minority live here. Today, Kulacs has German and Roma Minority
Governments.* In 2001, about 4% of the people considered themselves Roma
(KSH, 2012). In the opinion of the leader of the Roma Minority Government,
this percentage is 8% today. The reason of the difference between the two
data is not immigration or an outstanding rate of birth. It lies in the fact that
in case of an official census the Roma citizens usually do not declare their
minority background.

Civil activity is strong and supported by the local government. The
website of the village mentions altogether twelve NGOs and fourteen
bottom-up movements. For example, sport associations, a club for retired
residents, a choir and a Home Guard can be found among the local initiatives.
In 2013, Kulacs gives the floor to altogether 34 programs — a lot of them
organized by the local NGOs. The local government has a newspaper. Apart
from this medium the Catholic Church, a local NGO and the Roma Minority
Government publish local newspapers as well.

The legal basis of minority rights protection in Hungary is the 1993 Act on the rights of
national and ethnic minorities (Act 1993/77.). The most important innovation of the law was
the establishment of minority self-governments both at local and national levels. Minority
self-governments have primarily non-territorial competences, thus they offer a form of
cultural autonomy for minorities.
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Methodology

The orientation of our work was based on action research which is an
umbrella term that represents several practices. In case of action researches
the researchers not only gain information from the field, they not only
conduct studies on the target group. On the contrary, the researchers form
“partnerships with community members to identify issues of local importance,
develop ways of studying them, collect and interpret data, and take action on
the resulting knowledge” (Smith et al., 2010: 408). The keyword is action. The
researchers are not only objective observers who do not influence the field
and who are not influenced by the field or even by themselves. Rather, the
aim of the researchers is “to effect desired change as a path to generating
knowledge and empowering stakeholders” (Huang, 2010). The researchers do
not have to make a division between action and understanding. This is the
approach, which in our hope, supports the achievement of the aims of the
ALTERNATIVE project. Thanks to action research we gain knowledge from the
field, we build mutual understanding and trust — what is crucial as we would
like to facilitate people’s participation in the resolution of their conflicts within
the next phase of ALTERNATIVE.

Altogether, we prepared interviews with 33 local residents within
six months. We used the snow-ball method in order to get in contact with
interviewees. The conversations were usually 1-1.5 hours long and were in
most cases recorded and later transcribed. The questions in the interview
guidelines were divided into three main issues: 1) History of the village, 2) Life
story of the interviewee, 3) Conflicts in Kulacs. Another source of information
was the desk research. We collected all kinds of information about Kulacs from
libraries, internet, local residents, local newspapers and local government.
Moreover, we were there on the field. We took part in events, such as the Ball
of the Catholic Church, soccer games, Roma Day, graduation, consecration of a
local monument etc. After the participatory observations we summarised our
experience in a research diary. Besides, we did not only collect information but
shared the gained information with the local community. We organised two
workshops where we introduced the findings of the first phase of the action
research. Here, local residents asked questions, shared with the researchers
their feedbacks and even criticized the process or conclusions of the research.
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Roma in Kulacs

| would like to emphasise the fact that according to our interviewees the
relationship between the Roma and non-Roma inhabitants is calm, which is
definitely not the case in several Hungarian villages. Although, there were
smaller conflicts in the past few years and sometimes tensions were also
observable in Kulacs but still, “our village is a peaceful island” — which is an
important value in the opinion of our interviewees.

Despite the fact that the situation is generally peaceful, Roma interviewees
reported discrimination or discriminatory practices several times. Some of
them thought that the Roma lived at the edge of the community until now
(“We have the same, old rules; the Roma settle at the edge”), the teachers did not
pay enough attention to their children (“The children have to sit at the desks at
the back, there is not attention paid to them”) and their parents had less rights
in the school (“The gate is closed in the school. Roma parents would like to go
in but they do not let them in. Hungarians would like to go and the door is open
for them immediately”) They talked about prejudice (“I do not like it when they
say that Roma would not like to work. They would like to but they do not have
a chance.”), disadvantage at workplace (“They could tell us...I will not resent.
“Listen to me, you are gipsy and we will not hire you!” ”) and negative attitudes
towards them. If an interviewee reported violence he or she surely belonged
to the Roma minority. Some of the Roma introduced even life-threatening
conflicts. “Next to the forest they cut a dry tree they thought they could take away.
Somebody reported it and a man appeared with his two sons and with guns. This
man was the schoolmate of the interviewee, he was an acquaintance. This man
called somebody and told him “listen to me, here is a father and his son bring the
grasper, we have to bury them” and “I will shot the head of your father”. Those,
who did not have a gun, came against us with axes, cudgels.” Fortunately, no
physical harm was caused in this case. The Roma were denounced because
of stealing wood, the sentence was admonition. This was the official process.
Non-officially the man who threatened the Roma “was caught at the Day of the
Village and got some biffs”.

In the beginning of this study | already mentioned that after the
Millennium the right-wing movements became stronger in Hungary. Jobbik
introduced the politically not correct rhetoric (Gimes et al. 2008). They started
to talk about “Gypsy crime”. They took an openly discriminative attitude
against the Roma. This is the reason why members of the Jobbik or of the
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Hungarian Guard are frightening and irritant for Roma. A violent conflict took
place in Kulacs about nine years ago when members of the Hungarian Guard
appeared in the village. They clobbered a young Roma, and shot the arm of
another Roma. As a local resident told us “Roma were assaulted from a car, my
brother-in-law is disabled with his arm now.” According to our interviewees the
cases were not reported to police and the offenders did not have to take the
responsibility for their act.

Some of the non-Roma residents of Kulacs had clear knowledge about
discrimination and prejudice that affect the local Roma. These people
usually accept that solely Roma, who are in a disadvantaged situation, can
not change their own life. These people highlighted the responsibility of the
whole society and explained the difficulties of the Roma a lot of times with
macro-sociological reasons. “Under the period of socialism...a lot of gypsies
were working in the collective farm. The system has changed...farms ceased...
there is no work place since that time and they can not work.” These villagers
emphasised that if the Roma had work they would have no problem at all.
Lack of work gave an explanation also for crime that was committed by Roma.
“It is not an easy issue... Should they curdle? Moreover, they push the bike with
firewood for two-three days...and the police bring them to the yard. If somebody
steals the wood with a truck...l can understand if they catch you. However, it is a
cruel situation if you can not heat.”

On the contrary, other non-Roma residents of Kulacs are less tolerant
towards the local Roma. These people usually have a perspective which
emphasise the responsibility of the individual. This idea is fed by the ideology
“if you really want to do something, you can”. According to this opinion Roma
should have been active in order to improve their life-circumstances. They
thought that a few decades ago there had been no problem with Roma as
“they knew where to stay”. Unfortunately, nowadays “they can do what they
want while Hungarians mustn’t do anything.” In their opinion the village always
had problem with this minority whose members did not really want to change
their life. These residents usually warned of the thefts which in their opinion
were committed by Roma. “There are a lot of conflicts about firewood. While
white people buy the wood Roma people steal the forest. | know somebody...they
went to measure the forest. . .they realised that the trees could be cut so they hired
people to work there. One month later...they arrived to the forest but it was not
there. The gypsies stole it.”
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Groups of interests

We realized that the attitudes towards the Roma divided the village into
two groups — but this is not the only factor that makes difference between
them. The members of the two groups usually represent different ideologies.
In addition, we can describe the groups with different backgrounds of
religion. Besides, the two groups have usually different opinions about the
work and achievement of the mayor and the city council. Moreover, one of
the groups mainly consists of native villagers while among the members of
the other group there are many newcomers.

These groups could be named as “ordering groups” with different cultures
(Foss et al., 2012, 23) or with premises (Foss et al. 2012, 42). They could be defined
as groups with different feelings, unmet needs, “incompatible interests or goals
or in competition for control over scarce resources.” (Foss et al., 2012: 34) These
groups show the multiplicity of local subcultures (Kremmel, Pelikan 2013: 17).
Thanks to the identification of these groups we can describe the fragmented
environment (Hydle, Seeberg, 2013: 9) of the village — what is an important
aim if we would like to learn about and from the community. We hope that the
information about groups and their conflicts could support our work and help
us to understand the Roma and non-Roma relationships in Kulacs.

Conflicts between newcomers and native villagers

We can observe one of the most important opposition between the
newcomers and the native villagers. As the local government has been
aiming to welcome new residents, the population in Kulacs has increased in
the last twenty years. However, after a while conflicts appeared between the
native villagers and the newcomers. Some of the dissents were born because
of different claims: “The newcomers from the city disapprove of the local shop,
because it is not a supermarket and they cannot buy everything here.” Other
disagreements were based on the different norms. For example, some of
the newly arrived people did not pay attention to their gardens—what can
be quite unusual for rural people. “The people who used to live in a city never
run a garden, so it is weedy. The people in the village condemn this behaviour.”
The incomprehension could be mutual. One of our interviewees who arrived
to the village a few years ago shared with us his opinion: “Here is a freak that
“oh, my god, the tree and leafs touch the house”... And it is the mania of the local
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residents that they rake the stupid shifting sand as flat as a pancake.” Some of our
interviewees pointed at different habits of greeting. People at the countryside
greet each other from a distance. People coming from the cities only say hello
when they are close. This could be the reason that some of the native villagers
think of the newcomers as impolite.

In the last few years, conflicts between the two groups became deeper.
An important source of clashes was burning leaves in the gardens. In the
opinion of the native villagers burning is necessary: “Village. Here people
are used to burning in the garden. They burn the weed. | agree; nobody should
burn non-stop. However, at spring and at fall in that bloody garden we have to
somehow deal with leaves!” Some of our interviewees thought that burning
was a part of the tradition in Kulacs - if somebody would like to change it,
he/she would like to change the tradition of the village as well: “We have an
ordinary rhythm. The order of the feasts or the order of burning. A newly arrived
who respects this order...there is no problem with them. However, if somebody
wants to be smarter than us and tell us when we should do the burning...We do
it and we'll do it this way.” On the other hand, burning is not only characteristic
of the local community but a source of smoke as well - what can be almost
unbearable for the neighbours: “They are burning all the time. Without any
break. Pyromaniac people live here, everybody fires all of the shit. They are not
able to understand how harmful it is.”

“Burning” became one of the central issues of the local public speeches.
The opposition between the two groups turned into a heavy struggle two
years ago. That summer one of the newcomers, Peter left the windows
open in order to cool the house. When he woke up in the morning, his room
was full of smoke as somebody was burning leaves in the neighbourhood.
“I was so angry that | thought | would explode. | went there and shouted at
him. "You motherfucker, | have to wake up at six to find my flat full of smoke!”
I came back, logged in to Facebook and wrote a post “Smelly peasant, he is
burning again”. This was a turning point, as the opinion appeared not only
in interpersonal communication but in public media as well. Arguments and
counterarguments followed the note of Peter who deleted his post three
hours later and apologized for it — but it was too late. The news spread in
Kulacs: “a newcomer called us smelly peasants”.

The reaction was quite strong. An unknown person printed leaflets and
dropped them into the mailboxes at night. The author warned that Peter had
negative opinion about the residents of Kulacs. “Folks, think about it, what kind
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of a man he is!” - voiced the last sentence. Peter had even personal conflicts
with local residents. “The policeman stopped next to me with his car and got off.
"Wait a minute, did you really say this?” | answered "Yes, | wrote it but | would like
to tell you what happened.” "No, no. I'll never talk to you” - this was his answer,
he got in the car and drove away. After this...for months, until the next spring...
if somebody glimpsed me in the village, they pointed the finger at me... | was
afraid to go to the other side of the village. There was somebody who came to
my house and threatened me...that | should have not gone out at night, because |
could have some troubles.”

Almost a year later, at a public hearing Peter managed to explain why he
wrote his note. He was able to repent and say sorry. Thanks to this act, some
members of the community were able to forgive him. Others were not able
or did not want to do the same. And the “burning issue” became part of the
canon, became a milestone by a long-long way. Among other strong conflicts,
it was also an incident that represented how strong the collision could be
between native villagers and newcomers.

Active members of the Catholic church and residents who regularly
do not go to mass

The field (Bourdieu, 2005) of the village is fragmented by the conflict of
Catholic and non-Catholic® residents. The problem of the former group is that
non-Catholic residents do not respect them: “They do not approve that we visit
the procession at Easter or at Corpus Christe’. We go to mass. We practice our
religion, our faith. And they do not like it at all. We are a good community, we exist
and we respect each other. For some of the people this is annoying.” At the same
time, non-Catholic residents would not like to not accept that “everything
comes via the Church. They do not feel it to be their own. They wonder why should
| visit an event organized by the Church.”

This type of rivalry is more interesting as two leaders — the mayor and the
priest — are also involved. According to an interviewee the mayor, who is an
atheist, “even allowed himself to say that he could have the cross removed from
the top of the church.” We could observe their opposition when the Catholic

> This is how the local residents named those people who regularly do not go to mass.

6 Itis a Latin Rite liturgical solemnity celebrating the tradition and belief in the body and blood

of Jesus Christ and his Real Presence in the Eucharist. Available at: http:/en.wikipedia.org/
wiki/Corpus_Christi_(feast)
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Church organised its Charity Ball in which the mayor did not take part. In the
opinion of the priest the mayor was invited by them. In the opinion of the
mayor he received the invitation too late.

Here, | would like to highlight the fact that we followed the principles of
the ALTERNATIVE and we did not want to reconstruct the “real story”. Instead
of searching for an absolute “truth”, we collected and analysed the patterns,
opinions and points of view, we just recorded the “struggle of discourses”. We
accepted that different actors may have different, subjective interpretations.

Conlflicts that arose because of power relationships

From the point of view of political power relationships, we can identify
two regimes in Kulacs. One of them is the previous regime that was in power
between 1990 and 2002. In that case both the mayor and the city council
belonged to the group of the native villagers. Moreover, they clearly belonged
to the right — which means, in case of Hungary, the ideology of “conservatism”,
the value of tradition and the religion of the (Catholic) Christians. The other
factor is the regime that is in power presently. In this case the mayor identifies
himself as a liberal and a leftist person who has sensitivity for equality.
Moreover, the representatives of the city council this time are open to the
newcomers and respect the mayor. This is the city council where even a Roma
is among the members.

One of the “ordering groups”, namely those who sympathise with the
previous regime, think that there have been no investments in Kulacs since
the new mayor, Lajos has been in power. For these interviewees, without
investment there is no development. According to their critic, while other
mayors write applications and try to find financial sources for developing
infrastructure, Lajos does not pay enough attention to this issue. “/ can not
imagine how nothing happens in this village. | got used to it that every four years
we stepped forward. We only had electricity in 1990. We only had our naked
bottom. Between 1990 and 1994 we built a gymnasium, a war memorial, a sewer,
a treatment plant. In the next four years, we built piped drinking water. Storm rain
water drainage. We had huge steps. However, since Lajos has been the mayor... [...]
Almost nothing has happened here, in Kulacs.” These inhabitants had even more
complaints. They thought that Lajos favoured the group of the newcomers and
he would not have liked to have cooperation with native villagers.
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On the contrary, the other “ordering group”, namely those who
sympathise with the present regime, think that spending money on
infrastructure is not necessary. Furthermore, some interviewees emphasised
that the members of the previous regime had been financially interested in
investments — what had caused harm to Kulacs. As one of our interviewees
revealed when he was talking about a member of the previous city council:
“He was the member of the city council for 20 years and at the same time he was
the director of the Fapapucs Ltd which organisation works with watery issues. . .all
of the investments were done by this company here, in the village. Of course, fee is
an important question. There were huge fights about the fees. What is the result?
Ten million forints savings for the village every year.” Another problem with the
previous city council was their boastful behaviour. According to this feedback,
the delegates did not respect the local residents. “You mustn’t play this way,
humiliating people” — shared his opinion with us one of our interviewees. Last
but not least, | should highlight the situation of the Roma whose situation was
worse under the previous regime.

According to the concept of identity of ALTERNATIVE (Pali, 2013: 43), residents
can belong to any of the groups which | introduced earlier. However, there
is more chance that fans of the old regime belong to the native villagers, are
Catholic and are less tolerant towards the Roma at the same time. On the other
hand, if somebody supports the new regime probably he/she is newcomer, non-
Catholic and is more tolerant towards the Roma at the same time.

| would like to highlight that this formalization is simplistic. The
classification can be misleading as for example not all of the people who were
born in Kulacs belong to the “native villagers”. Neither all of the newly arrived
people belong to the “newcomers”. Moreover, we could meet native villagers
who (partly or fully) accepted the local Roma and some of the newcomers
had clearly negative attitudes towards Roma. Still, this formalization is realistic
and could help us to understand how the relation of “group of interests”
influenced the interethnic relationships.
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Interethnic relationships and groups of interests

First of all, I would like to introduce a case that could be seen as a typical
interethnic conflict. The affair was not a violent one and it was connected to
soccer that is a cohesive force in Kulacs. Residents, many of whom were the
members of the local soccer association since their childhood. “Out of 10 only 2
did not play soccer as the member of our association. Out of 10 only 2. Everybody
participated since the war. Even now... 70-80% of the boys are signed, I'm
sure.” Soccer gives the people in Kulacs a chance to meet, to share common
experiences, and to take part in an activity. Moreover, playing soccer is free —
and nearly the only opportunity for the locals to do some sports. Both Roma
and non-Roma are welcome: “Roma and Hungarians come to play soccer. It is
very important that they know each other, they can see that the others do not eat
human flesh, they are the same human beings...This is very significant in order
not to have struggles.” All of the guards at soccer matches are Roma; according
to the leader of the association this fact is well-known and accepted by the
fans. In his opinion, other villages that suffer because of conflicts between
Roma and non-Roma probably do not have such a soccer association. As
soccer is an “opportunity to link to each other, they meet several times weekly,
they get to know each other and even become friends”.

The leader of the Roma Minority Government, Tibor is an active soccer
player as well. As he shared with us, he had started to play soccer in a new
team, which had been set up by villagers outside the soccer association,
in 2012. It was an important opportunity for Tibor as a soccer player and
simultaneously as the member of the city council: “After the matches we went
out for a beer. And while we were drinking our beers we could have a talk about
the problems of the village.” More and more people - altogether 25 players —
joined the initiative.

It was a bolt from the blue when some of the non-Roma players of the
group decided not to play with the Roma. “They asked us not to play with them.
| asked them, what is wrong. | was shocked. | asked them what about sublime
purposes, community building...that we integrate the village and do not let the
extremism in... "Are you excluding us? We have played soccer for months. What
is wrong? Somebody was clobbered, biffed or kicked?” What was the answer? "No,
nothing happened but this is the decision of the guys”.”

When the research group of Foresee arrived in the village, this conflict
had still not been settled. It means local residents did not talk it over despite
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the fact that people who were involved felt discontent or even harmed. The
situation is still the same today. Roma and non-Roma play at the same place
but in different hours.

This conflict might not only have an interethnic interpretation - this
conflict might be affected by the fights of the local “ordering groups” as
well. | summarised earlier why native villagers, fans of the previous regime
or Catholic residents could have problems with the present mayor. As |
highlighted: he identified himself as a liberal and a leftist person, he was an
atheist and he was cooperating with the newcomers. | would like to reveal that
the mayor not only presents a different ideology but he also challenges a lot
of interests. Taking the maximum length of this article into consideration | will
only mention some of them: he managed to build up a political ally that had
success at the last election — thanks to this work native villagers fell out from
the formal leadership of the village. The editors of the local newspaper were
mainly native villagers — and the mayor forced them to involve newcomers in
the work of their committee. He negotiated the former contracts of the local
government — and reduced the fee of an entrepreneur who was an informal
leader of the native villagers. He supported the newcomers in founding
a new local NGO - and the organisation not only managed to involve a lot
of residents into their work but they started publishing an alternative local
newspaper regularly as well. In my opinion, the mayor offended interests and
the actors who were attacked, reacted. And if anybody wanted to harm or
attack the mayor, they might as well have harmed or attacked his allies.

Who are the allies of the mayor? For example Jozsef who is the leader
of the soccer association. He is known as a “friend of the Roma”", whose sport
association is open for Roma and non-Roma as well, whose Roma colleagues
are the guards at soccer matches. He is not only supportive with the Roma
but he is akin with the mayor — what may be enough reason for attacking
him. “The leader of the local soccer association belongs to the team of the mayor.
It is a common team. For native villagers they are the common enemy, they have
to be removed and the other guys will run the sport and the local government.
” Somebody else pointed out that “/ am afraid the soccer conflict is not only
racism but politics as well. Local politics. Here is the era of Lajos and Jozsef is his
relative. They have family relationships. In my opinion, those who did not want to
play with Roma saw an opportunity to attack the system.”

Not only persons but groups belong to the allies of Lajos - for example
the Roma who are supported by him. According to our Roma interviewees
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the relationship with the local government was quite bad before Lajos. “When
the old mayor was in power the struggle began. "We have to civilize them” This
was the idea.” The Roma Self Government was not a partner in that period
and clashes were more intense in the village. Abusing Roma by the Home
Guard and violation of human rights were an everyday experience. As one of
the ex-member of the Home Guard shared with us: “If we slapped somebody,
we paid attention not to cause any visible physical harm. If we caught a Roma,
we called the other home guards and, we slapped him and kicked his ass. And
warned him that there will be no social aid if he will talk about it.” Circumstances
at the Roma settlement were terrible as the local government did not invest
in infrastructure. As opposed to this, the new mayor, Lajos started a Roma
settlement elimination program, invested in infrastructure and built upon
the relationship with the Roma Self Government. Nowadays it is said by the
Roma inhabitants that “the local mayor tries to support disadvantaged people,
“he eliminated the Roma settlement and made it clean”, “he gave houses to the
Roma”, “he supported the Roma Self Government every time”. It is interesting
to cite here the ideology of the mayor as well. In his opinion the majority
of the society is responsible for the Roma integration. “If we would like to
accept them...not for one year, not only in the framework of a Roma integration
campaign but for years...permanently...it will have an outcome. [... ] In the first
4-5 years there was no result. Seven years later it started to perform. Nowadays...
there has been conflict one or maximum two times... Nowadays, it is not trendy
to scold the Roma on the streets.”

As | underlined earlier, if somebody wanted to harm or attack the
mayor, they might have as well harmed or attacked his allies — and in case of
Kulacs the Roma also belonged to this alliance. If this really is the situation,
the conflicts between Roma and non-Roma are not interethnic. The real
underlying reason for conflicts is the clashes of the “ordering groups” in the
village. Among other factors, this could also be a reason why Roma and the
cooperation with Roma were refused by some of the local residents. This
could also be the reason why some of the local residents did not support
or even caused harm for the Roma. For example when the mayor wanted
to improve the district where Roma family live so intended to build there
concrete road surface. The opposing party — mainly native, Catholic villagers
who support the previous regime - resisted. Or when he wanted to cease the
Roma settlement. He “had to fight with the previous city council” which at that
time mainly consisted of native, Catholic villagers. Or when the director of the
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Fapapucs Ltd. refused to work together with a branch of Roma workers who
previously had been working for the company. The reason of cancelling the
contract was that the leader of the workers became more active in the field of
local politics and started to cooperate with the present mayor.

Conclusion

Within this paper, | summarised what we had found in the framework of
the action research program of the Foresee Research Group. The findings of
the first phase of the research are not definitive. We are still working on the
field. Probably, we will have more information as the action research is still
going on and as restorative interventions will be applied. So probably, the
picture will be specified or even change in the future. However, | denoted
some characteristics and potential reasons of the local “interethnic conflicts”.
| assumed that local power relationships and conflicts between groups of
interests might influence how Roma and non-Roma members of a community
live together.

This conclusion could have an important message about the possible
reasons of emergence and dynamic of interethnic relationships. According to
this idea, within the community there are supporters, enemies, temporary and
relatively permanent allies. There are patrons, formal and informal leaders and
also clients. These actors probably are able to cooperate in order to improve
and support their community. However, they fight with or against each other
at the same time. Roma are one of the actors of the field. If they have enough
power and allies, they can resist, empower themselves, achieve their aims
and reduce the chance to be discriminated. In this case, there is less chance
that their fundamental human rights will be harmed. However, without
power and allies, it will be not easy to resist and it will be more difficult to
empower themselves and achieve their aims-what is equal to higher chance
of discrimination and harms of human rights.

As | introduced in the beginning of this article, the aim of ALTERNATIVE
is to provide an alternative and a deep understanding of justice and security.
We hope that our action research and our intervention and implementation,
which are based on restorative approach, will give support in handling
conflicts within the community. We hope that knowledge and experience
about restorative justice will be useful for all of the local residents - including
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the Roma. We hope that values and aims of restorative justice will inspire
conflicts resolution, in order for the Roma of Kulacs to gain a greater sphere
of political influence, to find common allies, and to help to alleviate the
discriminations they are facing today. As the approach and practices of
restorative justice provide an ALTERNATIVE method to replace fighting and
deconstruct hierarchical and power structures which regulate the community.
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GABOR HERA

Sukobi u romskoj i ne-romskoj populaciji u svetlu odnosa modi

Ovaj rad sumira rezultate prve faze akcionog istrazivanja koje se fokusira na
to kako pristupi i praksa restorativne pravde mogu da doprinesu resavanju sukoba
u inkerkulturalnom kontekstu. Autor opisuje odnos izmedu pripadnika romske
i ne-romske populacije u madarskom selu. Pored toga, on razmatra ulogu ,grupa
koje imaju mo¢” na nivou lokalne zajednice i prikazuje neke od njihovih sukoba. On
istiCe da ove grupe mogu da uticu na meduetnicke odnose i na to koliko skladno
pripadnici romske i ne-romske zajednice mogu ziveti zajedno u harmoniji.

Kljuéne reci: Romi, diskriminacija, akciona istrazivanja, meduetnicki sukobi,
odnos modi, restorativna pravda
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Uvod

Prikupljanje podataka o ratnim zlo¢inima i drugim stradanjima tokom
oruzanih sukoba od velikog je znacaja, kako za utvrdivanje Cinjenica o onome
$to se desilo, tako i za kolektivno secanje i za procese pomirenja. Ono ima
dosta sli¢nosti, ali i mnoge specifi¢nosti u odnosu na prikupljanje podataka o
sli¢cnim dogadajima koji se deSavaju u vreme mira. Specifi¢nosti se prvenstveno
odnose na probleme vezane za rat i posleratni period.

Poseban problem za prikupljanje podataka o ratnim stradanjima
predstavljaju objektivni (ratni i posleratni) uslovi. Oni onemogucavaju redovno
azuriranje drzavnih statistika i sprovodenje na nau¢noj metodologiji zasnovanih
reprezentativnih istrazivanja, poput anketa o viktimizaciji, anketa samoprijav-
ljivanjem i sl. Zbog toga, kao i zbog nespremnosti ljudi da govore, kako o
zloc¢inima koje je izvrsila strana u sukobu kojoj pripadaju, tako i o sopstvenoj
viktimizaciji (Lynch, 2013), problemi evidentiranja podataka o ratnim zlocinima
se vezuju kako za samo prikupljanje podataka, tako i za njihovo integrisanje u
celinu, interpretaciju i predstavljanje javnosti (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2012).

Pojavljuje se i problem iskrivljavanja stvarnosti zbog neobuhvatanja svih
Zrtava, zlocina i izvrsilaca, kao i razli¢itih pogleda na iste dogadaje. Podaci o
Zrtvama koje pripadaju manje moc¢nim grupama ili porazenoj strani uglavnhom
nedostaju ili su nepotpuni, dok, na drugoj strani, dolazi do preuveli¢avanja
broja Zrtava na strani pobednika ili moc¢nijih grupa. Isto tako, podaci o
zlo¢inima ¢iji izvrsioci pripadaju mocnijoj ili pobednickoj strani, odnosno o
onima koji su zauzimali najvise pozicije u sukobima i koji su, po pravilu,
najodgovorniji, takode nedostaju ili se minimizuju, dok se preuvelicavaju
zlocini porazene strane i marginalnijih izvrsilaca. Prikrivanje i unistavanje
dokaza, kao i falsifikovanje dokumentacije dodatno otezavaju prikupljanje
podataka o zlocinima (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2012a). Dolazi do stvaranja i
odrzavanja nepotpune i fragmentarne slike o proslosti, u kojoj se prenaglasa-
vaju zlocini nekadasnjih neprijatelja i sopstveni gubici, a prikrivaju sopstveni
zlocini i tude Zrtve. U postkonfliktnom periodu takva situacija oteZzava dolaze-
nje do realnije slike (istine) o tome 3ta se dogodilo i usporava procese pomire-
nja, jer iskljucivoj slici o proslosti jedne strane obi¢no odgovara komplemen-
tarna iskljuciva slika druge, odnosno, drugih strana koje su bile u sukobu.

Ipak, uporedo sa napred pomenutim trendovima, stvara se i osnova za
dolazenje do obuhvatnije i realnije slike 0 onome $to se desilo. To posebno
dolazi do izrazaja u pristupima evidentiranju ratnih zlocina koji su bazirani na
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kombinovanju razlicitih izvora podataka. Ovakvi pristupi su znacajni jer omo-
gucavaju kompletniji i kompleksniji uvid u Cinjenice iz proslosti i uzroke koji su
doveli do zlo¢ina, s obzirom da se nedostaci podataka iz pojedinac¢nih izvora
nadoknaduju podacima koje sadrze drugi izvori. Takode, posto je kod ratnih
zlocina interpretacija podataka znacajna za formiranje kolektivnog secanja,
veoma je vazno na svim nivoima posti¢i maksimalnu mogucu inkluzivnost i
reprezentovanost u prikupljanju i prezentovanju podataka. Potrebna je siste-
matizacija, klasifikacija i integracija primarnih podataka u skladu sa ciljem
koji se Zeli postici (na primer, predstavljanje stradanja Zrtava, nacina vrsenja
zlocina, ko su bili izvrSioci a ko zrtve zlocina i sl.) kako bi oni mogli biti upo-
trebljeni kao validni podaci u nauc¢ne, edukativne, komemorativne i/ili druge
svrhe (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2012; Nikoli¢-Ristanovi¢, 2012a).

Izvori podataka o zlocinima izvrSenim u oruzanim sukobima na teritoriji
bivse Jugoslavije, kao i u drugim zemljama koje su prosle kroz sli¢na strada-
nja, uglavnom poti¢u od nevladinih organizacija i pretezno su rezultat ad hoc
prikupljanja podataka za izvestaje o krienjima ljudskih prava koje nema repre-
zentativni karakter. Ipak, poslednjih godina ucinjeni su odredeni napori ka
planskom prikupljanju i kvantifikaciji podataka. Jedna od karakteristika ovih
projekata je i kontradikcija izmedu nereprezentativnih uzoraka na kojima su
zasnovane i njihove tvrdnje da su dosli do celovite slike iz koje se moze sagle-
dati istina o stradanjima i spreciti politicko manipulisanje brojevima Zrtava
koje je dominiralo tokom rata (za ovo poslednje videti: Radovanovi¢, 2011;
Sarcevi¢, 2013). Bosanska knjiga mrtvih? i Kosovska knjiga pamcenja su primeri
takvih projekata na nasim prostorima.

Poslednjih godina povecan je interes naucne javnosti u svetu za razvoj
pouzdanije metodologije evidentiranja podataka o zlo¢inima izvrSenim tokom
oruzanih sukoba. Analize evidentiranja podataka o zlocinima koji su vrseni u
oruzanim sukobima Sirom sveta pokazuju da je, kada je u pitanju prikupljanje
podataka o ratnim zloc¢inima, neophodno koristiti vise izvora primarnih poda-
taka i vise metoda za njihovo prikupljanje (Seybolt, Aronson, Fischhoff, 2013).
Izvori podataka koji se vezuju za konkretne dogadaje se uglavhom svode na
tri grupe: ,zatecCeni” podaci (na primer, arhivski zapisi, podaci grani¢nih slu-
zbi o izbeglicama, ekshumacije, natpisi na grobovima i sl.); narativni podaci
(na primer, svedocenja porodica Zrtava koja su data organizacijama za ljudska

2 Popis 95.940 imena ubijenih i nestalih u ratu 1991-1995. u Bosni i Hercegovini, koji je sacinio

Istrazivacko dokumentacioni centar iz Sarajeva (Tokaca, 2012).
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prava ili svedocenje novinara ili aktivista o krsenjima ljudskih prava ¢iji su bili
ocevici); i zvani¢ne izjave (na primer, izjave Zrtava pred komisijama za istinu i
pomirenje). Za sve tri grupe podataka je zajednic¢ko da sirovi materijal dobija
kvantitativnhu dimenziju putem kodiranja dogadaja. Neslucajni uzorak je pra-
vilo, tako da se zakljuc¢ci mogu izvoditi samo za one slucajeve koji su ukljuceni.

Dakle, podaci dobijeni iz pomenutih izvora nisu reprezentativni za celu
populaciju i za sve dogadaje-zlocine jer uzorak nije unapred planiran na nacin
koji omogucava svakoj zrtvi i svakom zloc¢inu da udu u uzorak. Upravo stoga,
pojedinacni izvori koji sadrze nereprezentativne podatke nisu pouzdani i ne
mogu se koristiti bez viSestruke sistemske evaluacije koja se vrsi poredenjem
i utvrdivanjem nivoa preklapanja razli¢itih izvora (Landman, Gohdes, 2013).
Iskustva iz sveta pokazuju i da razli¢ite baze podataka pokazuju razlicite sta-
tistiCcke obrasce, tako da se pokazalo nemogudim dobiti statisticki validnu i
pouzdanu meru izvrsenog nasilja samo na osnovu pojedinacnih baza poda-
taka (Krlger, Ball, Price, Hoover Green, 2013).

Rad ima za cilj da predstavi i analizira metodologiju prikupljanja podataka i
sadrZaj prvog toma Kosovske knjige pamcenja 1998-2000, kao primera prikuplja-
nja i prikazivanja podataka o ratnim stradanjima s nasih prostora. Analiza Kosov-
ske knjige pamcenja je u radu izvrSena u kontekstu dostignutog razvoja meto-
dologije prikupljanja podataka o stradanju u ratu, i efekata koje tako utvrdeni i
prezentovani podaci mogu imati na Zrtve i na obnavljanje narusenih odnosa u
postkonfliktnom drustvu. Najpre se daje prikaz cilja, predmeta i metodologije
koris¢ene za dolaZenje do podataka za Kosovsku knjigu pamcenja, a zatim se ta
metodologija, podaci, slika koju daju o sukobu i njene konsekvence analiziraju.

Cilj, predmet i metodologija Kosovske knjige paméenja
Prvi tom Kosovske knjige pamcenja 1998-2000, sa podnaslovom Da ljudi

pamte ljude, objavljen je 2011. godine. Prvi, od planiranih Sest tomova, sadrzi
zapise o stradanjima 2.046* osoba, razli¢itih nacionalnosti, na Kosovu tokom

3 U uvodu knjige se navodi broj od 2.001 zapisa o zrtvama, koliko je prikazano u

knjizi. Medutim, zapisi o jo$ 45 Zrtava dati su u dodatku koji je umetnut u knjigu i
koji lako moze ostati neprimecen. U njemu se uopste ne objasnjava njegov odnos
sa zapisima u knjizi. Inace, broj od 2.046 zapisa pojavljuje se u razli¢itim novinskim
tekstovima u kojima je predstavljena knjiga (Na primer, tekst objavljen u listu Danas,
baziran na intervjuu sa N. Kandi¢ - Radovanovi¢, 2011).
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1998. godine. Ona predstavlja rezultat saradnje Fonda za humanitarno pravo
iz Beograda (FHP) i Fonda za humanitarno pravo Kosovo (FHP Kosovo). Kako
se kaze u uvodu knjige, FHP i FHP Kosovo posvecuju ovu knjigu ,¢uvanju seéa-
nja na ljude, imenom i prezimenom, koji su ubijeni zbog svoje nacionalno-
sti, medu kojima ima dece, Zena, bolesnih i bespomocnih staraca” (FHP i FHP
Kosovo, 2011:5). U uvodu se dalje kaZe da je Kosovska knjiga pamcenja spome-
nik na kojem su ove dve organizacije urezale ,imena svih koji su izgubili Zivot
ili prisilno nestali u toku rata (oruzanog sukoba)* na Kosovu, pocev od 1. januara
do 31. decembra 1998. godine (FHP i FHP Kosovo, 2011:5). Prikupljanje grade i
objavljivanje Kosovske knjige pamcenja je deo regionalnog projekta koji ima za
cilj formiranje sveobuhvatnog zapisa o ubijenim i nestalim drzavljanima Srbije
i Crne Gore u oruzanim sukobima u Hrvatskoj, BiH i na Kosovu. Fond za huma-
nitarno pravo ove informacije deli sa svojim regionalnim partnerima - Istra-
zivacko-dokumentacionim centrom iz BiH i centrom Dokumenta iz Hrvatske
- koji rade na formiranju evidencije ubijenih i nestalih gradana u svojim drza-
vama i razvijanju kompatibilnih baza podataka.®

Na osnovu navoda u Uvodu ne moze se jasno utvrditi koji sve oblici stra-
danja su bili predmet prikupljanja podataka za Kosovsku knjigu pamcenja. Na
jednom mestu (FHP i FHP Kosovo, 2011: 5-6) se kaze da se podaci odnose pre
svega na ubistva i prisilne nestanke civila kao i na vojne gubitke, ali se kasnije (str.
7) pominju i otmice, nezakonita hapsenja i druge teske povrede ljudskih prava,
odnosno, pored ubijenih i nestalih, pominju se i stradali, ali se ta kategorija ne
definiSe jasno. StiCe se utisak da predmet istraZivanja nije jasno definisan.

Podaci za Kosovsku knjigu pamcenja su najpre prikupljeni 1998. godine,
a zatim su kasnije proveravani i azurirani. U slucaju stradanja Albanaca, inici-
jalna saznanja o stradanjima su prikupljana iz albanskih medija, od Odbora za
ljudska prava i slobode, lokalnih odbora te organizacije, funkcionera i aktivista
Demokratskog saveza Kosova (DSK), a rede na osnovu javljanja ¢lanova poro-
dice. U slucaju stradanja Srba, do inicijalnih saznanja se dolazilo iz izvestaja
srpskih medija (FHP i FHP Kosovo, 2011).

Prikupljanje podataka je do 2006. godine vrSeno nesistematski i bez
jasnog istrazivackog plana, obilazenjem mesta dogadaja i uzimanjem izjava
od svedoka ili ¢lanova porodica ubijenih ili prisilno odvedenih lica. Kako se
navodi u Uvodu Kosovske knjige pamcenja, nakon unosenja prikupljenih poda-

4 Kurziv su dodale autorke ovog teksta. Oznaceno se kasnije diksutuje u tekstu.

5 http://www.hlc-rdc.org/?cat=211, stranici pristupljeno 23.11.2013. godine.
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taka u Bazu podataka o ratnim zlocinima i teSkim povredama ljudskih prava,
koja je postala funkcionalna 2006. godine, i uocavanja da ti podaci nemaju
neke od vaznih informacija, kreiran je plan istrazivanja. Plan istraZivanja je pro-
Sirio prikupljanje podataka i na stradale pripadnike Vojske Jugoslavije, MUP-a
Srbije i Oslobodilacke vojske Kosova. Medutim, na osnovu datih informacija
nije jasno kada i kako su ti dodatni podaci prikupljani, kako je postojeca baza
azurirana, i uopste, u cemu se sastojao plan istrazivanja?

Za proveru i dopunu prikupljenih podataka koris¢ene su i javne prezen-
tacije popisa ubijenih, nestalih i stradalih. Javne prezentacije su imale za cil;j
da porodice Zrtava provere informacije o svojim stradalima koje su istrazi-
vaci prikupili. Na ovim prezentacijama ucestvovalo je ukupno 3.090 ¢lanova
porodica ubijenih i nestalih. Tokom javnih prezentacija, prikupljeno je 1.173
dodatnih fotografija i 498 relevantnih dokumenata, poput smrtovnica, izve-
Staja sa autopsija, itd. Na osnovu novih informacija koje su prikupljene ovim
putem, FHP je registrovao 60 Zrtava o kojima prethodno nije imao informacije,
i dodao nove informacije vec prikupljenim podacima o 855 Zrtava.®

Najzad, baza podataka, koja uklju¢uje i osobe stradale nakon 1998.
godine, je stavljena na internet stranicu Fonda za humanitarno pravo sa pozi-
vom za njenu dopunu od strane onih koji imaju vise informacija o Zrtvama
koje se nalaze ili 0 onima koje se uopste ne nalaze u bazi. Time je omoguceno
stalno azuriranje liste Zrtava i podataka o njima.” Na Zalost, u prvom tomu
knjige o daljem aZuriranju baze se uopste ne govori pa stoga ne mozemo biti
sigurni da li je naknadno azuriranje bilo deo istrazivackog plana ili se na ideju
o tome doslo tek nakon objavljivanja knjige.

U Uvodu knjige se istice da prilikom odredivanja statusa stradalih nije uzi-
man u obzir pravni status, ali ostaje nejasno Sta je bio kriterijum da neka osoba
ude u bazu podataka. Naime, u Uvodu se kaze da je ,osnovni metod FHP u doku-
mentovanju ratnih zlocina i teskih povreda ljudskih prava uzimanje izjava sve-
doka ili ¢lana porodice ili druge osobe koje imaju posredno saznanje o okolno-
stima stradanja, ubistva ili prisiinog nestanka” (FHP i FHP Kosova, 2011: 8). Izjave

U periodu izmedu 1. aprila 2009. i 31. maja 2010. godine organizovano je 29 javnih prezent-
acija dotadasnjih rezultata. Prezentacije su odrzane u 22 opstine na Kosovu. Posebna prezen-
tacija je odrzana povodom zlocina pocinjenog u maju 1999. godine u zatvoru Dubrava u
opstini Istok/Istok. Javne prezentacije su odrzane i u Beogradu, Niu, Prokuplju i Podgorici.
Sve prezentacije dostupne su na sajtu FHP http://www.hlc-rdc.org/?p=21341#more-21341,
stranici pristupljeno 4.11. 2013. godine.

http://www.hlc-rdc.org/?cat=218, stranici pristupljeno 3. 12. 2013. godine.
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su uzimali istraziva¢i Fonda za humanitarno pravo, tokom obilazenja mesta
dogadaja. Medutim, odmah iza podataka o osnovnom metodu data je i infor-
macija o prikupljanju dokumentacije i proveri navoda iz tih izjava, koja dovodi
u pitanje neuzimanje u obzir pravnog statusa ispitanika (kako se kaze u Uvodu).
Takode, to otvara i pitanje kriterijuma za ulazak ispitanika u uzorak, odnosno za
ulazak u bazu i Kosovsku knjigu pamcenja podataka koje je ispitanik dao.

Naime, kaze se da je pravilo FHP ,da su sudske presude i druga sudska
dokumenta, fotografije, obdukcioni zapisnici, izvestaji o ekshumaciji, snimci
spomenika, liste MKSK, liste Kancelarije UNMIK-a za nestala lica, publikacije
i liste institucija Republike Srbije, KFOR-a, UNMIK-a, i OVK dovoljni dokazi da
je neko lice izgubilo zivot ili prisilno nestalo u ratu i u vezi sa ratom” (FHP i
FHP Kosova, 2011: 8). Iz ovog navoda se Cini da proisti¢e da izjave osoba koje
su intervjuisali istrazivaci FHP nisu smatrane dovoljnim podatkom, ve¢ je bilo
neophodno da to bude potkrepljeno jo nekim dokazom. Stavise, iako se na
jednom mestu (str. 6) kaZe da pravni status lica ili pravna kvalifikacija dela koje
je dovelo do smrti nije utvrdivana, u delu o metodologiji se govori upravo o
Jutvrdivanju okolnosti pod kojima je neko lice izgubilo zZivot usled povreda
medunarodnog humanitarnog prava” (str. 8). Ukazuje se na pravilo po kome
su, kada su u pitanju povrede medunarodnog humanitarnog prava, svi navodi
morali biti potvrdeni iz dva nezavisna izvora ili na osnovu izjave jednog sve-
doka i zvani¢nog dokumenta koji potvrduje identitet Zrtve.

Postavlja se pitanje validnosti i eti¢nosti istraZivanja u kome se, nakon
ispitivanja o veoma traumati¢nim dogadajima, odlu¢uje o tome hoce li ispi-
tanikova izjava biti uklju¢ena u uzorak, i to na osnovu raspolozivosti zvani¢nih
dokumenata. Kada se zna, kao $to smo napred naveli, da se tokom rata takva
dokumentacija ¢esto unistava ili falsifikuje, onda je jasno da postoji Sansa da
jedan broj izjava ispitanika nije uklju¢en u bazu iz tih razloga. O tome, u uvodu
Kosovske knjige pamcenja, nema tacnih podataka, ali se, da stvar bude jo3 kon-
fuznija, pominje pravljenje ,izuzetaka koji su posledica specifi¢nih okolnosti”
(str. 8). Kao primer se navode starci, koji su ostali u selu nakon odlaska rodaka
i mestana, a za koje retko ima dokaza o okolnostima njihovog stradanja. Nije
li mozda bilo jednostavnije odustati od ,dokaza” i omoguciti svim izjavama da
nadu mesto u bazi-knjizi? Ovako je nejasno da li je FHP radio istraZivanje, ili
posao drzavnih organa, kao i $ta je sa onima Cije izjave su izostavljene? Ostaje
nejasno i koji su to sve izuzeci koji su pravljeni vezano za dokaze, jer su ekspli-
cite pomenuta samo stara lica. Najzad, istrazivaci FHP su ispitanicima obeca-
vali da ¢e im poslati knjigu kada izade (Marquis, 2007), pa se postavlja pitanje
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da li je i kako onima ¢iji ¢lanovi porodice nisu obuhvaceni zapisima poslata
knjiga, i, ako jeste, kako im je objadnjeno zasto su zapisi o njihovim bliznjim
izostavljeni? Ili im knjiga nije ni poslata?

Osnovna teskoca sa kojom su se istrazivaci susretali tokom uzimanja izjava
1998. godine bila je, u sluc¢aju Albanaca, strah od pripadnika srpske policije, a u
slu¢aju Srba napustanje mesta prebivaliSta nakon incidenta. Medutim, u knjizi
se ne navode podaci o tome koliko lica je odbilo da da izjavu, niti koliko njih
nije dalo izjave jer su bili nepristupacni, odnosno nije se moglo utvrditi gde su
se odselili. To bi mogao, takode, biti znacajan podatak za procenu ukupnog
broja Zrtava i ukupnu situaciju.

U slucaju Zrtava albanske nacionalnosti, teSkocu je predstavljalo i utvrdi-
vanje gubitaka Oslobodilacke vojske Kosova (OVK). Podaci prikupljani nakon
1998. godine (pet i vise godina kasnije) govore o vec¢em broju zrtava pripad-
nika OVK, tako da je, 10% Zrtava identifikovanih kao civili 1998. godine, prei-
menovano u pripadnike OVK. Problem nastaje i zbog prikljucivanja civila voj-
nim formacijama u toku odbrane sela, koji, pravno posmatrano, imaju status
civila, ali ih porodice i lokalna zajednica postuju kao borce. U popisu su te
zrtve tretirane kao vojne, u skladu sa misljenjima porodice i lokalne sredine.
Sli¢na je situacija i sa srpskim civilima koji su stradali u oruzanim sukobima
tokom odbrane sela, s tim $to njih njihove porodice tretiraju kao civile, bez
obzira na okolnosti smrti, tako da su i u popisu okarakterisane kao civilne
Zrtve. Takode, postoji i nekoliko slu¢ajeva stradanja koje Ministarstvo unutra-
$njih poslova i Vojska Jugoslavije pripisuju pripadnicima OVK, ali je FHP dosao
do podataka da je do smrti doslo nesre¢nim slu¢ajem ili na drugi nacin, sto
iskljuCuje odgovornost neprijateljske strane (FHP i FHP Kosovo, 2011: 6).

U ovom poslednjem slucaju se ¢ini da je FHP radio posao koji nije istrazi-
vacki i utvrdivao okolnosti i odgovornost, koje inace nije utvrdivao u drugim
slu¢ajevima. To, takode, govori o odsustvu jasne i dosledno primenjene meto-
dologije, pa samim tim i otvara pitanje validnosti podataka. Uz to, problem
statusa vojne ili civilne zrtve u okolnostima kada se te dve kategorije ocito
prepli¢u takode govori o metodoloskim slabostima ovog istrazivanja. Ocito
je da, pored civilnih i vojnih, postoje i stradanja civila u vojnim akcijama, pa bi
metodoloski bilo ispravnije izdvojiti ih u posebnu kategoriju i tako omoguciti i
dolazenje do kompletnije slike o tome ko je i pod kojim okolnostima stradao.
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Pojedinac¢ni zapisi o stradalima

U knijizi je dat popis kako civilnih tako i vojnih Zrtava, razli¢ite nacional-
nosti, bez pravne kvalifikacije dela koje je dovelo do smrti. Kako stoji u uvodu
Kosovske knjige pamcenja, uprkos predlozima da odvoje civilne Zrtve od voj-
nih, kao i albanske od srpskih Zrtava, u cilju razvoja kulture solidarnosti i sao-
secanja sa svim Zrtvama stradanja, knjiga obuhvata zapise o stradanju i civila
i vojnih lica i to nezavisno od njihove nacionalne pripadnosti i vere (FHP i FHP
Kosovo, 2011: 5).

Zapisi sadrze osnovne podatke za svako lice, koji obuhvataju sledece: ime,
ime oca, devojacko prezime Zene, prezime, datum rodenja, etnicku pripad-
nost, prebivaliste, zanimanje ili profesiju, broj dece, bra¢no stanje, pripadnost
oruzanoj formaciji (u slucajevima vojnika i policajaca). Pored toga, navedeni su
i opisi ljudi, njihovog zZivota i okolnosti smrti ili prisiinog nestanka za svako lice,
kao i podaci o lokaciji sahranjivanja, ekshumacijama, identifikacijama i ponov-
nim sahranama. Zapisi se zavr$avaju navodenjem izvora koji dokumentuju
narativ. U situacijama masovnih ubistava ili nestanaka, zapis pocinje osnov-
nim podacima o najstarijoj, a zavrsava se podacima o najmladoj zZrtvi. lzuzetak
od starosnog kriterijuma su masovni zlocini u kojima je stradalo viSe ¢lanova
jedne porodice. Tada je postovano njihovo pravo da budu popisani zajedno
(FHP i FHP Kosovo, 2011: 7).

Najzad, treba redi i to da je knjiga organizovana tako da su zapisi razvr-
stani prema opstinama, abecednim redom, dok su u okviru opstina navedeni
prema datumu i mestu stradanja. Radi lakSeg nalazenja trazenih podataka
napravljen je i indeks stradalih i indeks mesta ubistva, stradanja ili poslednjeg
videnja nestalog lica, kao i indeks mesta stalnog boravka ubijenih, stradalih i
prisilno nestalih lica.

Kosovska knjiga paméenja - Sira slika

Prikupljeni podaci koji su predstavljeni u pojedinacnim zapisima o
Zrtvama su kvantifikovani (pretvoreni u brojeve) i statisticki obradeni. Nakon
popisa dat je graficki deskriptivni prikaz frekvencija, na osnovu apsolutnih
brojeva i bez opisa (FHP i FHP Kosova, 2011: 409). Za razliku od pojedinac¢nih
zapisa koji daju opis stradanja svake pojedinacne zrtve, kvantitativni podaci
omogucavaju uvid u Siru sliku i statisticke obrasce stradanja osoba obuhvace-
nih popisom.
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U tekstu koji sledi predstavicemo sliku o stradanju na Kosovu 1998.
godine koja se dobija iz kvantifikovanih podataka iz 2.001 zapisa (45 zapisa
iz dodatka nisu obuhvacena statistickom analizom bez objasnjenja), a koje su
autorke ovog teksta pretocile u procente radi jasnijeg sagledavanja statistic-
kih obrazaca.

Zrtve prema nacionalnosti i statusu u ratu

Podaci dobijeni statistickom analizom pokazuju da vecinu Zrtava na
Kosovu cine lica albanske nacionalnosti (82,9%). Udeo srpskih Zrtava je 13,9%,
dok su Zrtve ostalih nacionalnosti zastupljene u jos manjem procentu: Romi
(1,3%), Askalije (0,5%), Crnogorci (0,4%), Bosnjaci (0,2%), Egipcani (0,2%) i lica
svrstana u kategoriju ostalih nacionalnosti (0,3%). Civili ¢ine nesto vise od
polovine svih Zrtava (57,5%), dok je udeo pripadnika vojnih, paravojnih i poli-
cijskih snaga nesto ispod polovine (42,3%).2 Moze se uociti da ne postoji velika
razlika u udelu civilnih i necivilnih Zrtava. Sli¢na slika dobija se i kada se alban-
ske i srpske zrtve posmatraju odvojeno. Pokazuje se da je udeo civilnih zrtava
prilicno ujednacen sa udelom pripadnika OVK, odnosno MUP i VJ. Naime, u
ukupnom broju albanskih Zrtava civili ¢ine 58,8%, a u ukupnom broju Zrtava
srpske nacionalnosti 46,1% .

Oblici stradanja civilnih Zrtava

Statisticki podaci oslikavaju nacin stradanja civilnih lica albanske, srpske,
romske, boSnjacke i ostalih nacionalnosti (kategorija drugih nacionalnosti).
Ukupno posmatrano, najveci broj civila su Zrtve pojedinacnih ubistava (69,6%),
dok je zrtava masovnih ubistava (15,5%) i nestalih lica (14,7%) znatno manje.
Sli¢na je i struktura albanskih civilnih Zrtava prema obliku stradanja: najveci
deo albanskih civila su zrtve pojedinacnog ubistva (72,8%), dok je znatno
manji udeo civilnih zrtava masovnih ubistava (16,1%) i nestalih (10,9%). U
ukupnom broju civilnih Zrtava ostalih nacionalnosti® takode dominiraju Zrtve
pojedinacnog ubistva, ali je njihov udeo znatno manji nego medu alban-
skim Zrtvama (51,4%), dok je udeo nestalih vise od tri puta veci (36,4%). Udeo

8 Za pet zrtava je status nepoznat.

o Ovaj podatak je dat zbirno za srpsku i sve ostale nacionalnosti.
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Zrtava masovnih ubistava medu Zrtvama drugih nacionalnosti je malo manji u
odnosu na njihov udeo medu albanskim zrtvama (12,1%).

Oblici stradanja pripadnika vojnih, paravojnih i policijskih snaga

Statistika izneta u Kosovskoj knjizi pamcenja oslikava i nacin stradanja pri-
padnika paravojnih, vojnih i policijskih snaga (OVK, Vojska Jugoslavije-VJ i MUP
Srbije). Najvise stradalih pripadnika vojnih, paravojnih i policijskih snaga cine
pripadnici OVK (80,1%), znatno je manje pripadnika MUP-a Srbije (15,0%), a naj-
manje je pripadnika VJ (4,8%). Od ukupno 846 zrtava pripadnika vojnih, para-
vojnih i policijskih snaga, najveci je udeo stradalih u toku borbe (87,9%), a sli¢na
slika se dobija i posmatrajudi ove tri kategorije zasebno - 88,3% pripadnika
OVK, 85,0% pripadnika MUP-a i 90,2% pripadnika VJ je stradalo u toku borbe.

Struktura Zrtava prema polu

Posmatrano prema polu, najvedi broj zrtava ¢ine muskarci (88,6%), medu
kojima je najvise Zrtava albanske nacionalnosti (81,7%), znatno manje srpske
(15,1%) a najmanje je Zrtava muskog pola drugih nacionalnosti (3,0%). Udeo
zena u ukupnom broju zrtava je znatno manji od muskaraca (11,3%), a medu
njima dominiraju Albanke (92,0%).

Struktura Zrtava prema starosti

Kada je u pitanju starosna struktura, podaci dobijeni statistickom anali-
zom ukazuju da je u ukupnom broju zrtava najvedi procenat osoba uzrasta od
36-55 godina (27,9%), a najmaniji je udeo dece do 7 godina (1,5%). Sva deca su
albanske nacionalnosti, a za tri Zrtve, takode albanske nacionalnosti, je starost
nepoznata. Posmatrano prema nacionalnoj pripadnosti, najveci broj albanskih
zrtava, kao i kod ukupnog broja Zrtava, spada u uzrasnu kategoriju od 36-55
godina (28,0%), dok je kod pripadnika drugih nacionalnosti najvise Zrtava
uzrasta od 26-35 godina (31,9%), a najmanje uzrasta preko 70 godina (0,3%).
Ostale uzrasne kategorije su slicno zastupljene i u ukupnom broju Zrtava i u
okviru nacionalnih grupa pojedinac¢no.
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Starosna struktura civilnih Zrtava

U knjizi su posebno analizirane starosne kategorije civilnih Zrtava. Kao i
u ukupnom broju Zrtava, i medu civilima je najviSe Zrtava uzrasta od 36-55
godina (30,1%). Posmatrajuci starosnu strukturu civilnih Zrtava prema naci-
onalnoj pripadnosti, najveci broj civilnih Zrtava i albanske (29,3%) i drugih
(34,6%) nacionalnosti je uzrasta 36-55 godina, a sledec¢a po zastupljenosti
medu civilnim zrtvama albanske (25,0%) i drugih (20,8%) nacionalnosti je kate-
gorija od 56-70 godina, koja je, takode, druga po zastupljenosti i za ukupan
broj civilnih Zrtava (24,4%). Najmaniji broj civilnih Zrtava drugih nacionalnosti
je uzrasta preko 70 godina (4,05%), dok je za civilne zrtve albanske nacional-
nosti ova kategorija treca po zastupljenosti (15,2%). U najmanjem broju civilne
zrtve albanske nacionalnosti ¢ine deca do 7 godina starosti (3,1%).

Vreme stradanja civilnih Zrtava

Podaci prikazuju i vreme stradanja civilnih Zrtava, na osnovu kojih se
moze primetiti da je najvedi broj civilnih zrtava stradao u septembru mesecu
(24,9%), a najmanje u januaru (0,3%). Najvise (28,9%) civilnih Zrtava albanske
nacionalnosti je takode stradalo u septembru, a najmanje u januaru (0,3%).
Najvedi broj pripadnika drugih nacionalnosti je stradalo u julu (38,7%), a naj-
manje u oktobru (0,6%).

Vreme stradanja pripadnika vojnih, paravojnih i policijskih snaga

U knjizi se, na osnovu podataka dobijenih statistickom analizom, prika-
zuje i broj stradalih pripadnika OVK, MUP-a i VJ prema mesecima. Najvise pri-
padnika ovih formacija je stradalo u septembru mesecu (22,9%), nesto manje
u avgustu (19,2%) i julu (17,7%), dok u januaru nije stradao ni jedan pripadnik
OVK, MUP-a i VJ. Najveci broj pripadnika OVK je stradalo u septembru mesecu
(23,6%), dok su pripadnici MUP- a i VJ najvie stradali u avgustu (22,6%).

Prebivaliste stradalih pripadnika vojnih, paravojnih i policijskih snaga

Na osnovu podataka koji prikazuju prebivaliste stradalih pripadnika voj-
nih, paravojnih i policijskih snaga uocava se da je najveci deo njih svoje prebi-
vali$te imao na Kosovu (85,5%). Pri tome, u najve¢em broju slucajeva stradali
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pripadnici VJ i MUP-a su svoje prebivaliste imali van Kosova (62,2% pripadnika
MUP-a i 82,5% pripadnika VJ), za razliku od vecine pripadnika OVK (98,6%) koji
su imali svoje prebivaliSte na Kosovu (FHP i FHP Kosova, 2011: 414).

Zakljuéna razmatranja

Kosovska knjiga pamcenja je nesumnjivo od izuzetne vaznosti kako sa sta-
novista sagledavanja cinjenica o stradanju ljudi na Kosovu 1998. godine, poje-
dinacno, na nivou nacionalnih grupa i u celini, tako i sa stanovista moguce
upotrebe tih podataka za komemorativne aktivnosti i u procesima pomirenja.
U tom smislu, od posebnog znacaja je inkluzivni pristup koji je omogucio pri-
kupljanje podataka o pripadnicima svih nacionalnih grupa sa Kosova, uklju-
Cujudi i civilne i vojne zrtve, i njihovo prikazivanje na jednom mestu, odnosno
u okviru iste knjige. Takode, u metodoloskom smislu, znacajno je koris¢enje
vie izvora podataka, dopunjavanje nedostajucih podataka podacima iz dru-
gih raspolozivih izvora, kao i participativni pristup koji je dosao do izrazaja u
javnim prezentacijama i uopSte u otvorenosti baze za provere i dopune od
strane ¢lanova porodica zrtava.

Ovaj popis zrtava, svojim brojem, bogatstvom informacija koje su date u
sazetom obliku i inkluzivno$¢u, sam po sebi predstavlja komemoraciju Zrtava,
istovremeno predstavljajudi i dobru gradu za druge komemorativne aktivno-
sti, edukacije i diskusije u procesu suocavanja s proslos¢u i radu na pomirenju.

Ipak, kao $to smo u prethodnoj analizi pokazale, sam nacin prikupljanja
podataka za ovu bazu, odnosnu knjigu, ima puno metodoloskih nedostataka
i/ili nedorecenosti, a otvara i odredena eticka pitanja. Osnovni problem koji
jako otezava evaluaciju metodologije prikupljanja podataka jeste njen nepot-
pun i konfuzan opis koji ostavlja nejasnim klju¢na istrazivacka pitanja.

Najpre, sam predmet istraZivanja, stradanje, nije jasno definisan pa je tako
nejasno i kojim sve zrtvama se ova knjiga bavi — ubijenim i nestalim, ili i dru-
gim zrtvama, i ako da, kojim? Pored toga, nije jasno u ¢emu se sastojao i na
koji nacin je ucinjen zaokret od ad hoc belezenja kr3enja ljudskih prava ka
(nau¢nom?) istrazivanju.

Ipak, sasvim je jasno da sprovedeno istrazivanje nema reprezentativni
karakter. To, samo po sebi ne bi bio problem, ako se zna da su retka istrazi-
vanja ove vrste koja se mogu smatrati reprezentativnim. Medutim, ono 3$to se
tvrdi da je dobijeno ovim istrazivanjem i $to se smatra ciljem ovog istraZivanja
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kao dela Sireg regionalnog projekta (,imena svih ubijenih i nestalih”, ,sveobu-
hvatni zapis o ubijenim i nestalim”, itd.) je u neskladu sa njegovim nereprezen-
tativnim karakterom.

Uz to, koriS¢enje vise izvora nije imalo ocigledno za cilj samo dolazenje
do 3to vise podataka, kao 5to je to recimo slucaj kod koris¢enja etnografskog
multimetoda, vec i proveru podataka dobijenih izjavama Zrtava. Pored toga,
ne radi se ni o kori¢enju viSestruke sistemske evaluacije koja se vrsi porede-
njem i utvrdivanjem nivoa preklapanja razli¢itih izvora koja se preporucuje u
sluaju postojanja pojedinacnih izvora koji sadrze nereprezentativne podatke,
pa se stoga, kao 5to je napred ve¢ pomenuto, ne smatraju pouzdanim i ne
mogu se koristiti bez takve evaluacije.

Istrazivanja sprovedena u svetu, koja su primenjivala visestruku sistem-
sku evaluaciju na vise baza podataka, su pokazala da je vedi broj onih zrtava
koje su ukljucene u pojedinacne nego u sve postojece baze. Pri tome, upravo
za procenu broja stradalih, ukljucujuci posebno procenu broja onih cije smrti
uopste nisu dokumentovane, znacajno je utvrditi kako broj Zrtava koje se
pojavljuju u svim raspolozivim bazama, tako i onih koje se pojavljuju samo
u nekim od njih. Tako, na primer, visestruka sistemska evaluacija Cetiri baze
podataka na Kosovu u periodu izmedu marta i juna 1999. godine dosla je do
procene broja ubijenih Albanaca, prema kojoj je broj Zrtava koje nisu uklju-
¢ene ni u jednu bazu vedi od broja onih koje se pojavljuju u sve Cetiri baze
(Manrique-Vallier, Price, Gohdes, 2013). Imajudi ovo u vidu, mozemo se zapitati
da li je nacin provere izjava o stradanju koji je koristio FHP upravo omogucio
da se izgube zapisi o0 onim Zrtvama o kojima je samo FHP prikupio podatke, ili
o kojima postoje podaci u drugim pojedinac¢nim bazama?

Odsustvo informacija o broju onih koji su odbili da daju izjavu i onih cije
izjave nisu potvrdene drugim izvorima pa zbog toga nisu usli u uzorak, ozbi-
ljan je metodoloski problem, koji ima i eticke konsekvence. Naime, razlicite
nereprezentativne baze podataka pokazuju razliCite statisticke obrasce'™ (Kru-
ger, Ball, Price, Green, 2013), a u slucaju Kosovske knjige pamcenja nije jasno
kako je nacin koris¢enja razlicitih baza mogao uticati na statisticke obrasce

10 Razlike u statistickim obrascima su vezane za pristrasnost, nekompletnost i greske u

pojedina¢nim bazama, od kojih su najéeS¢e preterano prijavljivanje jednih i nedovoljno
prijavljivanje drugih oblika kr3enja ljudskih prava, odnosno zlo¢ina (Landman, Gohdes, 2013).
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koje daje baza koju je oformio FHP. Moguce je da bi se primenom drugacije
metodologije doslo do drugacijih statistickih obrazaca."

Uz to, nereprezentativnost podataka cini ih neminovno ogranic¢enim na
podatke koji su prikupljeni, bez validne osnove za uopstavanja, a jos manje
za zakljucivanje da su prikupljeni podaci o svim zrtvama i dobijena sveobu-
hvatna slika stradanja. Najzad, treba reci i da je i sama kvantifikacija nepot-
puna, tj. iz pojedinacnih zapisa su se mogli izvudi i statisticki obraditi i drugi
znacajni podaci, poput nacina stradanja i podataka o tome ko su bili izvrsioci.

Kritika metodologije koja je primenjena u prikupljanju podataka za Kosov-
sku knjigu pamcenja, a koja je data u ovom radu, svakako ne umanjuje vred-
nost popisa i prikaza pojedinacnih slucajeva ubijenih i nestalih lica. Popis je
od velikog znacaja, kako za utvrdivanje Cinjenica o proslosti, tako i za razvi-
janje kolektivnog secanja i osnazivanje i medusobno priblizavanje Zrtava iz
nekada neprijateljskih strana. Za ovo poslednje posebno je znacajno aktivno
ukljuc¢ivanje (posrednih) Zrtava u ceo proces. Najzad, od velike je vaznosti Sto
se prikupljanje podataka o stradanju na Kosovu odvija kao stalan proces a ne
kao projekat ograni¢enog vremenskog trajanja.

S obzirom da smo se u ovom radu bavile samo prvim tomom (1998.
godina) i da se oCekuje jo$s pet tomova, bilo bi od velike koristi kada bi u
narednim tomovima metodologija i ceo proces prikupljanja i prezentovanja
podataka bili jasno i detaljno opisani. Potrebno je pojasniti — opredeliti se koja
vrsta aktivnosti se koristi za dolazenje do podataka: istrazivanje ili istraga? S
tim u vezi, bilo bi pozeljno da se metodologija unapredi tako da se omoguci
maksimalno uklju¢ivanje zrtava u bazu, a to zahteva primenu nau¢ne meto-
dologije umesto metoda istrage. Takode, sa stanovista pracenja statistickih
trendova kroz nekoliko godina, bilo bi znacajno da se izvrsi maksimalna kvan-
tifikacija podataka koji su sadrzani u pojedina¢nim zapisima, kao i njihova pot-
punija statisticka analiza za ceo obuhvaceni period.

Na Zalost, iako nam je inicijalna ideja bila da statisticke podatke za 1998. godinu prikazane
u Kosovskoj knjizi pamcenja uporedimo sa nalazima drugih istrazivanja, to nismo ucinile
iz razloga jer nismo uspele da dodemo do saznanja o postojanju uporedivih istrazivanja.
Naime, sva istrazivanja o kojima imamo saznanja vrsena su za vreme bombardovanja Srbije
1999. godine, a njihov predmet bila su samo stradanja Albanaca.

131



Vesna Nikoli¢-Ristanovi¢, Una Radovanovié, Milica Popovic¢

Literatura

Fond za humanitarno pravo i Fond za humanitarno pravo Kosovo (2011) Kosovska
knjiga pamcenja - Da ljudi pamte ljude. Beograd: Fond za humanitarno pravo.

Kriiger, J., Ball, M., Price, M.E., Hoover Green, A. (2013) It Doesn’t Add Up: Methodologi-
cal and Policy Implications of Conflicting Casualty Data. U: T. B. Seybolt, J. D. Aronson
and B. Fischhoff (ur.) Counting Civilian Casualties - An Introduction to Recording and Esti-
mating Nonmilitary Deaths in Conflicts, New York: Oxford University Press, str. 247-164.

Landman, T., Gohdes, A. (2013) A Matter of Convenience: Challenges of Non-Random
Data in Analyzing Human Rights Violations during Conflicts in Peru and Sierra Leone.
U: T. B. Seybolt, J. D. Aronson and B. Fischhoff (ur.) Counting Civilian Casualties — An
Introduction to Recording and Estimating Nonmilitary Deaths in Conflicts, New York:
Oxford University Press, str. 77-93.

Lynch, M. F. (2013) Collecting Data on Civilian Casualties: Challenges and Ethnograp-
hic Solutions. U: T. B. Seybolt, J. D. Aronson and B. Fischhoff (ur.) Counting Civilian
Casualties - An Introduction to Recording and Estimating Nonmilitary Deaths in Conflicts,
New York: Oxford University Press, str. 123-143.

Manrique-Vallier, D., Price, M. E., Gohdes, A. (2013) Multiple Systems Estimation Techni-
ques for Estimating Casualties in Armed Conflicts. U: T. B. Seybolt, J. D. Aronson and B.
Fischhoff (ur.) Counting Civilian Casualties - An Introduction to Recording and Estimating
Nonmilitary Deaths in Conflicts, New York: Oxford University Press, str. 165-182.

Marquis, A. M. (2007) Kosovo: From the Book to the Field, a Personal Account. Human
Security Journal, 4., str. 98-103.

Nikoli¢-Ristanovi¢, V. (2012) Evidentiranje podataka o ratnim zlocinima i masovnim
krSenjima ljudskih prava: iskustva iz sveta i situacija u Srbiji. U: V. Nikoli¢-Ristanovi¢
(ur) Evidentiranje kriminaliteta: iskustva iz sveta i Srbije, Beograd: Prometej, str. 39-66.

Nikoli¢-Ristanovi¢, V. (2012a) Iskustva Nemacke u dokumentovanju i predstavljanju
javnosti podataka o zlo¢inima iz proslosti. Temida, 3, str. 5-22.

Seybolt, T., Aronson, J.,, Fischhoff, B. (2013) Intorduction. U: T. B. Seybolt, J. D. Aronson
and B. Fischhoff (ur.) Counting Civilian Casualties — An Introduction to Recording and
Estimating Nonmilitary Deaths in Conflicts, New York: Oxford University Press, str. 3-13.

Sarcevi, I. (2013) Inventura bosanskih imena - osvrt uz objavljivanje Bosanske knjige
mrtvih. Bosna Franciscana, 38, str. 251-256.

Tokaca, M. (ur.) (2012) Bosanska knjiga mrtvih. Ljudski gubici u Bosni i Hercegovini 1991-
-1995. 4 knjige, Sarajevo: Istrazivacko-dokumentacioni centar.

132



Temida

Internet izvori

Fond za humanitarno pravo (2010, 19. oktobar) Prezentacije popisa ubijenih, nesta-
lih i stradalih. Dostupno na: http://www.hlc-rdc.org/?p=21341#more-21341, stranici
pristupljeno 4.11.2013.

Fond za humanitarno pravo (2011, 27. maj) Kosovska knjiga pamdcenja-
Dokumentovanje i pamcenje. Dostupno na: http://www.hlc-rdc.org/?cat=211, stranici
pristupljeno 23.11.2013.

Fond za humanitarno pravo (2011, 27. maj) Kosovska knjiga pamcenja. Dostupno na:
http://www.hlc-rdc.org/?cat=218, stranici pristupljeno 3.12.2013.

Radovanovi¢, R. (2011) Prekidamo praksu bezimenih zZrtava, Danas. Dostupno na:
http://www.danas.rs/dodaci/vikend/prekidamo_praksu_bezimenih_zrtava.26.
html?news_id=223798, stranici pristupljeno 7.12.2013.

VEsNA NikoLi¢-Ristanovi¢
UNA Rabovanovi¢
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The Kosovo Memory Book as an example of the recording of
war victimisation: methodology and importance for establishing
the facts about the past, collective memory and reconciliation

The aim of this paper is the presentation and analysis of the data collection
methodology and content of the first volume of the Kosovo Memory Book 1998-
2000, as an example of collecting and displaying data of war victimisation from
the territory of the former Yugoslavia. Analysis of the Kosovo Memory Book is done
in the context of so far development of methodology of data collection about
war casualities, with examination of effects that data presented in the book may
have on both victims and restoring of broken relationships among people. First, it
provides an overview of the methodology used and data obtained, and then the
methodology and data, as well as images of conflicts that established data provide
and their consequences are discussed and analyzed.

Keywords: data recording, victims, war, methodology, truth, reconciliation,
Kosovo
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Predmet rada je razmatranje posledica mobinga, a cilj je ukazivanje na mogucnosti
njihovog merenja. Mobing moZe da se meri preko svojih efekata, jer psihicke, fizicke
i socijalne posledice mobinga su uocljive i mogu se kvantifikovati. Efekat mobinga se
moZe izraziti kroz razliku u zdravlju kod Zrtve mobinga pre i posle izloZenosti stresogenim
mobiraju¢im aktivnostima, a Sto se moZe porediti kroz autoanamnesti¢ke podatke,
kumulativni zdravstveni karton zaposlenog koji se vodi u sluzbi medicine rada ili kod
njegovog izabranog lekara, preko laboratorijskih i specijalistickih nalaza. Smatra se da
su posledice mobinga u korelaciji sa duZzinom i intenzitetom izloZenosti, kao i sa licnom
Ljednacinom” Zrtve i sredinskim okolnostima. Vestak moze da uz pomo¢ medicinske
dokumentacije da iskaz o stepenu nematerijalne Stete koja je prouzrokovana zaposlenom
koji je dozZiveo zlostavljanje na radu. Intenzitet izloZenosti mobingu i stepen bola koji
mobing izaziva moguce je meriti i skalama procene. Veliki nedostatak ovih instrumenata
jeste Sto u ogromnoj meri zavise od kulture.
Kljucne reci: mobing, stres, zdravlje, bolest, merenje

Uvod

Od kad je u Republici Srbiji izglasan Zakon o sprecavanju zlostavljanja
na radu', zaposleni mogu lakse da se suprotstave mobingu na zakonit nacin.
Istovremeno se postavilo pitanje kako moze da se dokaze da je mobinga
uopste bilo i da je neeticko postupanje sa zaposlenim njemu pricinilo Stetu
i ostavilo posledice po njegovo zdravlje. Cilj ovog rada jeste ukazivanje na

Dr sc. med. Mirjana Vuksanovic je klinicka psiholoskinja zaposlena u Sektoru funkcionalne
dijagnostike Doma zdravlja ,Dr Milutin Ivkovi¢”, Beograd i docentkinja iz oblasti primenjene
psihologije. E-mail: vuksanovici@vektor.net
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postojanje mogucnosti merenja i dokazivanja posledica izloZenosti mobingu.
U radu ce se koristiti podaci iz literature i iskustva iz prakse autorke teksta.

Mobing i Zzrtve mobinga

Medu cesto citiranim definicijama mobinga jeste ona koju je dao
Leymann: ,Mobing je psiholo3ki teror u poslovhom zivotu, odnosi se na nepri-
jateljsku i neeticku komunikaciju koja je usmerena na sistematic¢an nacin od
strane jednog ili vise pojedinaca, uglavhom prema jednom pojedincu, koji je
zbog mobinga stavljen u poziciju u kojoj je bespomocan i u nemogucnosti
da se odbrani i drzan u njoj pomocu stalnih maltretiraju¢ih aktivnosti. One se
odvijaju sa visokom ucestalo3¢u (najmanje jednom nedeljno) i u duzem raz-
doblju (najmanje 3est meseci). Zbog visoke ucestalosti i dugog trajanja nepri-
jateljskog ponasanja, to maltretiranje dovodi do znacajne mentalne, psihoso-
matske i socijalne patnje” (Leymann, 1990 : 119).

U Zakonu o sprecavanju zlostavljanja na radu Republike Srbije mobing
se definiSe na slededi nacin: ,Zlostavljanje, u smislu ovog zakona, jeste svako
aktivno ili pasivno ponasanje prema zaposlenom ili grupi zaposlenih kod
poslodavca koje se ponavlja, a koje za cilj ima ili predstavlja povredu dosto-
janstva, ugleda, licnog i profesionalnog integriteta, ponizavajuce ili uvredljivo
okruzenje, pogorsava uslove rada ili dovodi do toga da se zaposleni izoluje
ili navede da na sopstvenu inicijativu raskine radni odnos ili otkaze ugovor o
radu ili drugi ugovor. Zlostavljanje, u smislu ovog zakona, jeste i podsticanje ili
navodenje drugih na ponasanje iz stava 1 ovog ¢lana” (¢lan 6).

Brojne su aktivnosti kojima se radnik zlostavlja na radnom mestu.? Njih
mozemo grupisati u sledece kategorije: (1) napadi na moguénost adekvat-
nog komuniciranja, (2) napad na mogucnost odrzavanja socijalnih odnosa,
(3) napadi na li¢nu reputaciju, (4) napadi na kvalitet profesionalne situacije,
i (5) napadi na zdravlje (Kosteli¢-Marti¢, 2005: 12-13). Mobing u svojoj sustini
obuhvata brojna ponasanja koja u uobicajenim, adekvatnim interakcijama
po pravilu ne indikuju agresivnost, odnosno nemaiju za cilj izbaciti ili iskljuciti
neku osobu iz radne organizacije ili socijalne sredine. Medutim, kad je osoba
takvom ponasanju svakodnevno izlozena u duzem vremenskom periodu i kad

2 Leymann je naveo cak 45 suptilnih aktivnosti koje se mogu prepoznati u procesu mobinga,

(Leymann prema Sve o mobingu: priru¢nik, 2010: 4).
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ono ima elemente neprijateljstva, priroda ponasanja se menja; ono prelazi u
sluZzbu stigmatizacije odredene osobe prema kojoj je ponasanje usmereno.
Osobe koje su odredeno vreme podvrgnute takvom ponasanju mogu da raz-
viju prolongirani stres. Naj¢eS¢a posledica mobinga jeste upravo stres.

Mobing u radnoj sredini najcesce pocinje suptilnim primedbama na kva-
litet rada radnika. Te primedbe, donekle objektivne, ¢esto su maliciozne i pri-
kriveno ili otvoreno zlurade. Vremenom one dobijaju licnu notu i pra¢ene su
ogovaranjima i podsmehom. Ako se ovakvo psihicko maltretiranje sprovodi
po principu ,toplo — hladno”, odnosno kad se medu negativne primedbe i
ocene povremeno ubaci i neka pozitivna, ,uspeh” mobinga je siguran; za
dobar deo okoline ¢e ostati nezapazen, a bice i onih koji ¢e poverovati u pla-
sirane price i pridruZiti se moberu. Posto Zrtva mobinga ne moze da razume
zasto je neko maltretira ,iz Cista mira“, moze da pocne da dozivljava psihicke
krize, moZze da ude u stanja anksioznosti i depresije, placa, a na kraju moze da
dode i do afektivne tuposti i apatije. Ovakva stanja, po principu neodvojivosti
duse i tela, izazivaju i razne somatske tegobe i bolesti. 3

Pretpostavljajuci da su neki ljudi podlozniji delovanju mobinga, istrazivaci
(Kosteli¢-Marti¢, 2005: 19-20; Vuksanovi¢, 2007) su nastojali da definisu koji su
radnici naj¢esce zrtve mobinga. Shodno tome, karakteristicne zrtve mobinga
su: ,postenjaci” — zaposleni koji su uocili i prijavili nepravilnosti u radu, telesni
invalidi sa raznim stepenima i oblicima telesne invalidnosti, mladi, tek zapo-
sleni radnici i radnici pred penzijom, radnici koji traze bolje uslove rada ili vise
samostalnosti u radu, radnici koji nakon dugogodiSnjeg besprekornog rada
traze priznavanje radnog poloZaja ili povecanje plate, zaposleni koji predsta-
vljaju visak radne snage, pripadnici manjinskih skupina razlicite religije, zapo-
sleni drugacijeg etnickog porekla, zaposleni razli¢itog pola - zena u skupini
muskaraca ili muskarac u skupini zena, zaposleni razliCite seksualne orijen-
tacije, izrazito kreativne licnosti, ekscentrici, bolesne osobe®*. Posebno su na
udaru najnoviji radnici, koji su se poslednji zaposlili u preduzecu - osecajudi
se ugrozenim od eventualne konkurencije, grupa ve¢ zaposlenih odmah krece
sa omalovazavanjem, izolacijom i mobingom novozaposlenog.

Ukratko: zrtve su uvek na neki nacin drugaciji i slabiji ¢lanovi radnog
kolektiva.

3 0 mehanizmu razvoja psihosomatskih bolesti videti u: Adamovic, 1989.

4 Cesti izostanci sa posla zbog bolovanja izazivaju nezadovoljstvo kod poslodavaca; nekad

poslodavci opterecuju radnike bas po ,slabim tackama” (npr. sa bolesnom kicmom nose
teske terete).
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Proces razvoja mobinga

Mobing je primer kontinuirane viktimizacije, koja se uslovno, radi boljeg
prepoznavanja i pracenja, moze podeliti na faze razvoja. Kolike ¢e i kakve
posledice mobinga biti zavisi od intenziteta mobirajucih aktivnosti; intenzitet
raste od pocetne do zavrine faze, tako da je u svakoj sledecoj fazi sve jaci. U
literaturi (Baltazarevi¢, 2007: 58-59) se navode nalazi italijanskog nau¢nika Ege
H, koji precizno definise faze kroz koje prolazi mobing:

Faza klju¢nog dogadaja — prvo se bira zrtva i prema njoj usmerava kon-
flikt. Povod moze da bude banalan i ¢esto se zaboravi, ali agresivnost prema
izabranoj osobi traje. U ovoj se fazi osoba prema kojoj je usmerena agresija
jo$ ne prepoznaje kao zZrtva mobinga.

Faza ciljanog pocetka mobinga - pocinje se sa aktivnostima koje Zrtvu
dovode u situaciju da se neprijatno oseca. Najcesce joj se prigovara zbog kva-
liteta njenog rada, osoba se pretrpava poslovima u obimu koji ona ne moze
postici ili, nasuprot, uskracuju joj se radni zadaci da bi joj se dalo do znanja
da je nepotrebna i beskorisna. Cesti su verbalni napadi, ogovaranja i unizava-
nje licnosti. Zrtva prepoznaje da se negativne aktivnosti usmeravaju ka njoj.
Javljaju se prvi psihosomatski simptomi, uglavhom u vidu nesanice i ponov-
nog prezivljavanja nemilih dogadaja. U ovoj fazi Zzrtva Cesto od terora bezi
na bolovanje, gubi profesionalno i ljudsko dostojanstvo i pocinje da se oseca
manje vrednom.

U fazi ,Zrtveni jarac” ciljana osoba postaje dezurni krivac za sve greske i
propuste u kolektivu, jer se moberu ¢esto u maltretiranju prikljuuju i drugi
zaposleni, uglavhom oni koji o¢ekuju neku protivuslugu od mobera ili prizelj-
kuju radno mesto mobiranog. Cilj mobinga je naterati Zrtvu da napusti posao.

Faza borbe za opstanak — osoba se preopterecuje poslom, hoce da dokaze
da je kompetentna, da moze i da ume da ostvari zadatke koji se postavljaju na
njenom radnom mestu. Ovi pojacani napori, koji prevazilaze njene kapacitete,
dovode Zrtvu do hroni¢nog umora i svih posledica koje hroni¢ni umor izaziva.

Faza razvijenog mobinga - dugotrajni teror pogorsava psihicko i fizicko
stanje Zrtve. U ovoj fazi ona je ve¢ potpuno isklju¢ena iz radne sredine, beZi,
trazedi novi posao ili bezi u prevremenu penziju. U ovom slucaju, kad su obo-
lele od hroni¢nih bolesti i poremecaja, zrtve nekad nalaze ,izlaz” u ubistvu
mobera ili u samoubistvu.
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Posledice mobinga

Posledice dugotrajnog psihi¢tkog maltretiranja na poslu su duboke i dugo-
trajne. O njima saznajemo vise iz dostupne literature (Kosteli¢ Marti¢, 2005;
Vukovi¢, 2009; Begani¢ i dr., 2009; Kondi¢ i dr., 2011; Vuksanovi¢, 2008, 2011)
nego iz prakse, koja je kod nas tek u zacetku. Koliko ¢e posledice biti trajne
i ozbiljne, pretpostavljamo da ¢e zavisiti uglavnhom od tri faktora: (1) intenzi-
teta moralnog zlostavljanja, (2) duZine trajanja mobinga (zlostavljanja), i (3) od
karakteristika licnosti koja je podvrgnuta mobingu.

Prva reakcija Zrtve mobinga jeste samookrivljavanje. Zrtva analizira svoje
ponasanje i trazi u ¢emu je pogresila, zasto je dosla u neugodnu situaciju i raz-
vija osecanje stida zbog situacije u kojoj se nalazi. Smatra da je sama kriva i da
je zbog svoje nesposobnosti ili greske izlozena neprijateljstvu i omalovazava-
nju. Povladi se u sebe, o svom problemu ne prica nikome, ¢ak ni svojoj porodici,
mentalno se izoluje od okoline. Porodica u pocetku podrzava svog ¢lana koji trpi
mobing na radnom mestu, ali postepeno, zbog njegovog ponasanja i samoizo-
lacije, pocinje da ga optuZuje za nastalu situaciju. Zrtva ostaje potpuno sama i
pocinje da razmislja o sebi kao osobi koja nije dorasla situaciji i ulazi u depresiju.

Sve zdravstvene smetnje i simptome Zrtava mobinga psiholoskinja
Andrea Kosteli¢-Marti¢ (2005: 72) svrstava u tri kategorije:

e promene socijalno-emocionalne ravnoteze, koje se ocituju kao depresija,
anksioznost, krize placa, neidentifikacija sa dosadasnjom slikom o sebi,
napadi panike, smanjenje interesovanja za porodicu i okolinu.

e promene psihofizioloske ravnoteZe, koje su vidljive kroz simptome kao sto
su glavobolje, vrtoglavice, gubitak ravnoteze, gastroloske smetnje, tahikar-
dija, promene na kozi i sl.

e promene ponasanja, u prvom redu pojava agresivnosti koja do tada nije
bila osobina ponasanja zrtve, pojave autoagresivnosti i samopovrediva-
nja, pa i suicida. Nakon agresivnosti sledi pasivizacija i izolacija. Pojacane su
toksikomanije - alkohol, duvan, lekovi za smirenje ili protiv bolova; javljaju
se poremecaji ishrane kao $to su bulimija i anoreksija; nastaju promene u
seksualnom ponasanju.

U ovom radu ¢emo, radi lakse preglednosti, posledice izlozenosti mobingu
svrstati u sledece kategorije: gubitak socijalnog statusa, posledice po psihi¢ko
zdravlje, psihosomatske tegobe i bihejvioralne promene. Kategorizacija je
uslovna, jer se posledice uglavnom javljaju paralelno i medusobno se preplicu.
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Gubitak socijalnog statusa

Gubitak socijalnog statusa je jedna od posledica mobinga. Zrtva gubi
samopostovanje, oboleva psihofizi¢ki, dobrovoljno napusta firmu i pokusava
da nade drugi posao. U stanju u kome se nalazi, pronalaZzenje novog posla joj
tesko uspeva. Agresivnost prema porodici i svada sa njenim ¢lanovima pro-
vocira povlacenje porodice i gubitak podrske. Preokupirana problemom na
poslu, Zrtva opterecuje svoje prijatelje, koji se vremenom povlace i izbega-
vaju je. Celu ovu situaciju pogorsava losa materijalna situacija zbog bolovanja
ili otkaza. Nesigurnost i slaba kontrola sopstvenog zivota mogu da vode u
velike psihicke probleme. U situaciji kad se preti otkazom, bez izgleda za drugi
posao, bez zastite, zaposleni podvrgnut mobingu ne vidi izlaz iz teSke situ-
acije. Prisiljen da trpi, on razvija osecaj bespomocnosti i bezizlaznosti, 5to je
uvod u ozbiljne psihi¢ke maladaptivne reakcije. Mora se napomenuti da ose-
¢aj bespomocnosti nije iracionalan, pa je veoma bitno da specijalisti koji rade
sa zaposlenima, posebno u funkcionalnoj dijagnostici, budu vesti i obuceni da
otkriju prve signale prisustva posledica mobinga po zdravlje.

Posledice po psihi¢ko zdravlje

Mobing ostavlja duboke tragove na psihic¢ko zdravlje ljudi. Kada je osoba
duZe vreme izloZzena negativnom tretmanu ili verbalnom nasilju ili pokusaju
da se izbaci iz grupe, ona oseca da se rusi i misli da ne$to s njom nije u redu.
Tada se, u stvari, remeti individualna dinamicka psihosocijalna ravnoteza koju
pojedinac nije u stanju da ponovo uspostavi. Kod osoba koje su ve¢ imale
problem sa psihickom ravnotezom izlozenost mobingu moze da doprinese
znacajnom pogorsanju zdravlja.

Akutna reakcija na mobing se manifestuje kao stres. Stres je reakcija na
teSkoce i opterecenja u cilju ostvarivanja homeostaze, a bitan je odnos izmedu
opterecenja i resursa koje poseduje jedna osoba (Desimirovi¢, 1997: 249-259).
U ostvarivanju homeostaze organizma izuzetno je vazna intenzivna interak-
cija nervnog, endokrinog i imunog sistema, koji moraju da deluju skladno i
efikasno. Disbalans u bilo kom delu ove ose moZe da se odrazi na adekvat-
nost funkcionisanja imunog sistema, odnosno moze da dovede do sklonosti
ka nastanku inflamatornih i autoimunih oboljenja

Organizam stvara vise razli¢itih stres hormona koji predstavljaju odgovor
na stresna desavanja. Jedan od njih je ACTH, koji stize do nadbubrega, koji luci
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glukokortikoide koji imaju antiinflamatorni i antialergijski efekat. Adrenalin je
drugi stres hormon koji nam pomaze da prevazidemo neprijatnosti u kriti¢noj
situaciji. Visak adrenalina u toku duzeg vremena povecava rizik za pojavu ili
pogorsanje oboljenja srca i krvnih sudova. Cim se poremeti homeostaza orga-
nizma, stvaraju se uslovi za nastanak karcinoma.

Dijagnoza PTSD (posttraumatski stresni poremecaj) se koristi za osobe
koje su imale teSke traumati¢ne dozZivljaje, pa se moze primeniti i na osobe
sa tezim psihickim posledicama mobinga. Tri se simptoma isti¢u kod zZrtve
mobinga: hiperaktivnost, nametnute misli i ose¢anja i izbegavajuc¢e pona-
$anje. Hiperaktivnost podrazumeva generalno povecanu aktivnost koja nije
Hiperaktivnost obuhvata probleme sa spavanjem, iritabilnost, ljutnju, gnev,
probleme sa koncentracijom. Nametnute misli i ose¢anja su najce3¢i simptomi
PTSD i javljaju se u obliku kosmarnih snova i flash back-ova. One se javljaju u
svim situacijama koje asociraju na traumati¢na desavanja. Izbegavajuce pona-
$anje se odnosi na trajno izbegavanje svega 3to je vezano za traumu. Covek
izbegava misli, razgovore koji su vezani za traumu, jer ne zeli da pamti sve
vazne delove traumati¢nog desavanja; to je i potreba da se bude dalek i stran
u odnosu sa drugima.

Psihicke posledice mobinga mogu da se jave i u vidu depresije. Postoje
dva tipa li¢nosti koje su predisponirajuce za razvoj depresije: (1) oni sa niskim
samopostovanjem a visokim stepenom opsesivnosti, i (2) pasivno zavisne
licnosti sa izrazitom zavisno$¢u od podrske i pohvale drugih ljudi. Depresiju
karakteriSe: emocionalna praznina, osecaj gubitka Zivotnog smisla, gubitak
motivacije i entuzijazma, apatija ili hipomanija, pad inicijative, pad samopou-
zdanja i osecanje tuge.

Burn-out sindrom ili izgaranje se odnosi na osobe koje su umorne od
posla. To je fenomen koji podrazumeva: emocionalno iscrpljenje, nedosta-
tak samopouzdanja, negativan odnos prema poslu i kinizam.> Predoziranje
poslom postaje epidemija, ¢esto sa smrtnim ishodom - u Japanu ovu pojavu
nazivaju ,karosi”, a u Kini ,kuguasi” (Baltezarevi¢, 2007: 49).

Anksiozni poremecaji se Cesto javljaju kod osoba koje su izloZzene stresu.
Karakterna organizacija za razvoj anksioznih poremecaja je u stvari anksiozni
karater ili neurasteni¢na, cenestopaticka, hipersenzitivna, anksiozna licnost. U

5 Pod kinizmom se podrazumeva da nekome nedostaju simpatije prema drugima. Ovaj pojam

ne treba mesati sa cinizmom.
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anksiozne poremecaje se svrstavaju: fobijski poremecaji, generalizovana ank-
sioznost, napadi panike, opsesivno-kompulzivni poremecaji, anksiozno-depre-
sivni poremecaji, reaktivni anksiozni poremecaj (PTSD), disocijativni poremecaiji.

Poremecdaji spavanja mogu i kod osoba izloZzenih mobingu da budu raz-
liciti: hipersomnia, insomnia, inverzija sna, parasomnia — somnabulizam,
koSmarni snovi, no¢ne more.

Psihoti¢ni poremecaji — reaktivne psihoze — ne nastaju kao posledica
mobinga. Pojava psihoti¢ne epizode desava se uglavhom osobama koje su i
ranije imale sli¢ne reakcije (o etiologiji psihoza kod Kaplan, Sadock, 1998: 78).°

Psihosomatske tegobe

Psihosomatske tegobe javljaju se u vidu somatskih smetnji koje su posle-
dica psihickih procesa koji se desavaju kod Zrtve. Ispoljavaju se u dve forme:
kao somatomorfni poremecaji i kao psihosomatski poremecaji.

Somatomorfni poremecaji’ su:

e Funkcionalna dispepsija (bol u epigatrijumu, mucnina, bol iza grudne kosti,
gorusica, ezofagealni refluks, uvod u ulkus, kancer, holecistitis ili pankrea-
titis);

e Iritabilni kolon (kolon se kontrahuje mnogo vise nego $to je normalno i to
je uvek povezano sa nekim konfliktom ili neprijatnostima);

e Proctalgia fugax (javlja se u rektumu kao snazan gr¢ i traje kratko. Obi¢no
se javlja nocu. Potice od kontrakcije sigme ili analnog kanala);

e Src¢ana aritmija — Da Costas sindrom (lupanje srca, prekordijalni bol, udru-
Zeni su sa strahom i emocionalnom patnjom) i

e Bolni sindrom (obi¢no bolovi poticu od misi¢ne napetosti i udruzeni su sa
strahom i depresijom, tenziona glavobolja) (Kaplan, Sadock, 1998: 178-179).

lako ima autora koji pokusavaju da tvrde da je usled izlozenosti jakom stresu (kakav je cesto i
mobing) doslo do ,dusevnog rastrojstva“, ova tvrdnja nece prodi na vestacenju. Ako se i desi
psihoti¢na epizoda, radi se o stresom provociranom od ranije postojecem poremecaju.

Ovde se radi o psihosocijalnoj etiologiji somatomorfnih poremecaja - simptomi se
objasnjavaju suzbijanjem ili potiskivanjem besa i srdZzbe prema drugima i okretanjem srdzbe
i besa ka sebi. Cesto ide sa niskim samopo3tovanjem i snaznim (kaznjavajucim) superegom.
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Psihosomatski poremecaji® koji se naj¢esce javljaju su:

Gastroduodenalni ulkus (stres ulcus);

Ulcerozni kolitis (obolevaju opsesivno kompulsivhe osobe, naglaseno
odgovorne, savesne i disciplinovane osobe. Separacija, simboli¢cko uskra-
c¢ivanje podrske i ljubavi dovodi do pogorsanja);

Asthma bronchiale (napadi se javljaju sa negativnim Zivotnim desavanjima,
kao Sto su napustanje, gubitak emocionalne podrske);

Oboljenja endokrinih Zlezda (hypertireoza, diabetes mellitus);

Ishemijske bolesti srca (ugroZzene su ambiciozne osobe, stalno spremne za
borbu i takmicenje, nesposobne da se opuste; brzo se krecu i brzo govore);
Hypertonia (iza nje stoje sklonost ka opsesivnom komplusivnom zivotnom
stilu, potiskivanje agresivnosti i besa, tesko¢e u komunikaciji sa drugim
osobama);

Psihoneuroimunologija (u osnovi je veze psihosocijalnih stresova i imunog
sistema. Imuni odgovor na infekcije moZe da zavisi od psihickih faktora.
Stres uti¢e na organizam preko endokrinog aparata kroz aktivnost HPA
osovine; Syndroma psychocutanea - psihicki faktor u nastanku ekcema,
psorijaze i urtikarije ima znacajnu ulogu) i

Spontani pobacaj (psihicki faktor, stres, predstavlja visok stepen rizika za
spontani pobacaj u prvim mesecima trudnoce).

Bihejvioralni simptomi

Bihejvioralni simptomi koji se javljaju nakon izloZzenosti mobingu su naj-

Cesce: iritabilnost, nekriticno rizicno ponasanje (alkoholizam, narkomanija,
kockanje), gubitak koncentracije paznje, zaboravnost, eksplozivnost, grubost,
preterana osetljivost na spoljne stimuluse, bezosecajnost, rigidnost, stalna
okupiranost poslom, porodi¢ni problemi, razvod braka, suicid zrtve, homicid
napadaca ili mobera.

8

U DSM-IV klasifikaciji Americke psihijatrijske asocijacije psihosomatski poremecaji su svrstani
u kategoriju psihickih faktora koji uticu na zdravstveno stanje, pa se psihosomatski
poremecaj shvata kao telesno stanje prouzrokovano ili pojac¢ano psihi¢kim faktorima.
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Odredivanje pojma zdravlja
i veza sa merenjem posledica mobinga

Sigmund Frojd je u svojim radovima o psihoanalizi shvatao zdravlje kao
sposobnost da se radi i voli. Prema definiciji Svetske zdravstvene organiza-
cije, datoj jos 1948. godine ,zdravlje je stanje potpunog fizickog, mentalnog
i socijalnog blagostanja, a ne samo odsustvo bolesti i nesposobnosti” (Medi-
cinski leksikon, 1983: 1037). Ako se uz ove elemente dodaju i dva sledeca ele-
menta koncepta zdravlja: subjektivna procena zdravlja i funkcionalna spo-
sobnost (Leavell, Clark, 1971), dolazimo do pet dimenzija zdravlja: (1) fizicko
zdravlje, (2) psihi¢ko zdravlje, (3) socijalno blagostanje, (4) subjektivna procena
zdravstvenog stanja i (5) funkcionalna sposobnost. Tako zdravlje mozemo da
shvatimo kao dimenziju na kojoj ¢e svako mo¢i da odredi svoje individualno
mesto, ili, krajnje pojednostavljeno, kao skalu procene na kojoj ¢e svoje mesto
da definie i sam pacijent (ili klijent, ili ispitanik) i njegov lekar, pa i sredina.
Subjektivna procena zdravlja, kao i subjektivna procena sposobnosti (npr.
radne sposobnosti) je veoma znacajna komponenta zdravlja, iz koje proizlazi
i funkcionalna sposobnost. Ovo je posebno znacajno u sluzbama koje se bave
funkcionalnom dijagnostikom koje donose zaklju¢ke o necijim sposobno-
stima, posebno o sposobnosti za rad. Ako osoba procenjuje da nije sposobna
za odredenu aktivnost, ona realno ne¢e moci da se bavi tom aktivnosc¢u.

Stepen onesposobljenosti koja je uzrokovana bolescu, a koja se razli¢ito
manifestuje ne samo kod razli¢itih osoba, vec i kod iste osobe u raznim dome-
nima zivota, zavisi u velikoj meri od zZivotnog cilja koji se postavlja i prirode
odnosa sa osobama sa kojima se taj cilj ili zadatak deli. Tako osoba u nekim
Zivotnim domenima deluje bolesnije nego u drugim. Covek nije izolovana
jedinka, on je stalno u interakciji sa svojom okolinom. Izmedu bioloSko-psi-
hosocijalnih karakteristika ljudskog bica i ekolosko-socijalnih karakteristika
sredine postoji neprekidna recipro¢na interakcija. Iz mehanizama stalnog
uskladivanja i prilagodavanja rezultira zdravlje i celokupni ¢ovekov somatski
i psihi¢ki razvoj (Micovi¢, Cuci¢, Janji¢, 1998). Ackerman sli¢no shvata dusevno
zdravlje, jer kaze da se dusevno zdravlje ne odnosi samo na unutrasnju har-
moniju, nego i najpovoljniju povezanost osobe, porodice i drustva; ono znaci
sposobnost da se raste, uci, zivi punim zivotom, voli i sa drugima deli Zivot.
Postizati ravnotezu znadi uskladivati dostignuti nivo harmonije i integriteta sa
potrebom za razvojem i sa stalnim dinamizmom okoline (Ackerman, 1987).
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Deo ¢ovekove okoline jeste i njegova radna sredina koja u velikoj meri
utice na celokupan njegov zivot i zdravlje. Ako je u radnoj sredini podvrg-
nut mobingu, njegovo zdravlje moZe da bude ugrozeno, sto ¢e se negativno
odraziti na kvalitet Zivota. Izlozenost mobingu dovodi do poremecaja psiho-
socijalne ravnoteze kod izloZzene osobe, $to uzrokuje odredene zdravstvene
poremecaje. Podatak o izlozenosti mobingu mozemo dobiti direktno od Zrtve
ili od nekoga iz njene porodi¢ne ili radne okoline. Psihicke, fizicke i socijalne
posledice mobinga su uocljive i mogu da se kvantifikuju, $to znaci da mobing
moze da se meri preko njegovih efekata. Efekat mobinga moze da se izrazi
kao razlika u zdravlju kod Zrtve mobinga (u svim dimenzijama zdravlja) pre
i posle izlozenosti stresogenim mobiraju¢im aktivnostima. Promene u zdra-
vlju se mogu pratiti tako $to e se porediti zdravstveno stanje pre izlozenosti
mobingu i nakon izloZzenosti toj vrsti nasilja kroz autoanamnesticke podatke,
kumulativni zdravstveni karton zaposlenog koji se vodi u sluzbi medicine
rada ili kod njegovog izabranog lekara, preko laboratorijskih i specijalistickih
nalaza, ukljucujuci i psiholoske i psihijatrijske. Autoanamnesticki podaci koje
daje pacijent od velikog su znacaja, jer sadrze, pored podataka o tegobama i
simptomima bolesti, i subjektivhu procenu sposobnosti za rad i funkcionisa-
nje uopste. Objektivni nalazi, laboratorijski i specijalisticki po sistemima i orga-
nima, kao i psiholosko - psihijatrijska eksploracija u momentu kad se pacijent
obraca za pomoc radi patnji nastalih zbog izloZzenosti velikom stresu kakav je
mobing, mogu se porediti sa nalazima iste vrste koji su uradeni pre izlozenosti
mobingu, a koji se nalaze u kumulativnom kartonu pacijenta u sluzbi medi-
cine rada i/ili kod izabranog lekara. Razlike u ovim nalazima govore o prome-
nama u zdravlju koje su posledica mobinga. Pretpostavlja se da ¢e posledice
mobinga biti u korelaciji sa duzinom i intenzitetom izloZzenosti, kao i sa licnom
LJednacinom” zrtve, odnosno bazi¢nim karakteristikama njene licnosti, i sa sre-
dinskim okolnostima u kojima zrtva zivi i radi.

Mobing se dokazuje vestacenjem. Kod vestacenja mobinga, kada Zrtva
zeli da joj bude nadoknadena 3teta (materijalna i nematerijalna) koju je iza-
zvao mobing, posao vestaka jeste da prvo utvrdi da li je mobinga uopste bilo?,
a zatim da uz pomo¢ medicinske dokumentacije da iskaz o stepenu Stete koja
je prouzrokovana zaposlenom koji je doZiveo zlostavljanje na radu (Kondi¢ i
dr.,, 2011: 37-42).

9

Prema Zakonu o sprecavanju zlostavljanja na radu, na zaposlenom koji zeli da pokrene
postupak zastite kod poslodavca ili tuzi zbog zlostavljanja, je da postojanje zlostavljanja ucini
verovatnim, a na poslodavcu je teret dokazivanja da mobinga nije bilo.
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Intenzitet izloZenosti mobingu i stepen boli koji mobing izaziva moguce
je meriti i brizljivo sastavljenim skalama procene. Ovakvih pokusaja je bilo, i,
izmedu ostalih, skalu je napravio i Leymann (Cizmi¢, 2012: 101). Veliki nedosta-
tak ovih instrumenata jeste $to u ogromnoj meri zavise od kulture, zbog ¢ega
ne mogu da se automatski preslikaju na neku drugu populaciju, pogotovo
kad imamo u vidu da se u nekoj sredini (u Svedskoj, na primer) doZivljava kao
mobing i samo podizanje tona glasa, $to kao mobing nikako nece doziveti pri-
padnici mediteranskih zemalja ili ljudi iz bivse Jugoslavije.

Zakljucak

Posledice dugotrajnog psihickog maltretiranja na poslu su ¢esto duboke i
trajne. Koliko ¢e posledice biti trajne i ozbiljne zavisi uglavnom od tri faktora: (1)
intenziteta moralnog zlostavljanja, (2) duZine trajanja mobinga (zlostavljanja), i
(3)karakteristika licnosti koja je podvrgnuta mobingu. Efekti mobinga su jed-
naki efektima stresa i mogu da se registruju kao promene u svim komponen-
tama zdravlja osobe koja je bila izlozena mobingu: fizickoj, psihickoj, socijalnoj
i funkcionalnoj, kao i kroz subjektivnu procenu zdravlja i sposobnosti koju daje
mobirani. Promene u zdravlju mobiranog se mogu izraziti kao razlika u zdra-
vlju i funkcionisanju osobe pre i posle izlozenosti mobiraju¢im aktivnostima,
$to moze da se vidi iz kumulativhog kartona zaposlenog, objektivnih nalaza
i direktnih izjava mobiranog. Promene se mogu najbolje pratiti u sluzbama
funkcionalne dijagnostike ili medicine rada koja prati zdravstvenu sposobnost
zaposlenog, kao i u dispanzeru opste medicine kod koje se zaposleni leci.
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MIRJANA VUKSANOVIC

The consequences of mobbing and possibilities
of their measurement

This paper considers the consequences of mobbing in order to indicate possi-
bilities for their measurement. Mobbing can be measured through its effects as the
mental, physical and social consequences of mobbing are visible and can be quanti-
fied. The effect of mobbing can be expressed by the difference in the health of the
victim of mobbing before and after exposure to the stressful mobbing activities. This
can be compared through laboratory and specialist analysis of auto anamnestic data,
accessible through the employee’s cumulative health record that is kept with the
occupational health institution or with the employee’s chosen physician. It is expec-
ted the consequences of mobbing will correlate with the length and intensity of
exposure, as well as with the personal “equation” of the victim and the circumstan-
ces of the surroundings. Using medical records, an expert could provide a statement
on the degree of intangible damage made to the employee who has suffered haras-
sment at work. The intensity of exposure to mobbing and the degree of pain caused
can be measured by assessment scales. A major drawback of these instruments lies
in their strong dependence on culture.

Keywords: mobbing, stress, health, disease, measurement

148



Ostale teme

TEMIDA

Decembar 2013, str. 149-160
ISSN: 1450-6637

DOI: 10.2298/ TEM1304149S
Pregledni rad

Rodne implikacije nepismenosti:
dimenzija nepismenosti i njene zrtve

MARUANA SuLEic”

Kada se govori o ljudskim pravima u drustvu u kakvom Zivimo danas, pojmovi
Zenskog identiteta i Zenskih ljudskih prava zauzimaju znacajan prostor u razlicitim
teorijskim raspravama. Jedan od razloga zbog kojeg su takvi pojmovi i dalje prisutni je
neravnopravan poloZaj Zena u kontekstu rodnih reZima. Kada uzmemo u obzir razlicite
kontekste u kojima Zive Zene, poput udaljenosti od centra, marginalizovane pozicije u
nekim slucajevima i vrlo lose slike obrazovanja, preuzimanje odgovornosti za izgradnju
stabilnog identiteta postaje jedno od najvaznijih pitanja. Prema izvestajima UNESCO iz
2007. godine, svaka Cetvrta Zena trpi posledice nepismenosti, koje su dublje i znacajnije
sto je oblast u kojoj Zene Zive nerazvijenija (UNESCO, 2007). Uprkos uloZenim naporima,
obrazovanje jos uvek ne zauzima znacajno mesto u raspravama koje se vode u politickim
krugovima. Situacija postaje jos komplikovanija kada se nedostatak rodne osetljivosti u
obrazovnim politikama i stereotipi o Zenskim ulogama u drustvu, poveZu sa nejednako-
S¢u po pitanju dostupnosti obrazovanja, narocito izmedu ruralnih i urbanih podrudja.
U takvim okolnostima, pismenost i obrazovanje postaju najznacajnije komponente u
izgradniji stabilnog identiteta, $to ukljucuje spremnost Zena da prihvate odgovornost za
razli¢ite uloge koje im drustvo namece.
Kljucne reéi: pismenost, rodna nejednakost, obrazovanje
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Uvod

Osnovna ideja rada je da utvrdi na koji na¢in dimenzija nepismeno-
sti oblikuje Zenski subjekt u savremenom drustvu. U radu ¢e biti prikazano
kako pojam nepismenosti u¢vrs¢uje patrijarhalno postavljene vrednosti, Ciji
mehanizmi i danas opstaju, stavljajuci Zenski subjekt u dobro poznatu poziciju
»drugosti”. U radu e se problematizovati pitanje rodne (ne)jednakosti koju
nepismenost produbljuje, a u vezi sa tim i blize objasniti pojam ,privatnog®,
koji kroz produkciju tradicionalnog, mitove, obicaje i druge oblike reprezen-
tacije, produbljuje osecanje pripadnosti kolektivitetu i onemogucava aktivno
ucestvovanje svih pripadnika/ca zajednice u dono3enju odluka. Cilj rada je da
pokusa da objasni kako dolazi do preplitanja pozicije identiteta (drustveno
nametnute uloge) sa pozicijom subjektiviteta i kakav je udeo obrazovanja u
ovome. U tom smislu, postavlja se pitanje da li subjekt, u ovom slucaju zen-
ski, moze zadrzati minimum unutradnje distance prema drustvenim mehani-
zmima koji ga oblikuju? (Zizek, 2007: 194)

Nepismenost u sluzbi patrijarhata

Kako je obrazovanje i pravo na obrazovanje jedna od osnovnih kompo-
nenti kvaliteta Zivota, vazno je pozabaviti se njegovim uticajem na formiranje
zenskog subjekta. U fokusu rada je patrijarhalna matrica i raspodela drustvenih
uloga u skladu sa njom. Kako Martha Nussbaum isti¢e, obicaji i politicka orga-
nizacija odlucuju o tome ko ima prednost kada je u pitanju ostvarivanje prava
koja odreduju kvalitet Zivota i uticu na formiranje identiteta, a u skladu sa tim i
na preuzimanje razlicitih drustvenih uloga (Nussbaum, 2008-2009). Ovde treba
imati u vidu da nekriticko prihvatanje odredenih kulturnih posebnosti, moze
voditi uvazavanju opresivnih radnji koje se ¢esto vrSe nad Zenama.

U zavisnosti od razvijenosti zemlje, raste i stopa pismenosti, odnosno
nepismenosti, a veci deo nepismenog stanovnistva, u proseku, Cine Zene. Kao
$to navodi Nussbaum: ,Mnogo je manja verovatnoca da zene ¢itaju i pisu. U
Juznoj Aziji, stopa pismenosti Zzena je u proseku 50% u odnosu na muskarce. U
nekim zemljama, ta stopa je i dalje niza: Nepal, 35%; Sijera Leone, 32%; Sudan,
27%; Avganistan, 32%. Dve tre¢ine nepismenih ljudi na svetu ¢ine Zene” (Nus-
sbaum, 2008-2009: 86).
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Ovakvo stanje stvari se neminovno odrazava na mogucnosti koje, osobe
koje ne poseduju bazi¢nu pismenost, imaju u drustvu. Nepismenost nije jed-
noznacna, ona otvara brojna nova pitanja koja ¢esto ostaju bez odgovora.
Nepismenost problematizuje pitanje dublje povezanosti zenskog subjekta sa
privatnom sferom Zivota.

Popis stanovnistva Jugoslavije iz 1991. godine govori o procentualno
vecoj nepismenosti Zena koje zive na selu, u odnosu na one koje Zive u gradu.
Svaka peta Zena na selu je nepismena, dok je u gradu svaka dvadeseta nepi-
smena. Tri ¢etvrtine od ukupnog broja nepismenih Zena zapravo Zivi na selu.
Iz popisa se takode moze videti da je nepismenost bila i problem nejedna-
kosti zena, Sto potvrduju i podaci koji pokazuju da 80,4% od ukupnog broja
nepismenih osoba cine zene (Perazi¢, Beli¢, 1997).

Ukoliko se uporede podaci iz popisa od 1991. do 2002. godine, uocava se
trend smanjenja stope nepismenosti, medutim, i dalje je visok stepen nepi-
smenosti zenske populacije u odnosu na zemlje Evropske Unije. Procenat sta-
novnistva bez 3kolske spreme, starosti preko 15 godina je smanjen sa 9,5%
na 5,6%, medutim, prema popisu iz 2002. godine 45,7% osoba ima zavrsenu
samo osnovnu skolu.

Prema ovom popisu 3,5% osoba je potpuno nepismeno, ukoliko su kri-
terijumi pismenosti zavriena tri razreda $kole ili sposobnost osobe da napise
ili procita kraci tekst u vezi sa svakodnevnim Zivotom. Obrazovni minimum,
odnosno zavrsenu samo osnovnu 3kolu ili manje od toga ima 52,1% Zena.
Ukoliko se uporeduje seosko i gradsko stanovnistvo, uocava se da su Zene u
gradu i dalje tri puta nepismenije od muskaraca, dok su Zzene na selu nepisme-
nije od muskaraca ¢ak cetiri puta (Medi¢, Popovi¢, Milanovi¢, 2008).

Tabela 1: Obrazovna struktura stanovnistva u Srbiji prema polu (2002)"

Stepen obrazovanja Muskarci Zene
Nepismeni 2,5% 8,6%

Bez osnovne Skole 13,5% 18,8%

Sa zavrSenom osnovnom $kolom 23,0% 24,7%
Sa srednjom $kolom 46,1% 36,4%

Sa visokim obrazovanjem 12,2% 9,9%

Tabela preuzeta iz Nacionalnog izvestaja o razvoju i stanju obrazovanja i u¢enja odraslih u
Srbiji koji je uraden od strane ekspertske grupe Ministarstva prosvete Republike Srbije, prire-
den za $tampu, podnet 2008. godine UNESCO-u za Confintea VI (Sesta medunarodna konfe-
rencija o obrazovanju odraslih), Projekat LLLA-Lobiranje za obrazovanje i u¢enje odraslih.
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Uporedivanjem podataka iz popisa stanovnistva 2002. i 2011. godine,
uocava se pad stope nepismenosti za 45,28%. Medutim, statisticki profil nepi-
smene osobe prema popisu iz 2011. prikazuje Zenu, starosti 71,5 godina koja
Zivi na selu. Podaci koji govore o nepismenosti u odnosu na nacionalnu pri-
padnost i rod/pol, pokazuju visu stopu nepismenosti Zenske populacije u
svim nacionalnim podgrupama. Isti rezultati se dobijaju i ukoliko se u razma-
tranje uzme kompjuterska (ne)pismenost u odnosu na rod/pol. Kompjuterski
nepismenih je 51,01%, od ¢ega 53,20% cine Zene, dok je muskaraca 48,65%
(Skolska sprema, pismenost i kompjuterska pismenost, 2013). lako se posled-
njih godina uocava trend smanjenja stope nepismenosti, ona je i dalje veoma
izrazena kod zenske populacije koja zZivi na selu i Cije su svakodnevne aktivno-
sti definisane, pre svega, privatnom sferom Zivota.

lako je privatna sfera vazna za ljudsko postojanje, ono kroz $ta se ljudska
sloboda najintenzivnije ispoljava, odnosi se na aktivnosti koje obavljamo u
kolektivnom, ucestvujuci u javnoj sferi zivota. Zato obrazovanje spada u jednu
od najvaznijih komponenti ljudskog razvoja i rasta (Ackelsberg, Lyndon Shan-
ley, 2008). Kako navodi Snaper obrazovanje predstavlja proces: ,kojim poje-
dinac, roden u odredenom drustvu, interiorizuje njegove zahteve, stice, uci
zajednicke vrednosti i usvaja norme ponasanja kojima se odrzava kolektivitet.
Ovi pojmovi omogucuju da se analizira drustveno konstruisana sposobnost
ljudi da kroz obrazovanje - u Sirokom smislu reci — u¢e nacine ucestvovanja u
zajedni¢kom, tj. nacionalnom Zivotu” (Snaper, 1996: 50).

Ne omoguciti Zenama da ravnopravno ucestvuju u obrazovnom procesu
i tako, izmedu ostalog, zadovolje bazi¢ne saznajne potrebe, znacilo bi spreciti
ih da nesmetano produ kroz proces socijalizacije, u najsirem smislu reci. One
tako ostaju zarobljene u privatnoj sferi, koja nagovestava distinkciju javno-
privatno, a koja nikako ne moze ostati rodno neutralna. Jos je Aristotel javnu
sferu postavio nasuprot privatne i definisao je kao podru¢je moci i domina-
cije. Privatnom sferom, prema Aristotelu, upravlja moralni princip (Ackelsberg,
Lyndon Shanley, 2008). Tako su Zene, poistovecujuci se sa privatnom sferom i
preuzimajudi princip moralnosti nametnut od strane patrijarhata, kroz istoriju,
ostale uskracene, ujedno i nezainteresovane za ucesce u javnoj sferi Zivota.

Ovako nesto uocljivo je i kod Jean-Jacques Rousseau-a koji u tekstu
"Emile”, govoredi o moralnom obrazovanju, pravi vrlo zna¢ajnu rodnu dife-
rencijaciju. Kada govori o obrazovanju decaka, Rousseau isti¢e usmerenost
na razvoj ¢vrstine, nezavisnosti i autonomije, dok je za obrazovanje devojcica
znacajno da budu vaspitane kroz princip zavisnosti, kako bi njihovo ponasa-
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nje moglo biti modifikovano prema drustvenim ocekivanjima. U razlikama u
vaspitanju i rodnoj nejednakosti na kojoj je insistirao, Rousseau je video neo-
phodne elemente porodi¢ne stabilnosti, koju je smatrao osnovom Sire dru-
Stvene stabilnosti (Ackelsberg, Lyndon Shanley, 2008).

Sustina ovog pristupa bazirana je na bioloskim razlikama koje produbljuju
rodnu nejednakost i ucvrs¢uju pretpostavku da osobe, u zavisnosti od pola,
moraju imati razli¢ite potrebe i o¢ekivanja. Zenski subjekt, u smislu izbora
ponudenih drustvenih uloga, neminovno je doveden u potcinjen polozaj i
biva viSestruko zavistan od muskih ¢lanova porodice. Procenat nepismeno-
sti Zzenske populacije, narocito u ruralnim podrucjima i zemljama u razvoju,
navodi na zaklju¢ak da nepismenost ucvrscuje patrijarhalno postavljene vred-
nosti i produbljuje stereotipe i predrasude prema Zenskom subjektu, dok dru-
$tvo Cini vrlo spore pomake na putu do promene.

Nepismenost i rodna nejednakost

Nepovoljna slika nivoa obrazovanosti, odnosno veliki procenat nepi-
smenih Zena u zemljama u razvoju i ruralnim sredinama jo$ jedna je potvrda
neravnopravnosti Zzena u kontekstu rodnih rezima.

Nepismenost moze imati razlicite, pre svega negativne, posledice po pri-
vredu jedne zemlje. Ona se moZe posmatrati i u kontekstu li¢nog svojstva,
kao li¢ni nedostatak, koji uti¢e na drustvo u Sirem smislu i doprinosi losem
kvalitetu Zivota. Razlike medu socijalnim grupama se takode mogu posmatrati
kroz prizmu (ne)pismenosti, pa tako rasprostranjenost pismenosti medu sta-
novnistvom moze biti dobar pokazatelj socijalne uklju¢enosti, odnosno isklju-
Cenosti pojednih drustvenih grupa (Perazi¢, Beli¢, 1997).

Socijalna ukljucenost i uce$¢e Zena u donosenju odluka o za njih vaznim
pitanjima, velikim delom zavise od nivoa obrazovanosti. Sa druge strane,
postavlja se pitanje koliko obrazovanje, koje je pretpostavka individualnog i
drustvenog oslobadanja, zaista uspeva da otkloni posledice koje nepismenost
proizvodi? Ukoliko je obrazovni sistem konstruisan tako da ucvrsti ve¢ posto-
jecu drustvenu matricu, da li obrazovanje ostavlja prostor da se, na subjek-
tivnom nivou, prevazide drustvena uloga koja je patrijarhatom dodeljena?
Prema Moler Okin: ,Ako rodni sistem uzmemo kao primer, ako je porodica
zasnovana na zakonu i obi¢aju muske dominacije i zenskog potcinjavanja i
zavisnosti, ako religija stvarno govori o istoj hijerarhiji i pojacava je misti¢kim i
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svetim znacenjem muskog Boga, i ako obrazovni sistem ne samo da iskljucuje
zene iz svojih najvisih sfera vec kao nepobitnu istinu utvrduje isti intelektualni
temelj patrijarhata, mogucnosti razvijanja konkurentske ideologije o polu i
polnom sistemu bice prili¢cno ograni¢ene” (Moler Okin, 1998: 401).

Rodne razlike se pod ovakvim okolnostima, vrlo teSko mogu postovati.
Mehanizmi dominacije, regulisanja, hijerarhije i kontrole, na kojima pociva
drustveni sistem, nije jednostavno zaobici. Kako Faucault istice ,,..mo¢ disci-
plinovanja postaje ,integrisani” sistem, iznutra povezan sa strukturom i cilje-
vima aparata u kojem deluje” (Faucault, 1997: 201). Ako se drzimo nepismeno-
sti, ona gradi subjekt koji poseduje unapred potvrdenu poziciju, regulisanu
privatnom sferom Zivota, u kojoj je iznova potcinjen. Kada se govori o ljudskoj
produktivnosti i porodi¢nom zivotu, termin koji se ¢esto koristi je ,privatnost”
, $to samo potvrduje koliko je duboko pitanje modi odredilo ¢itav ovaj diskurs
(Ackelsberg, Lyndon Shanley, 2008).

Zenski subjekt se tesko moze odredi privatne sfere i porodi¢nog Zivota.
Posledice takvog odricanja skoro da su nemoguce, kako zbog specifi¢nosti
pristupa u socijalizaciji devojcica, tako i zbog produbljivanja stereotipa i dru-
Stvene osude. Kada se u privatnu sferu umesa nepismenost, nemogucnost
licnog rasta i razvoja biva udvostru¢ena. Tada mozemo govoriti i 0 visestrukoj
diskriminaciji zena.

Pravila i norme koje se koriste za normalizaciju drustvene prakse, nisu
lako uocljive, pa postaju primetne i jasne tek kroz negativne posledice koje
proizvode u odnosu na odredenu drustvenu grupu (Butler, 2005: 179). Posle-
dice nepismenosti, sa aspekta drustvene uloge Zenskog subjekta, dobijaju
vrlo Siroke razmere. One su prisutne u svim oblastima drustvenog i privat-
nog Zzivota. Nepismenost onemogucava ucesée u javnoj sferi Zivota, oteZzava
pristup zdravstvenoj zastiti, konkursima za posao, dovodi do nemoguénosti
obezbedivanja boljeg polozaja dece.

Probuditi svest o obrazovnim potrebama zena koje Zive udaljene od ,cen-
tra“, vrlo je teSko. Dominantni stereotipi drustvene sredine otezavaju kriticko
misljenje po pitanju drustvene uloge. Cak i u razvijenim sredinama, koje su
prihvatile dominantni diskurs o rodnoj ravnopravnosti, ne postoji jednosta-
van nacin da se izvrsi uticaj na saznajnu komponentu koja pokrece potrebu
za obrazovanjem. Kako Judith Butler istice, regulativna operacija mo¢i duboko
prozima i biologizira rodni diskurs, pa je iz tog razloga vrlo tesko vrsiti bilo
kakav uticaj u ovoj oblasti (Butler, 2005: 180).
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U zavisnosti od nivoa obrazovanja, odnosno funkcionalne pismenosti, sta-
vovi i misljenja prema odredenim pojmovima, koji ¢ine nas svakodnevni zivot,
a ticu se njegovog kvaliteta, veoma su razliciti. Stepen (ne)pismenosti odreduje
sistem prihvacenih i odbacenih vrednosti, na osnovu kojih se moze zakljuditi
u kom pravcu se odredena zajednica razvija. Ona se ovde pojavljuje kao indi-
kator patrijarhalno postavljenog okvira, ¢ime se otvara pitanje rodne (ne)jed-
nakosti. Kako istice Blagojevic: ,...Prava mera rodne jednakosti je ona koja se
ocitava u svakodnevnom Zzivotu, iako veoma ¢esto postoji fokus upravo na one
indikatore koji su vezani za tzv. javnu sferu (zaposlenost Zena ili u¢esc¢e zena
u politickom odlucivanju). Izmedu nejednakosti u javnoj sferi i nejednakosti u
privatnoj sferi postoji veoma jasna povezanost” (Blagojevi¢, 2008-2009: 417).

Bavljenje pitanjima od javnog znacaja i preuzimanje ,muskog” modela
ponasanja polako postaje jedini moguci nacin da se Zenski glas ¢uje. Zenski
subjekt koji, pod uticajem nepismenosti, deluje isklju¢ivo u okvirima privatne
sfere Zivota, ostaje zarobljen u svojoj drustvenoj ulozi.

Mogucénost prevazilazenja drustvene uloge kroz obrazovanije

Da bi se na adekvatan nacin moglo govoriti o znacaju obrazovanja, kada
je u pitanju zenski subjekt, neophodno je osvrnuti se na potrebe koje se zado-
voljavaju u svakodnevnom Zzivotu. Potrebe su istorijski i civilizacijski fenomen
i nijedan drustveno znacajan problem ne moze biti adekvatno tretiran uko-
liko se ne obuhvati njihov kontekst. Prema navodima Blagojevi¢: ,Na nivou
svakidasnjeg zivota se zadovoljavaju potrebe svih pojedinaca i pojedinki. Od
nacina na koji ¢e te potrebe biti zadovoljene, zavisi i kvalitet zivota. Ali, kako
e potrebe biti definisane, zavisi ne samo do pojedinaca/ki, ve¢ i od konteksta
i ve¢ samo njihovo odredivanje je rodno obojeno i to utoliko vise ukoliko je
drustvo vise patrijarhalno” (Blagojevi¢, 2008-2009: 416).

Procenat nepismenih, narolito Zena, Cesto je pokazatelj sporog dru-
Stvenog napretka. Obrazovanje, a samim tim i obrazovno-kulturne potrebe,
moraju se sagledati u kontekstu Sireg drustvenog odredenja i promena koje
se deSavaju u svakodnevnom zivotu. Kako Devedzic istice, obrazovanje je vrlo
znacajna komponenta u tranzicionim drustvima kakva je Srbija, jer je uspelo
da usmeri pokretljivost zena navise, sto je veliki potencijal, kako na individu-
alnom planu, tako i na planu poboljSanja polozaja Zzena u porodici i u Sirem
drustvenom kontekstu (Devedzi¢, 2006). ,,Podizanje nivoa obrazovanja i stope
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pismenosti kod Zena jedna je od najefikasnijih investicija za povecanje pro-
duktivnosti Zena, kao i za unapredenje dobrobiti porodica i dece” (OECD,
2008-2009: 34).

U pomenutom izvestaju OECD-a, u fokusu obrazovanja za Zensku popula-
ciju je ekonomska dimenzija i uskladenost sa trzistem rada. Savetovati devoj-
Cice u pogledu razvoja vestina za odredene poslove koji su trenutno aktuelni
na trzistu rada, samo potvrduje Cinjenicu da je zZena ,vidljiva” jedino ukoliko
je uklju¢ena u oblast javne sfere Zivota. To je takode jedini nacin borbe sa ras-
prostranjenim oblicima drustvene moci.

Bez uklju¢enosti u obrazovni proces teSko se moze govoriti o izgradnji
zenskog identiteta, a joS manje o eventualnoj subverziji u kontekstu rodne
promenljivosti i neprihvatanja unapred datih uloga. Judith Butler dovodi u
pitanje drustvene pomake koji nastoje promeniti okolnosti u kojima se Zzena
nalazi u trenutnom diskursu: ,,...valjalo bi razmotriti jalovost politickog pro-
grama koji tezi radikalno preobraziti drustvenu situaciju zena, a da prvo nije
utvrdio je li kategorija zena drustveno konstruisana na takav nacin da biti
zenom znadi po definiciji biti u potcinjenoj situaciji” (Butler, 1999: 149).

Pretpostavka da je zena u patrijarhalnom drustvu, bez obzira na nje-
gov preobrazaj, potcinjena, polako postaje osnova definisanja obrazovnih i
svih ostalih politika. U okolnostima u kojima je procenat nepismenosti izu-
zetno visok, gde ne postoji razvijena funkcionalna pismenost, kada govorimo
o ruralnim oblastima, gde su Zene usmerene na preuzimanje uloga koje se
u patrijarhalnom okruzenju smatraju primerenim, a gde postoji isklju¢enost
Zena kada su u pitanju najvise pozicije u obrazovanju, tesko je ne govoriti o
njihovoj potcinjenosti. Nacionalni plan istice da rodna nejednakost skoro da
ne postoji u vec¢inskom stanovnistvu, kada su u pitanju nizi nivoi obrazovanja,
ali da je poslednjih godina povecan broj neupisane zenske dece u osnovnu
Skolu i da sve ¢esce dolazi do prekidanja skolovanja. Uzroke ovakvih problema
najpre treba traziti u siromastvu (Nacionalni plan aktivnosti za poboljsanje
polozaja Zena i unapredivanje rodne ravnopravnosti 2007-2010).

lako su Zene, uslovno receno, marginalizovane, obrazovanje je nezaobi-
lazna komponenta izgradnje pozitivnih implikacija Zenskog identiteta i zau-
zimanja kritickog odnosa prema drustvenoj ulozi koja im je dodeljena. Kako
Gusdorf isti¢e, postoji vecna borba izmedu osobenog identiteta i onoga $to
drustvene okolnosti namecu. Individualnost je tesko ziveti u situaciji kada smo
primorani/e da prodemo kroz proces socijalizacije, kako bismo zadovoljili/e,
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na prvom mestu, bazi¢ne potrebe. Medutim, to ne treba da stvori iluziju da je
nemoguce izgraditi identitet na sopstvenim principima (Gusdorf, 1991: 168).

Dostupnost i ukazivanje na znacaj obrazovanja otvaraju mogucnost eman-
cipacije, u¢esca u drustvenom odlucivanju i promisljanju o ispravnosti i smislu
takve participacije. Obrazovanje podize svest 0 znacaju uloge koju Zenski subjekt
ima u drustvu, otvarajuc¢i mu perspektive za dalji razvoj karijere, porodi¢nog i
individualnog zivota. U situaciji u kojoj je Zena dostigla zeljeni nivo obrazovanja,
ona sti¢e moguénost svesnog i odgovornog preuzimanja drustveno nametnutih
pravila ponasanja, ¢ak i kada su ta pravila eksplicitno postavljena.

Zakljucak

Faktori koji uticu na formiranje Zenskog subjekta pretezno zavise od kul-
turno uslovljenih vrednosti odredene zajednice. Sto je zemlja nerazvijenija,
zene su vise okrenute obavljanju tradicionalnih poslova, vise vremena pro-
vode u privatnoj sferi, gde se i potvrduje njihova drustvena uloga. U takvim
okolnostima i procenat nepismenosti je veci.

Zena je, ukoliko ovako posmatramo, izopstena iz javne sfere, pa je smisao
njenog postojanja implicitno biologiziran. Ona postaje Zrtva faktora nepisme-
nosti, a posledice koje nepismenost sa sobom nosi otezavaju joj koris¢enje
osnovnih ljudskih prava (od zdravstvene zastite, konkurisanja za posao, u¢es¢a
u politickom Zivotu, prava na razumevanje i ¢itanje ugovora koji se ti¢u vlasni-
$tva nad imovinom, do nesposobnosti da se prevazidu drustvene predrasude
i diskriminacija) (Mertus, Mrsevi¢, Dutt, Flowers).

Obrazovanje omogucava sticanje odredenih vestina kako bi se delimi¢no
regulisala ekonomska dimenzija Zivota, Sto Zenama otvara prostor samostal-
nog odlucivanja i brige o sebi. Razli¢itost pristupa u vaspitanju decaka i devoj-
¢ica, na taj nacin, bar delimi¢no biva uklonjena, iako je rodna socijalizacija
duboko ukorenjena, kako u vrednostima odredene zajednice, tako i kroz for-
malno 3kolski sistem koji je pretpostavka zagovaranja tih vrednosti.

Nepismenost porobljava identitet, ¢ini ga nepromenljivim i onemogu-
¢ava da identitet sagledamo kao proces neprekidnog stvaranja, odbacivanja
starog, primanja novog, preispitivanja njegovog sadrZaja ukoliko nas okolno-
sti na to navedu. Nepismenost zatvara mogucnost sagledavanja sebe iz per-
spektive drugog/druge, otezava procese rasta i razvoja, jer su sadrzaji koje
primamo uvek isti i iznova se prepisuju. Nepismenost oteZeva izvesnu subver-
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ziju drustvene uloge i tako blokira preispitivanje postojecih i nastajanje novih
dimenzija identiteta.

Literatura:
Ackelsberg A., Lyndon Shanley, M. (2008) Privatnost, javnost i mo¢. Dijalog, 3-4, str.
10-22.

Blagojevi¢, M. (2008-2009) Rodni barometar u Crnoj Gori. U: M. Blagojevi¢ (ur.) Rod i
razvoj. Sarajevo: Center for Interdisciplinary Postgraduate Studies, University of Sara-
jevo, str. 416-418.

Butler, J. (1999) Izvedbeni ¢inovi i tvorba roda: esej iz fenomenologije i feministicke
teorije. Frakcije, str. 149.

Butler, J. (2005) Ras¢injavanje roda. Sarajevo: Sahinpasic.
Faucault, M. (1997) Nadzirati i kaZnjavati: Rodenje zatvora. Beograd: Prosveta.
Gusdorf, G. (1991) Auto-bio-graphie. Paris: Edition Odile Jacob.

Moler Okin, S. (1998) Pravda i polni sistem. U: J. Ki$ (ur.) Savremena politicka filozofija.
Sremski Karlovci — Novi Sad: Izdavacka knjizarnica Zoran Stojanovig, str. 401.

Medi¢, S., Popovi¢, K., Milanovi¢, M., (2008) Nacionalni izvestaj o razvoju i stanju obra-
zovanja i ucenja odraslih — Srbija. Beograd: Drustvo za obrazovanje odraslih.

Nussbaum, C. M. (2008-2009) Sex and Social Justice. U: U. Vlaisavljevi¢ (ur.) Rod i poli-
tika. Sarajevo: Center for Interdisciplinary Postgraduate Studies, University of Sara-
jevo, str. 86.

OECD (2008-2009) Gender and Sustainable Development: Maximising the economic,
social and environmental role of women. U: M. Blagojevi¢ (ur.) Rod i razvoj. Sarajevo:
Center for Interdisciplinary Postgraduate Studies, University of Sarajevo, str. 34.

Snaper, D. (1996) Zajednica gradana - o modernoj ideji nacije. Novi Sad — Sremski Kar-
lovci: Izdavacka knjiZzarnica Zorana Stojanovica.

Zizek, S. (2007) Nedijeljivi ostatak: Ogled o Schellingu i srodnim pitanjima. Zagreb:
Demetra.

158



Temida

Internet izvori

Devedzi¢, M. (2006) Rodne (ne)jednakosti iz demografske perspektive, str. 65-87.
Dostupno na: http://www.doiserbia.nb.rs/img/doi/0038-982X/2006/0038-982X0-
602065D.pdf, stranici pristupljeno 12.12.2011.

Mertus J., Mr3evi¢ Z., Dutt M., Flowers N., Zenska ljudska prava, prakti¢na primena,
Zensko ljudsko pravo na obrazovanje: Nepismenost i stereotipne polne uloge. Dostupno
na: http://www.womenngo.org.rs/sajt/sajt/feministicka94/, stranici pristupljeno
12.12.2011.

UNESCO. Skolovanje napreduje, ali je nepismenost enormna, 29. novembar, 2007.
Dostupno na: http://www.javno.com/hr-svijet/skolovanje stranici pristupljeno
10.7.2010, stranici pristupljeno 15.12.2011.

Nacionalni plan aktivnosti za poboljsanje polozaja Zena i unapredivanje rodne
ravnopravnosti 2007-2010. Dostupno na: http://www.brandco.net/zzrp/pdf/4_
dokumenti/drzavni/akta_Republike_Srbije/nacionalni_plan_aktivnosti.pdf, stranici
pristupljeno 15.12.2011.

Perazi¢ O., Beli¢ J. (1997) Pismenost u svetu i kod nas. Republika, 161. Dostupno
na http://www.yurope.com/zines/republika/arhiva/97/161/161_10.HTM, stranici
pristupljeno 10.10.2013.

Popis stanovnistva, domacinstva i stanova 2011. u Republici Srbiji (2013) Skolska
sprema, pismenost i kompjuterska pismenost, Republicki zavod za statistiku. Dostupno
na: http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/userFiles/file/Popis%20stanovnistva%202011/
Obrazovne_karakteristike.pdf, stranici pristupljeno 08.10.2013.

159



Marijana Sulei¢

MARIJANA SULEIC

Gender implications of illiteracy:
dimension of illiteracy and it’s victims

In the society we live in today, when human rights are spoken about, the
notions of female identity and of female human rights often occupy a large space
in the various theoretical debates. One of the reasons for the continued prevalence
of such notions is the unequal position of women in the context of gender politics.
When we take into account the different contexts in which women live, such as
distance from the center, a marginalized position in some cases and a very bad
image of education, taking responsibility for building a stable identity becomes
one of the most important questions. According to UNESCO reports in 2007, every
fourth woman suffers from the consequences of illiteracy, which are more significant
in rural areas (UNESCO, 2007). Education still does not have an important place
in debates in political circles in spite of efforts invested. The situation becomes
more complicated when the lack of gender senstivity in educational policy and
stereotypes about female roles in society are added to the existing state of
inequality of availability of education, particularly the differences between rural and
urban areas. In such circumstances, literacy and education are the most important
components of building a stable identity, which includes willingness of women to
accept responsibility for different roles that society imposes.

Key words: illiteracy, gender inequality, education
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Uvod

Deca i mladi koja su osumnjic¢ena, optuzena ili osudena zbog krivi¢nih
dela se nalaze u ranjivoj poziciji. Oni dolaze u kontakt sa krivicnopravnim
sistemom koji je u osnovi namenjen odraslim licima, a i njima je Cesto zastra-
Sujuci. Deca i mladi u ovoj poziciji trpe i drustvenu stigmatizaciju i marginaliza-
ciju, koja ima ozbiljne implikacije za njihovu buducnost (prestanak skolovanja,
porodi¢na kriza, gubitak posla, itd.). Da bi se promovisala nediskriminativna
praksa, usmerena na razvijanje podrske i zastite ove dece i mladih, koristi se
termin ,deca/mladi u sukobu za zakonom®”.

Mada postoje i drugi faktori koji uti¢u na to da li ¢e osoba biti osumniji-
Cena, optuzena i osudena za neko krivi¢no delo, tako da nevini mogu da budu
u sukobu sa zakonom, a krivi slobodni, naj¢esci razlog za sukob sa zakonom
jeste cinjenje krivi¢nih dela. Pozitivne zakonske norme zemlje definisu Sta
se smatra krivicnim delom, $to moze varirati od zemlje do zemlje (npr. pro-
stitucija se u nekim zemljama smatra krivicnim delom, u drugim ne). Ipak,
postoji internacionalna saglasnost da se krivicnim delom smatra namerna i
znacajna povreda drugog ¢oveka i njegovih prava, a protiv drustvenih normi.
Termin koji se odnosi na namernu i znacajnu povredu prava drugog ¢oveka
protiv drustvenih normi, bez obzira na to da li je krivica dokazana na sudu
ili nije, jeste antisocijalno ponasanje (AP). Antisocijalno ponasanje nije homo-
gena kategorija. Sirok je spektar njegovog ispoljavanja u odnosu na pocetak,
tezinu, perzistenciju i raznorodnost. Brojni su faktori koji konzistentno pove-
cavaju rizik za ,zasluzeni” sukob sa zakonom (tzv. faktori rizika). Faktori rizika
za nastanak i razvoj antisocijalnog ponasanja dece i mladih se mogu grupisati
u nekoliko kategorija: genetski faktori, individualni faktori, porodi¢ni faktori,
faktori vrSnjacke grupe, stresori i faktori neposrednog socijalnog okruzenja
(Hrnci¢, 2009). Ni jedan faktor uzet pojedinacno nije presudan. Dosledno se
pokazuje da je najprediktivnije za antisocijalan ishod upravo medudejstvo
nekoliko faktora iz nekoliko kategorija, koje ¢esto daju efekat pojacanja ili
ubrzanja. Antisocijalno ponasanje je utoliko perzistentnije ukoliko su nepo-
voljni uslovi raniji, tezi i mnogostraniji. Nepovoljni genetski i porodi¢ni faktori
u medusobnoj interakciji formiraju rizi¢ne individualne karakteristike mlade
osobe, stresori sa kojima se susrece ugrozavaju njene razvojne mogucénosti.
Sa ovim karakteristikama, mlada osoba ulazi u neposredne odnose sa vrinjac-
kom grupom i Sskolom, koji su sve nepovoljniji. Oni neretko vode do iskljuce-
nja iz prosocijalnih grupa i institucija i uklju¢enja u kriminalne grupe, odakle
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je tek korak do izbora kriminalne karijere. Ova silazna spirala pojasnjava zasto

nekoliko faktora rizika uzetih zajedno objasnjava daleko vecu varijansu antiso-

cijalnog ponasanja, nego ukoliko se sabere njihov pojedinacan uticaj (Moffit,

1993; Farrington, 1996; Rutter i dr., 1998).

Rastuce potrebe nasih stru¢njaka za operativnim i relevantnim instrumen-
tima procene rizika dece i mladih za sukob sa zakonom inicirale su pripremu
instrumenta u kome su nalazi empirijskih istrazivanja faktora rizika sistematizo-
vani tako da budu primereni svakodnevnoj praksi zastite i tretmana dece i mla-
dih (Hrnéi¢, Zegarac, 2008; Hrn¢i¢, 2009; Zegarac, DZamonja Ignjatovi¢, 2010).
Pri tome je uzeta u obzir razli¢ita snaga predikcije pojedinih faktora rizika dobi-
jena u istrazivanjima, kao i mogucnosti prakti¢ara da relativno jednostavno
procene njihovo prisustvo u direktnom radu sa klijentima. Tako je nastala Skala
za procenu rizika za sukob sa zakonom kod dece i mladih, ili Skala rizika®. Skala
rizika obuhvata devet subskala faktora rizika, koji se odnose na individualne
faktore rizika, porodic¢ne faktore, faktore vrsnjacke grupe, stresore i Siru soci-
jalnu okolinu, dajuc¢i mogucnost holisticke multisistemske procene. Razvijena
je i Skala indikatora hroniciteta antisocijalnog ponasanja, ili Skala hroniciteta
(Hrn¢i¢, Zegarac, 2008), koja omogucava procenu hroniciteta ili pervarzivnosti
sukoba sa zakonom kod dece i mladih na osnovu Cetiri indikatora: trajanja, uce-
stalosti, teZine i raznovrsnosti antisocijalnog ponasanja (Hrn¢i¢, Zegarac, 2008).
Instrumenti su pilotirani na nekolicini slu¢ajeva iz prakse i diskutovani sa broj-
nim stru¢njacima koji rade sa decom i mladima u riziku od sukoba sa zakonom.
Ipak, do sada nisu sistematski istrazivane njihove psihometrijske karakteristike i
upotrebna vrednost u svakodnevnoj praksi.

Ovaj rad se bavi proverom psihometrijskih karakteristika Skale za procenu
rizika za sukob sa zakonom kod dece i mladih i njenih devet subskala, kao i istra-
zivanjem njene upotrebne vrednosti u praksi. Ciljevi ovog rada su:

1) analiza psihometrijskih karakteristika Skale za procenu rizika za sukob sa
zakonom kod dece i mladih (ili Skala rizika) i njenih devet subskala, prilikom
primene Skale u svakodnevnom radu sa korisnicima usluga centara za
socijalni rad. Psihometrijske karakteristike koje se analiziraju su: pouzda-
nost skale i njenih devet subskala, pouzdanost faktora drugog reda dobi-
jenih na Skali, diskriminativnost kroz mere separacije, empirijska adekvat-

Autorke instrumenta su: Jasna Hrnéi¢, Nevenka Zegarac, Tamara Dzamonja Ignjatovi¢. Vide o
tome videti u: Hrn¢i¢, Zegarac, 2008.
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nost ponderisanja ajtema Skale i kriterijska valjanost faktora drugog reda
u odnosu na Skalu indikatora hroniciteta antisocijalnog ponasanja;

2) analiza upotrebne vrednosti Skale rizika u praksi sa stanovista stru¢njaka iz
centara za socijalni rad. Analizira se korisnost Skale i teSkoce u njenoj pri-
meni po proceni stru¢njaka u centrima za socijalni rad.

Ispunjenje ovih ciljeva daje empirijsku osnovu za eventualno unaprede-
nje ovog instrumenta procene i njegovu Siru primenu, omogucavajuci kvali-
tetniju stru¢nu procenu rizika dece i mladih za pocetak, nastavak i eskalaciju
sukoba sa zakonom i efikasnije planiranje usluga iz oblasti socijalne i zdrav-
stvene zastite.

Metodologija istrazivanja
Instrumenti

Podaci su sakupljani pomocu dva instrumenta procene i jednog evalu-
ativnog lista. Prvi instrument procene je Skala za procenu rizika za sukob sa
zakonom kod dece i mladih, ili Skala rizika. Namenjena je stru¢nim radnicima za
procenu aktuelnog rizika kod deteta/mlade osobe za pocetak, nastavak i pro-
dubljivanje sukoba sa zakonom (Hrn¢i¢, Zegarac, 2008: 288). Skala ima ukupno
72 ajtema, organizovana u devet subskala: Opste karakteristike deteta/mlade
osobe (8 ajtema); KrSenje pravila, hiperaktivnost i agresivnost deteta/mlade
osobe (6 ajtema); Antisocijalno ponasanje deteta/mlade osobe (14 ajtema);
Upotreba psihoaktivnih supstanci deteta/mlade osobe (3 ajtema); Odnos rodi-
telja/staratelja prema detetu (10 ajtema); Karakteristike ¢lanova porodice (8
ajtema); Karakteristike vrdnjacke grupe (5 ajtema); Stresori deteta/mlade osobe
(7 ajtema); i Socijalno okruzenje (11 ajtema). Nacin odgovaranja na ajteme
je dihotoman (odgovori mogu biti DA ili NE). Pozitivan odgovor na svakom
ajtemu je ponderisan na osnovu teorijski pretpostavljenog znacaja koji faktori
rizika imaju za nastanak i razvoj antisocijalnog ponasanja i sukoba sa zako-
nom. Ponderi su dati u rasponu od 1 do 3 (1 - slab faktor rizika, 2 - umeren
faktor rizika i 3 - izrazit faktor rizika). Subskale Skale rizika nemaju podjednaku
prediktivnu vrednost za antisocijalno ponasanje i sukob sa zakonom. Najvecu
prediktivhu snagu imaju subskale Antisocijalno ponasanje deteta/mlade osobe
i Krsenje pravila, hiperaktivnost i agresivnost deteta/mlade osobe, dok Stresori
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deteta/mlade osobe i Socijalno okruZenje imaju najmanju prediktivnu vrednost,
jer daju pre svega sliku konteksta u kome je problem nastao ili se odrzava
(Hrn¢i¢, Zegarac, 2008: 290). U ovom istrazivanju Skala rizika je kori$¢ena u
cilju procene njenih psihometrijskih karakteristika i upotrebne vrednosti.

Drugi primenjeni instrument procene je Skala indikatora hroniciteta anti-
socijalnog ponasanja, ili Skala hroniciteta (Hrnéi¢, Zegarac, 2008). Skala hroni-
citeta je namenjena proceni stepena u kome antisocijalno ponasanje prozima
Zivotni stil deteta/mlade osobe koja se procenjuje (Hrn¢i¢, Zegarac, 2008: 293),
za cCetiri indikatora antisocijalnog ponasanja: njegovo trajanje, ucestalost,
tezina i raznovrsnost (razli¢itost antisocijalnog ponasanja po tipu). Antisoci-
jalno ponasanje osobe se procenjuje od strane stru¢nih radnika na petoste-
penoj opisnoj skali. Skor 0 ukazuje na nizak, a skor 4 na visok rizik za nastavak
i produbljivanje sukoba sa zakonom. U ovom istrazivanju Skala hroniciteta je
koriS¢ena kao kriterijum za procenu prediktivne valjanosti Skale rizika.

U istrazivanju je primenjen i Evaluativni list skala procene, u kome su se
Cetiri pitanja odnosila na procenu dva aspekta Skale rizika: njene korisnosti u
svakodnevnom radu stru¢njaka i teSkoc¢a u njenoj primeni. Na korisnost Skale
rizika se odnose pitanja: ,Da li je koristan u dobijanju podataka za kompletiranje
pocetne procene?” (odgovara se na petostepenoj skali Likertovog tipa, ocena
1 — u potpunosti nekoristan/nepotreban, ocena 5 - u najvecoj meri koristan/
upotrebljiv) i ,Koji su razlozi korisnosti?” (odgovara se izborom izmedu ponu-
denih alternativa). Na teSkoce u primeni Skale rizika se odnose pitanja: ,Da li
ste imali teskoce?” (odgovara se dihotomno) i ,Koje su to teskoce bile?” (odgo-
vara se izborom izmedu ponudenih alternativa).

Procedura

Prikazano istrazivanje je deo Sireg istrazivanja koje je sprovedeno u devet
opstinskih centara za socijalni rad u Srbiji tokom 2010/2011. godine. Nakon
dvocasovne obuke stru¢nih radnika Sluzbe za zastitu dece i mladih (SZZDM)
centara za socijalni rad za primenu Skale rizika i Skale hroniciteta, stru¢ni rad-
nici su ih koristili tokom cetiri meseca uz redovan monitoring (telefonski kon-
takti, posete CSR). Na kraju primene ovih skala, stru¢ni radnici su popunili Eva-
luativni list skala procene.
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Uzorak

Saglasnost stru¢nih radnika SZZDM-a da volonterski prikupljaju rele-
vantne podatke je trazena u jedanaest opstinskih CSR-a, a dobijena za njih
devet: u Sest opstinskih CSR-a u okviru Gradskog centra za socijalni rad u Beo-
gradu (Novi Beograd, Obrenovac, Palilula, Rakovica, Zvezdara, Zemun) i u tri
CSR-a iz drugih mesta u Srbiji (UzZice, Zrenjanin, Veliko Gradiste). U tim opsti-
nama je zatim sprovedeno istrazivanje.

Skalama su procenjivani mladi uzrasta od 11 do 20 godina iz navede-
nih devet opstina, koji su od strane tuzilastva, viseg suda za maloletnike ili
Skola upuceni u CSR zbog sukoba sa zajednicom, i za koje je radena procena
u CSR-u od oktobra 2010. do februara 2011. godine. Procenjeno je ukupno 67
ispitanika, od kojih dva nisu usla u kona¢nu obradu zbog znacajnog odstupa-
nja od strukture uzorka (outliner-a). Konacan uzorak je ¢inilo 65 ispitanika, pro-
seCnog uzrasta od 16 godina (M=16,09; SD=1,65), velikom ve¢inom muskog
pola (96,9%). Prosec¢no je bilo sedam (M=7,2) ispitanika po CSR-u, minimalno
tri, a maksimalno 11. Od toga, 64,6% ispitanika je bilo iz Beograda, po 15,3% iz
Uzica i Zrenjanina, a 4,6% iz Velikog Gradista.

Procenu su izvrsila 32 stru¢na radnika CSR -a, koji su popunili i Evaluativni
list skala procene. Bili su uzrasta od 26 do 65 godina, uglavhom zenskog pola
(90,3%), najcesce socijalni radnici (31,3%) i pedagozi (31,3%), zatim psiholozi
(21,9%) i specijalni pedagozi (15,6%). Ve¢inom su bili voditelji slucaja (87,5%),
a bila su uklju¢ena i dva supervizora (6,3%) i dva rukovodioca SZZDM (6,3%).
Vise od polovine (53,2%) je imalo do tri godine radnog iskustva, nesto vise od
Cetvrtine (28,1%) izmedu Cetiri i deset godina, a manje od petine (18,8%) preko
deset godina rada.

Metode obrade podataka

Statisticka obrada podataka je realizovana koris¢enjem statistickih pro-
grama SPSS 17 i Winstep. Prilikom obrade podataka koris¢ena je i kvalitativna
i kvantitativna analiza. Sto se ti¢e deskriptivne statistike, u slu¢aju kategorickih
varijabli koris¢eni su procenti i frekvence, dok su kvantitativne varijable opi-
sane aritmetickom sredinom i standardnom devijacijom. Kako je Skala rizika
konstruisana na osnovu dihotomnih ajtema, primenjene su mere relijabilnosti
i mere separacije po RaSovom modelu (programski paket Winsteps). U cilju
procene kriterijumske valjanosti Skale rizika, putem eksploratorne faktorske
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analize (EFA) — metod Principal axisis factoring uz oblimin rotaciju, izraCunati
su faktori drugog reda Skale rizika na nivou subskala; pouzdanost faktora dru-
gog reda je procenjivana alfa koeficijentom interne konzistencije. Za utvrdiva-
nje kriterijumske valjanosti koris¢en je Pirsonov koeficijent korelacije izmedu
faktora drugog reda i Skale hroniciteta. Ova analize su uradene na neponde-
risanim rezultatima, nakon $to su odgovori na ajteme rekudovani u binarne
(odgovor ne=0, odgovor da=1). RaSov model je primenjen i za procenu empi-
rijske adekvatnosti ponderisanja.

Rezultati istrazivanja

Psihometrijske karakteristike Skale za procenu rizika za sukob sa zakonom

kod dece i mladih
a) Pouzdanost

Skala za procenu rizika za sukob sa zakonom kod dece i mladih (ili Skala
rizika) je procenjena nakon $to su odgovori na ajteme rekudovani u binarne
(odgovor ne=0, odgovor da=1). Subskala Upotreba psihoaktivnih supstanci
deteta/mlade osobe (PAS) nije uklju¢ena u analizu zbog malog broja stavki
(N=3). RaSova analiza je pokazala koeficijent pouzdanosti od r=0,86 (Tabela 1).
Medu devet subskala Skale rizika, najpouzdanija je bila Karakteristike vrsnjacke
grupe, sa koeficijentom pouzdanosti od ¢ak r=0,95. Dobru pouzdanost imaju
i subskale: Krsenje pravila, hiperaktivnost i agresivnost deteta/mlade osobe
(r=0,85), Odnosi roditelja/staratelja prema detetu (r=0,85), Opste karakteristike
deteta/mlade osobe (r=0,83) i Socijalno okruZenje (r=0,83). Slabu pouzdanost
imaju subskale: Antisocijalno ponasanje deteta/mlade osobe (r=0,66), Stresori
deteta/mlade osobe (r=0,64) i Karakteristike ¢clanova porodice (r=0,54).
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Tabela 1: Pouzdanost Skale za procenu rizika za sukob sa zakonom kod dece i mladih
i njenih subskala

Subskale Pouzdanost | Broj pitanja se:)v;::ije
Opste karakteristike deteta/ mlade osobe 0,83 8 2,24
Krsenje pravila, hiperaktivnost i agresivnost deteta/mlade 0,85 6 257

osobe
Antisocijalno ponasanje deteta/mlade osobe 0,66 14 1,39
Odnos roditelja/staratelja prema detetu 0,85 10 2,42
Karakteristike ¢lanova porodice 0,54 8 1,08
Karakteristike vr3njacke grupe 0,95 5 4,21
Stresori deteta/mlade osobe 0,64 7 1,34
Socijalno okruzenje 0,83 n 2,21
Upotreba psihoaktivnih supstanci deteta/mlade osobe / 3 /

Ukupno 0,86 69 2,55

b) Diskriminativnost

Mera separacije pokazuje koliko statisticki razlicitih nivoa u postignucu
moze da razlikuje neka skala, tj. koliko grupa ispitanika neki instrument pro-
cene moze da razlikuje (Fajgelj, 2009: 297-300). Mera separacije primenjena
na Skalu rizika pokazuje da celokupni instrument moze da razlikuje dve grupe
dece/mladih: jednu sa manjim i drugu sa vedi rizikom (Tabela 1). Mere separa-
cije pojedinacnih subskala pokazuju da je najdiskriminativnija subskala Karak-
teristike vrsnjacke grupe, na osnovu koje mozemo da razlikujemo cetiri grupe
dece/mladih: 1) sa najvedim rizikom, 2) sa velikim rizikom, 3) sa srednjim rizi-
kom, 3) sa malim rizikom. Po dve grupe dece/mladih osoba mogu da razli-
kuju sledece subskale: Krsenje pravila, hiperaktivnost i agresivnost deteta/mlade
osobe, Odnosi roditelja/staratelja prema detetu, Opste karakteristike deteta/
mlade osobe i Socijalno okruzenje. Ostale subskale ne razlikuju grupe ispitanika
prema prisustvu rizika.
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¢) Empirijska adekvatnost ponderisanja

Na osnovu Rasovog modela, moguce je proceniti i empirijsku adekvat-
nost teorijski koncipiranih pondera ajtema Skale rizika. Pokazalo se da od 72
ajtema, na njih 67 (93,1%) teorijski pretpostavljeni ponderi ne odstupaju zna-
¢ajno od empirijskih nalaza. Izrazit nesklad izmedu teorijskih i empirijskih pon-
dera je dobijen na pet ajtema.

Ajtem ,Nedostatak/nedovoljna podrska socijalnih sluzbi” je teorijski proce-
njen kao slab faktor rizika (ponder 1), dok se empirijski pokazao kao izraziti
faktor rizika. Na osnovu Rasovog modela procenjena ,tezina” ajtema je 2,53
standardnih devijacija (SD) viSa od prosecne.

Ajtem ,Smanjena kontrola impulsa” je teorijski opterecen koeficijentom
2 (umeren faktor rizika), dok se empirijski pokazuje kao slab faktor rizika. Na
osnovu Rasovog modela procenjena ,tezina” ajtema je 2,01 standardnih devi-
jacija (SD) niza od prosecne.

Tri ajtema koji se odnose na antisocijalno ponasanje drugova/drugarica su
se pokazali ,lakSim” u istrazivanju nego u teoriji:

e ajtem ,Drugovi/arice sa kojima se druZi ispoljavaju antisocijalno ponasanje
je teorijski opterecen koeficijentom 3 (izrazit faktor rizika), dok se empirij-
ski pokazuje kao lak — 1,73 SD ispod prosecne ,tezine”.

e ajtemi ,Najvise vremena provodi sa vrSnjacima sa antisocijalnim ponasa-
njem”i ,Antisocijalno ponasanje prethodi druZenju sa antisocijalnim vrsnja-
cima” su teorijski optereceni koeficijentom 3 (izrazit faktor rizika), dok su
empirijski prosecni, do laki. Oba se nalaze na 0,71 SD ispod aritmeticke sre-
dine ,tezine” ajtema.

"

d) Kriterijumska valjanost

Procena kriterijumske valjanosti je realizovana izracunavanjem korela-
cija izmedu rezultata na faktorima drugog reda Skale rizika i rezultata na Skali
hroniciteta. Eksploratorna faktorska analiza primenjena je na skracenoj Skali
rizika. Naime, subskale Odnos roditelja/staratelja prema detetu/mladoj osobi
i Karakteristike vrsnjacke grupe su iskljucene iz analize na osnovu kriterijjuma
jednostavne strukture subskale, dok je subskala Upotreba psihoaktivnih sup-
stanci deteta/mlade osobe isklju¢ena zbog malog broja pitanja (N=3). Ekstraho-
vana su dva faktora drugog reda koja objasnjavaju 73,3% varijanse. Dobijena
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matrica strukture ima jednostavnu strukturu, a faktorska optereéenja se krecu
od 0,74 do 0,97 (Tabela 2).

Tabela 2: Prikaz matrice faktorskih opterecenja

Subskale Faktor 1 Faktor 2
Krsenje pravila, hiperaktivnost i agresivnost deteta/mlade osobe 0,97
Opste karakteristike deteta/mlade osobe 0,87
Antisocijalno ponasanje deteta/mlade osobe 0,86
Karakteristike ¢lanova porodice 0,74
Socijalno okruzenje 0,83
Stresori deteta/mlade osobe 0,82

Pouzdanost ovako dobijenih faktora je r=0,89 (N=3) i r=0,61 (N=3) respek-
tivno, pri ¢emu je korelacija dva faktora umerena i iznosi r=0,37. Prvi faktor
mozemo nazvati Rizici vezani za karakteristike deteta/mlade osobe i obuhvata
subskale: Krsenje pravila, hiperaktivnosti i agresivnost deteta/mlade osobe,
Opste karakteristike deteta/mlade osobe i Antisocijalno ponasanje deteta/
mlade osobe. Drugi faktor mozemo nazvati Rizici u okruZenju i obuhvata sub-
skale: Karakteristike ¢lanova porodice, Socijalno okruzenje i Stresori deteta/
mlade osobe.

Dobijena korelacija izmedu faktora Rizici vezani za karakteristike deteta i
Skale hroniciteta od r=0,73 je veoma visoka, $to ukazuje na veoma visoku kri-
terijumsku valjanost ovog faktora. Korelacija izmedu faktora Rizici u okruZenju
i Skale hroniciteta od r=0,49 je niza, ali i dalje visoka, $to ukazuje na solidnu kri-
terijumsku valjanost ovog faktora.

Primenljivost Skale rizika u centrima za socijalni rad

Prosecna vrednost korisnosti Skale rizika je M=3,83 (SD=0,83), dakle struc-
njaci CSR su prosecno smatrali da je umereno korisna. Najce3¢e navoden raz-
log zbog ¢ega je korisna je bio omogucavanje prikupljanja sveobuhvatnijih
podataka o detetu/mladoj osobi. Vise od tri Cetvrtine strucnih radnika (78,9%)
nisu imali teSkoc¢e u primeni Skale rizika. TeSkoce koje su bile navodene su:
nedostatak vremena za kori¢enje instrumenata procene; teSkoc¢e u proceni
deteta/mlade osobe bez ukljucivanja drugih stru¢nih profila na ajtemima:
.SniZzeno samopouzdanje” (ajtem 1), ,Smanjena kontrola impulsa” (ajtem 8),
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»Minimiziranje sopstvenih emocija tuge i straha” (ajtem 3), ,Negacija problema
i/ili projekcija odgovornosti* (ajtem 5), ,Hiperaktivnost sa problemima paznje"
(ajtem 10), ,Reaktivna odbrambena fizicka agresivnost” (ajtem 11) i ,Reaktivna
osvetnicka fizicka agresivnosti” (ajtem 12). Takode, kao nejasne su procenili dva
ajtema — Projekcija odgovornosti (ajtem 5), Reaktivna odbrambena fizicka agre-
sivnost (ajtem 12), kao i re¢ prosocijalno u vise ajtema. Neke ajteme nisu imali
mogucnost da procene, 5to je ukazalo na potrebu da se za sve ajteme uvede
odgovor ,Ne znam”. Na kraju, imali su tesko¢e u vezi dihotomnog nacina
odgovaranja (DA/NE) u smislu da li ,DA” podrazumeva da se neko ponasanje
samo jednom pojavi, ili je potrebno da se ¢esce pojavljuje nego ne pojavljuje.

Diskusija

Dobijena je respektabilna pouzdanost cele Skala za procenu rizika za sukob
sa zakonom kod dece i mladih (ili Skale rizika) od r=0,86, koja pokazuje da je ona
dosledna u merenju svog osnovnog predmeta: rizika dece i mladih za sukob
sa zakonom. Pet od devet subskala ajtema unutar skale pokazuju dobru pou-
zdanost, $to sugerise da se mogu koristiti kao skale: Karakteristike vrsnjacke
grupe, Odnos roditelja/staratelja prema detetu, Socijalno okruZenje, Krsenje pra-
vila, hiperaktivnost i agresivnost deteta/mlade osobe i Opste karakteristike deteta/
mlade osobe.

Niska pouzdanost tri druge subskale je u skladu sa njihovom osnovnhom
namenom da daju pregled rizika iz pojedinih oblasti, a ne da mere jednu kon-
zistentnu karakteristiku. Subskala Antisocijalno ponasanje deteta/mlade osobe
(pouzdanost r=0,66) obuhvata raznovrsna antisocijalna ponasanja, koji uklju-
Cuju i skrivene forme ovog ponasanja (lazi, krade, vandalizam i sl.) i otvorene
(otvoreni sukobi, tuce, nasilje i sl.), kao i seksualne delikte. Loeber smatra da se
mladi sa antisocijalnim ponasanjem razlikuju po tome da li pretezno pokazuju
otvoreno ili skriveno antisocijalno ponasanje i da ova dva tipa imaju razliite
razvojne putanje (Loeber, 1990: 13-14). | drugi autori razlikuju ove dve grupe
antisocijalnog ponasanja (Patterson i dr., 1992: 31). Uz to, i seksualni prestupi
neretko predstavljaju posebnu vrstu problema i shvataju se kao odvojena
klasa antisocijalnog ponasanja (Rutter i dr., 1998: 113-115). Ako se ovom doda i
podatak da perzistentnost antisocijalnog ponasanja uti¢e na snagu korelacije
izmedu razlicitih simptoma antisocijalnog ponasanja (Moffit, 1993), te da oni
koji imaju nisku perzistentnost neretko pokazuju samo jedan tip antisocijal-
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nog ponasanja, nije za ¢uditi da subskala Antisocijalno ponasanje deteta/mlade
osobe ima nisku pouzdanost. Da je ovo tumacenje verovatno, ukazuje i dobra
pouzdanost subskale Krsenje pravila, hiperaktivnost i agresivnost deteta/mlade
osobe (r=0,85), koja se odnosi uglavhom na jedan tip antisocijalnog ponasanja
- otvoreno antisocijalno ponasanje. Kako je antisocijalno ponasanje u sada-
$njosti najvedi rizik za antisocijalno ponasanje u budu¢nosti, obuhvatan pri-
kaz modaliteta antisocijalnog ponasanja dat u subskali Antisocijalno ponasa-
nje deteta/mlade osobe omogucava pregled klju¢nih informacija o rizicima za
dalje antisocijalno ponasanje i stoga je koristan u svakodnevnoj praksi. Ipak,
zbog niske pouzdanosti, ova subskala se ne moze koristiti kao odvojena skala.

Subskala Stresori deteta/mlade osobe (pouzdanost r=0,64) je konstruisana
u cilju sveobuhvatne procene situacije deteta/mlade osobe. Daje &ek-listu
klju¢nih stresora na dete/mladu osobu, koji nisu izrazito medusobno pove-
zani, pa se nije ni oCekivalo da ¢e se ponasati kao skala.

Subskala Karakteristike ¢clanova porodice (pouzdanost r=0,55) odnosi se na
raznorodna ponasanja razlicitih ¢lanova porodice, $to ocigledno smanjuje kon-
zistentnost predmeta merenja. Ni ova subskala nije konstruisana sa namerom
da dosledno meri jednu osobinu, ve¢ da prikaze pregled ponasanja ¢lanova
porodice koja su najrizi¢nija za antisocijalno ponasanje deteta/mlade osobe.

Pouzdanost subskale Upotreba psihoaktivnih supstanci deteta/mlade osobe
(PAS) nije mogla da se proceni zbog malog broja stavki (N=3). Subskala ima
namenu da registruje eventualno postojanje problema u ovoj oblasti. Povecava-
nje broja ajtema u cilju povecavanja pouzdanosti bi zahtevalo ulaZzenje u deta-
lje zZloupotrebe PAS, za $ta je potrebna ekspertiza stru¢njaka specijalizovanih za
rad sa PAS, 5to nije u skladu sa namenom Skale rizika. Kako je zloupotreba PAS
deteta/mlade osobe izuzetno vazan podatak za planiranje daljih usluga, ova
kratka subskala ima svoje mesto u pregledu rizika (Hrn¢i¢, Zegarac, 2008: 288).

lako ove cetiri subskale ne treba koristiti kao skale, one imaju upotrebnu
vrednost kao liste rizika za antisocijalno ponasanje i sukob sa zakonom, u
skladu sa osnovhom namenom Skale rizika da ,...daje relativno preglednu
sliku potreba deteta/mlade osobe za podrskom u onim oblastima Zivota u
kojima su identifikovane ,slabe tacke”..” (Hrn¢i¢, Zegarac, 2008: 288).

Diskriminativnost Skale rizika i pet njenih subskala, dobijena primenom
mera separacije, je zadovoljavajuca, jer uglavnom razlikuje dve grupe ispi-
tanika, jednu sa manjim i drugu sa vecim rizikom, dok jedna subskala razli-
kuje Cetiri grupe ispitanika (Karakteristike vrsnjacke grupe). Nalaz je u skladu sa
drugim istrazivanjima, koja razlikuju dva tipa antisocijalnog ponasanja: per-
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zistentni tip, sa vec¢im brojem faktora rizika i krivi¢nih dela, i adolescencijom
limitirani tip, sa manjim brojem faktora rizika i krivi¢nih dela (Moffit, 1993, Pat-
terson i dr., 1992). Mere separacije su bile najizrazitije za one subskale koje
su imale najvecu pouzdanost, $to jo$ jednom pokazuje znacaj pouzdanosti
instrumenta za primereno razlikovanje ispitanika u merenoj dimenziji.

Vedina (93,1%) teorijski odredenih ,tezina” (pondera) ajtema je potvrdena
u empirijskom istrazivanju, $to ukazuje na dobru teorijsku zasnovanost Skale
rizika. Na pet (6,9%) ajtema se pokazao izrazit nesklad izmedu teorijski odre-
denih i empirijski dobijenih pondera. Znatno veca empirijska nego teorijska
,tezina” dobijena za ajtem ,Nedostatak/nedovoljna podrska socijalnih sluzbi” u
okviru subskale Socijalno okruZenje moze da ukaze na potrebu da se promeni
ponder sa 1 na 3. Sa druge strane, ovaj rezultat moze da bude odraz iskri-
vljene procene samih procenjivaca - stru¢nih radnika iz centara za socijalni
rad (dakle, iz socijalnih sluzbi), koji kao pruzaoci usluga mogu biti pristrasni u
davanju veceg znacaja socijalnim sluzbama. Ipak, rezultat sugerise da bi pon-
der ovog ajtema trebalo povecati na 2.

Manja empirijska nego teorijska ,tezina” dobijena za ajtem ,Smanjena
kontrola impulsa” u okviru subskale Opste karakteristike deteta/mlade osobe,
moze biti delom odraz toga 5to je jedan broj stru¢njaka procenio ovo pitanje
kao nejasno. Manja tezina ajtema moze biti i posledica toga Sto je procena
radena na selekcionisanom uzorku mladih koji su ve¢ u sukobu sa zakonom i
za koje je ovakvo ponasanje u celini pre karakteristicno, nego izuzetno. Ipak,
rezultat sugeriSe da bi ponder ovog ajtema trebalo smanijiti na 1.

Manja empirijska nego teorijska ,tezina” se pokazala i na tri ajtema u
okviru subskale Karakteristike vrsnjacke grupe: ,Drugovi/arice sa kojima se druZi
ispoljavaju antisocijalno ponasanje”, ,Najvise vremena provodi sa vrsnjacima sa
antisocijalnim ponasanjem” i, Antisocijalno ponasanje prethodi druzenju sa anti-
socijalnim vrsnjacima®. S obzirom na obimnu dokumentovanost empirijskih
nalaza o znacaju antisocijalnog ponasanja vrsnjaka kao izrazitog faktora rizika
antisocijalnog ponasanja (Hrnci¢, 2009), dobijeni rezultati se pre mogu tuma-
Citi nedostatkom uvida u druzenje deteta/mlade osobe od strane struc¢nih rad-
nika koji su radili procenu. Naime, u centrima za socijalni rad mladi po pravilu
kriju svoje druzenje sa antisocijalnim vr3njacima, jer su svesni da to uti¢e na
ishod postupka u centru za socijalni rad i sudu. U prilog ovom tumacenju ide
i podatak da su strucni radnici procenili da je 58,4% ispitanika izvrsilo vecinu
dela u drustvu, a da su za znatno manje ispitanika ( 36,9%) smatrali da njihovi
drugovi/arice ispoljavaju antisocijalno ponasanje.
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Kvalitativna analiza pokazuje da se nesklad izmedu teorijski koncipiranih i
empirijski dobijenih pondera uglavnhom moze protumaciti kao odraz selekcio-
nisanog uzorka kako stru¢njaka koji su procenjivali, tako i dece/mladih koji su
procenjivani, ali da je potrebno i revidirati neke teorijske pondere.

Faktori dobijeni u eksplorativnoj faktorskoj analizi su logicki konzistentni,
jer razdvajaju dve sfere uticaja na antisocijalno ponasanje: karakteristike
deteta i sredinske rizike. Visoka pouzdanost faktora Rizici vezani za karak-
teristike deteta/mlade osobe je oCekivana, jer su karakteristike deteta nuzno
medusobno povezane, dok je niza pouzdanost faktora Rizici u okruZenju odraz
njihove nize povezanosti u realnom zivotu zbog velike heterogenosti.

Dobijena je dobra kriterijumska valjanost faktora drugog reda u odnosu
na hronicitet antisocijalnog ponasanja. Izrazitija valjanost prvog u odnosu na
drugi faktor je ocekivana. Sa jedne strane, ve¢a pouzdanost prvog faktora daje
podlogu i za njegovu vecu valjanost. Sa druge strane, rizicno ponasanje deteta
je direktniji prediktor hroniciteta antisocijalnog ponasanja od karakteristika sre-
dine. Naime, karakteristike sredine uticu na karakteristike deteta/mlade osobe,
da bi onda karakteristike deteta/mlade osobe uticale na hronicitet antisocijal-
nog ponasanja, tako da je uticaj sredine na hronicitet posredan, pa time i slabiji.

Poseban izazov u ovom radu predstavlja to $to su Skalu rizika popunja-
vala 32 stru¢njaka za 65 ispitanika, dakle prose¢no je jedan stru¢njak proceniji-
vao 2 klijenta. Postavlja se pitanje koliko su subjektivne bile njihove procene
i kolika bi bila intersubjektivna saglasnost izmedu stru¢njaka na Skali rizika
da su procenjivali istu osobu. Ipak, visoka pouzdanost Skale rizika, adekvatno
ponderisanje velike vecine ajtema, dobre mere separacije, kao i dobra kriteri-
jumska valjanost pokazuje da Skala rizika konzistentno meri rizik za antisoci-
jalno ponasanje kada je primenjena u okviru svakodnevnog posla stru¢njaka
u centrima za socijalni rad

Procena stru¢njaka CSR-a da je Skala rizika umereno korisna ohrabruje za
dalje konstruisanje i unapredivanje instrumenata za obuhvatnu procenu. lako
vecina stru¢njaka nije ukazala na teSkoce u primeni Skale rizika, prepreke su se
pokazale kod viSe od petine njih, u smislu vremenske zahtevnosti u primeni,
nejasnih ajtema i teSkoca u proceni. One ukazuju na potrebu da se Skala rizika
revidira tako da se izbegavaju ajtemi koji ukljucuju psiholoske konstrukte koji
su nedovoljno operacionalizovani, kao i da se pripremi njena skrac¢ena verzija.
Sa druge strane, dobijeni komentari pokazuju da nisu svi stru¢njaci u CSR koji
rade sa decom i mladima u sukobu sa zakonom dovoljno upoznati sa savre-
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menim pristupima stru¢noj proceni ove populacije, $to sugerise primerenost
njihove dalje edukacije u oblasti.

Dobijeni zakljucci imaju ograni¢enu generalizibilnost, jer je istrazivanje
sprovedeno na selekcionisanom i heterogenom uzroku sa relativno malim
brojem ispitanika. Oni imaju i posebnu vrednost jer je instrument primenjivan
u okolnostima kojima je i namenjen - u svakodnevnoj praksi od strane struc-
njaka u centrima za socijalni rad, i u nekoliko sredina: Beogradu, Uzicu, Zrenja-
ninu i Velikom Gradistu.

Zakljuéak

Empirijsko istrazivanje karakteristika Skale za procenu rizika za sukob sa
zakonom kod dece i mladih (ili Skale rizika), sprovedeno u devet centara za soci-
jalni rad (CSR) u Srbiji, pokazalo je da Skala rizika ima dobre psihometrijske
karakteristike. Istrazivanje primenljivosti Skale rizika je pokazalo da ona ima
dobru prakti¢nu vrednost u svakodnevnom radu stru¢njaka, ali i dalo kon-
kretne sugestije za potrebne revizije. Pokazala se i potreba za obuhvatnijom
edukacijom stru¢njaka za sistematsku procenu rizika i kapaciteta korisnika u
sukobu sa zakonom koja bi unapredila njihove kapacitete za primenu prime-
renih i efikasnih usluga.

IstraZivanje je dalo sliku karakteristika Skale rizika kada se primenjuje u
okolnostima za koje je i namenjena - u svakodnevnoj praksi stru¢njaka cen-
tara za socijalni rad (CSR), i na 3iroj teritoriji Srbije — u Cetiri mesta i u devet CSR.
Ipak, sprovedeno je na selekcionisanom i heterogenom uzroku sa relativno
malim brojem ispitanika, a relativno velikim brojem ispitivaca, i nije ukljucivalo
procenu intersubjektivne saglasnosti medu procenjivaCima. Obuhvatnije istra-
zivanje karakteristika Skale rizika, revidirane na osnovu dobijenih nalaza, dalje
bi rasvetlilo i unapredilo njenu vrednost u kvalitetnoj proceni klijenata.

IstraZivanje nije obuhvatilo procenu snaga korisnika, koje su osnovni oslo-
nac promene i time klju¢ne za adekvatno planiranje i pruzanje usluga (Hrn¢ic,
2009). Istrazivanje koje bi se bavilo procenom karakteristika instrumenta pro-
cene snaga bi dalje doprinelo unapredenju kvaliteta zastite dece i mladih u
sukobu sa zakonom.

Skala rizika se pokazala kao solidan instrument za obuhvatnu procenu
rizika za antisocijalno ponasanje i sukob sa zakonom, koji bi trebalo dalje usa-
vravati. Dobijeni rezultati potvrduju korisnost kvalitetnih instrumenata pro-
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cene u radu sa korisnicima socijalnih usluga, kao i znacaj sistematskih istrazi-
vanja njihove primene u praksi.
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Psychometric Characteristics of the Scale for Assessment
of the Risk of Children and Juveniles for Conflict with the Law

Growing needs of our experts for operative and relevant tool for risk assessment
of children and adolescents in conflict with the law initiated construction of the Scale
for Assessment of the Risk of Children and Juveniles for Conflict with the Law (Risk
Scale). This paper presents results of research aiming on assessment of psychome-
tric characteristics of the Scale and its applicability by experts in centres for social
work (CSW). Scale has 72 items organized in nine subscales. Research included 65
subjects from 11 to 20 years of age, assessed by the Scale by 32 experts from nine
municipality’s CSW in Serbia. Scale as a whole and its five subscales have good relia-
bility. Two second order factors were extracted: Risks to the child/young person and
Environmental risks that have acceptable reliability and good criteria validity in rela-
tion to Scale of Antisocial Behaviour Chronicity. Experts assessed that Scale is useful
in practice and most of them didn’t have any difficulties in its application. Qualitative
analysis of the result provided guidelines for further improvement of the Risk scale
and for more comprehensive education of experts it the area.

Keywords: antisocial behaviour, reliability, second order factors, criteria validity,
applicability
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Knjiga se sastoji iz pet delova podeljenih u 14 poglavlja. Prvi deo knjige
posvecen je opstim razmatranjima i definicijama Zrtava kriminaliteta, politic-
kom interesu u definisanju ovog pojma, razli¢itim percepcijama zrtve krimi-
naliteta i teorijama o podloznosti kriminalitetu. Drugi deo knjige se bavi ljud-
skim pravima i medunarodnim dokumentima koji regulisu ovu problematiku,
dok je tre¢i deo knjige posvecen istorijskom kontekstu razvoja polozaja zrtava
u svetu i Srbiji, razvoju viktimologije kao naucne discipline, dostignu¢ima na
polju nacionalnog zakonodavstva u Srbiji kada su u pitanju zrtve kriminaliteta
kao i predisponiranim i ranjivim zrtvama. U Cetvrtom delu knjige se na vrlo
sistemati¢an i sveobuhvatan nacin govori o materijalnim, fizi¢kim, psiholo-
$kim, socijalnim i prakti¢nim posledicama kriminaliteta. U poslednjem, petom
delu knjige fokus je na klju¢nim akterima koji stupaju u kontakt sa Zrtvama
kriminaliteta, poput policije, tuZzilastva, sudstva, sistema zdravstvene zastite i
nevladinih organizacija, njihovoj ulozi u krivicnhom postupku i, to je jo$ zna-
¢ajnije, procesu oporavka zrtve. Cilj ove knjige je, kako to sami autori navode
,da pruzi sveobuhvatan pregled situacije u vezi sa zrtvama kriminaliteta iz
medunarodne perspektive i perspektive Srbije, obuhvatajudi pri tome teorij-
ska viktimoloska pitanja i situacije koje se javljaju u praksi u raznim segmen-
tima/institucijama drustva, posmatrano iz ugla istorijskog razvoja” (Lindgren,
Nikoli¢-Ristanovi¢, 2011: 5). Uvodni deo knjige sadrzan u prvom poglavlju uka-
zuje na specifi¢an odnos autora prema ovoj problematici i njihovoj zelji da
Citaoce Sto vise senzibilidu na prezivljavanja Zrtava razli¢itih oblika kriminali-
teta, pa se tako na samom pocetku navode iskazi nekoliko osoba o njihovim
dozivljajima i reakcijama na iskustvo viktimizacije.

U drugom poglavlju autori daju pregled razlicitih definicija Zzrtve krimina-
liteta, isti¢uci da ne postoji opsSteprihvacena definicija ovog pojma. Takode,
naglasava se i znacaj politickog interesa u kreiranju pojma zrtva kriminaliteta,
posebno uticaj grupa za pritisak na priznavanje statusa zrtve. Zatim, na sliko-
vit nacin su prikazane razlicite percepcije Zrtava kriminaliteta i njihov uticaj na
mogucnosti Zrtava da ostvare svoja prava i dobiju adekvatnu pomoc i zastitu.
U ovom poglavlju su prikazane i neke od uticajnijih kriminoloskih teorija koje
se bave uzrocima kriminaliteta i viktimizacije i koje govore o podloznosti kri-
minalitetu, isticudi pri tome znacaj li¢nih karakteristika zrtve ili njenog odnosa
sa uciniocem, zivotnog stila Zrtve i svakodnevnih, rutinskih aktivnosti zrtve
koji uti¢u na rizik viktimizacije.

Naredno poglavlje daje sveobuhvatan pregled znacajnijih konvencija,
rezolucija, deklaracija i preporuka razvijenih i usvojenih od strane Ujedinje-
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nih nacija, Saveta Evrope, Evropske unije i Evropske pomoci Zrtvama, a koje
imaju za cilj pojacavanje mehanizama zastite ljudskih prava. Pored osnovnih
konvencija koje se bave zastitom ljudskih prava, dat je i pregled posebnih
konvencija koje se bave odredenim kategorijama poput zena i dece, donetih
od strane Ujedinjenih nacija. Takode, dat je i pregled Preporuka usvojenih od
strane Saveta Evrope, a koje se odnose na pomoc¢ zrtvama kriminaliteta i pre-
venciju kriminaliteta, nasilje nad Zenama, zastitu svedoka i pitanje posredova-
nja. Prikazana je i Okvirna odluka o polozaju Zrtava kriminaliteta u pravhom
sistemu, usvojena od strane Saveta Evrope, kao i pojedini dokumenti usvojeni
od strane Evropske pomodi zrtvama ciji su sadrzaji sistematicno izlozeni.

U Cetvrtom poglavlju je data istorijska perspektiva razvoja polozaja Zrtava
od 60-ih godina proslog veka pa do danasnjih dana. Poseban akcenat je sta-
vljen na situaciju u Srbiji kada su u pitanju zrtve kriminaliteta, kao i na razvoj
sluzbi koje pruzaju pomo¢ i podrdku Zzrtvama, za Cije osnivanje su zasluzne
aktivistkinje Zenskih grupa. Na veoma detaljan i sveobuhvatan nacin su opi-
sana zalaganja organizacija civilnog drustva, medu kojima je najznacajniju
ulogu imalo Viktimolosko drustvo Srbije, na planu reforme zakonodavstva,
uvodenja novih i prosirivanja postojecih zakonskih reSenja kao i poostravanja
sankcija za odredena krivi¢na dela. U okviru ovog poglavlja je opisan i razvoj
viktimilogije kao interdisciplinarne nauc¢ne oblasti, kao i uloga Svetskog Vikti-
moloskog drustva u njenom razvoju. Autori opisuju i ulogu Jugoslovenskog
Viktimoloskog drustva, Viktimoloskog drustva Srbije, Autonomnog Zenskog
centra i drugih organizacija u razvoju viktimoloskih istrazivanja u Srbiji.

Peto poglavlje je posveéeno predisponiranim i ranjivim grupama i ukazuje
na razlicite okolnosti koje povecavaju rizik viktimizacije kao i na Cinjenicu da su
te okolnosti razlicite kada su u pitanju rizici od izloZzenosti nasilju i pretnjama
od okolnosti koje povecavaju rizik od krada i ostec¢enja tudih stvari. Takode, u
ovom poglavlju je data i sveobuhvatna analiza uzroka i rizika ponovljene vikti-
mizacije, na osnovu rezultata istrazivanja koja ukazuju na ¢injenicu da su neke
osobe zastupljenije u kategoriji Zrtava kriminaliteta od drugih. Zatim, akcenat
je stavljen na posebno ranjive grupe — decu, zene, Zrtve rasisticki motivisanog
kriminaliteta, zrtve zlocina iz mrznje, stare osobe, osobe sa invaliditetom, put-
nike, marginalizovane osobe, osudena lica i Zrtve trgovine ljudima.

U okviru Sestog poglavlja knjige autori se bave materijalnom Stetom koja
nastaje kao posledica izvrSenog krivicnog dela, a poseban akcenat je sta-
vljen na moguénosti naknade Stete. Autori isticu da je mogucnost naknade
Stete Zrtvama u Srbiji veoma ogranicena jer Zakon kao jedinu opciju predvida
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naknadu Stete od ucinioca. Takode je ukazano na mogucénost naknade Stete
od osiguravajucih drustava uz napomenu da ovaj vid naknade jo$ uvek nije
dovoljno razvijen u Srbiji, a skrenuta je i paznja na aktivnosti OEBS-a u pravcu
uvodenja drzavne kompenzacije.

Diskusija o fizickim posledicama nastalim usled izvrienja krivicnog dela
je prikazana u sedmom poglavlju. Autori na sistemati¢an nacin daju pregled
rezultata dosadasnjih istraZivanja sprovedenih u Svedskoj o povredama nasta-
lim izvrSenjem nasilnih krivicnih dela, s’ tim Sto se posebno razmatraju vrste
povreda koje su nastale bez upotrebe oruzja, zatim povrede nanete ostrim
ili hladnim oruzjem, vatrenim oruzjem i povrede koje su nastale izvrSenjem
seksualnih delikata. Posebna paznja je posvecena i fizickoj i psiholoskoj nezi
zrtava kriminaliteta u sistemu zdravstvene zastite.

Osmo poglavlje se bavi psiholoskim posledicama kriminaliteta. Autori na
jedan sveobuhvatan i razumljiv nacin opisuju pocetne emocionalne reakcije
na iskustvo viktimizacije ukazujuci i na korelaciju izmedu krivice koju oseca
zrtva i okrivljavanja od strane sredine. Takode, ukazano je i na teskoce u
ostvarivanju komunikacije, sa kojima se suocavaju profesionalci koji dolaze u
kontakt sa zrtvama, kao i teSkoce zrtava u primanju i razumevanju informa-
cija nakon traumatskog iskustva. Od prakti¢nog znacaja je i to Sto autori daju
detaljan pregled mogucih bihejvioralnih i fizickih posledica koje se uocavaju
kod Zrtava kriminaliteta. Veoma slikovito su prikazane i dugotrajne posledice
kriminaliteta. Autori zatim daju pregled uzroka i manifestacija posttraumat-
skog stresnog poremecaja koji moze da se javi kod Zrtava kriminaliteta kao
reakcija na traumatsko iskustvo. U ovom poglavlju su opisani i faktori koji uti¢u
na obim psiholoskih reakcija, kao $to su karakteristike dogadaja, licne osobine
i situacija pojedinca, socijalna mreza pojedinca i odlozeni efekti krivicnog dela
kao sto je sekundarna viktimizacija.

U devetom poglavlju je predstavljen spektar mogucih socijalnih i prak-
ti¢nih posledica koje pogadaju Zrtve kriminaliteta. Autori ukazuju na nekoliko
mogucih negativnih socijalnih posledica - od potrebe za promenom radnog
mesta, mesta boravka, preko gubitka kontakta sa drugim ljudima, pa sve do
narusavanja osecanja sigurnosti zrtve i stigmatizacije. Posebna paznja je posve-
¢ena prakti¢nim problemima sa kojima se susrece zZrtva nakon izvrSenog krivic-
nog dela i isti¢e se potreba pruzanja pomodi zrtvi u njihovom resavanju.

Poglavlje broj deset se bavi odnosom policije i Zrtava kriminaliteta. Autori
na vrlo sistematican i ¢itaocu razumljiv nacin opisuju ulogu policije u radu sa
zrtvama kriminaliteta i u procesu oporavka zrtve, posebno u odnosu na oce-
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kivanja koja Zrtva ima u pogledu rada policije i mogucih negativnih posledica
na proces oporavka Zrtve u slucaju ne ispunjavanja tih ocekivanja. Posebno se
akcentuje potreba povecane osetljivosti pripadnika policije pri ostvarivanju
kontakata sa zrtvama. Autori posebno ukazuju na uticaj odnosa izmedu poli-
cije i zrtava na kreiranje javnog mnjenja i stavova javnosti o policiji, kao i na
sam rad policijskih sluZzbenika. Poglavlje se bavi i obavezama policije prema
zrtvama kriminaliteta, uz poseban osvrt na medunarodnu situaciju u pogledu
odgovornosti policije u pruzanju pomodi i informacija zrtvama kriminaliteta,
dokumenta razvijena od strane Ujedinjenih nacija, Saveta Evrope, Evropske
pomoci zrtvama i Medunarodne asocijacije Sefova policije a koja reguliSu ovu
problematiku, kao i na specifi¢nosti situacije u Srbiji. Dat je i pregled dosada-
$njih istrazivanja na medunarodnom nivou i u Srbiji, koja su fokusirana na sta-
vove Zrtava o policiji, stepen zadovoljstva/nezadovoljstva Zrtava radom poli-
cije, uz navodenije razli¢itih iskustava zrtava kriminaliteta u kontaktima sa poli-
cijom. Takode, autori iznose rezultate istrazivanja o informacijama koje zZrtve
ocekuju od policije i koje bi znacajno pomogle proces oporavka zrtve, a zatim
objasnjavaju kako nedostatak takvih informacija moze negativno da se odrazi
na kvalitet odnosa zrtve i policije.

Jedanaesto poglavlje se bavi odnosom tuzilastva i Zrtava. Daje se opis
uloge javnog tuzioca a zatim autori, pozivajudi se na retka istrazivanja ove
problematike u Svedskoj i kod nas, ukazuju na odsustvo komunikacije izmedu
javnog tuzioca i Zrtve, pitanje uspostavljanja prvog kontakta s obzirom na
nepostojanje zakonske regulative i pomodi tuzioca u podnosenju zahteva za
naknadu Stete.

U poglavlju dvanaest se razmatra uloga suda i ukazuje se na korake koje bi
trebalo preduzeti radi unapredenja polozaja i zastite Zrtava kriminaliteta u toku
krivicnog postupka. Prikazane su i zakonske reforme u Srbiji koje se odnose na
zastitu Zrtava tokom sudenja ali je ukazano i na prakti¢ne probleme u realiza-
ciji zakonskih odredbi. Autori posebno akcentuju problem neadekvatnih sud-
nica ali i napore nekih sudova u predupredivanju ovih problema. Prikazani su
i rezultati istrazivanja i iskustva sluzbi koje pruzaju pomo¢ i podrsku zrtvama
kriminaliteta na sudu. U vezi sa tim istaknuto je da zakonska i prakti¢na pobolj-
autori isticu neophodnost ,unapredenja daljih zakonskih resenja, razvijanja
odgovarajucih obuka za sudije i tuzioce, kao i prakti¢nih mera i uslova za ade-
kvatnu primenu zakona” (Lindgren, Nikoli¢-Ristanovi¢, 2011: 127).
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U trinaestom poglavlju se opisuje odnos sistema zdravstvene zastite i
Zrtava, uloga ovog sistema, ali se ukazuje i na nedostatak zakonskih odredbi
kada je u pitanju zdravstvena zastita zrtava kriminaliteta. Prikazani su i rezul-
tati istrazivanja Autonomnog Zenskog centra i Viktimoloskog drustva Srbije,
koji govore o zadovoljstvu/nezadovoljstvu zrtava medicinskim uslugama, nji-
hovim ocekivanjima kao i misljenjima zdravstvenih radnika o ovoj problema-
tici. Autori su ukazali na potrebu unapredenja nivoa svesti, informisanosti i
znanja zdravstvenih radnika kada je u pitanju rad sa Zrtvama kriminaliteta.

Poslednje poglavlje je posveéeno ulozi nevladinih organizacija u zastiti
zrtava kriminaliteta. Autori opisuju oblike pomodi i podrske koje Zrtve mogu
dobiti u okviru nevladinih organizacija, posebno izdvajajudi razvoj i usluge
koje pruzaju sklonista za Zene Zrtve nasilja, Sluzba VDS info i podrska Zrtvama
u okviru Viktimoloskog drustva Srbije kao i SOS telefoni i savetovalista. Takode
su prikazani i rezultati dosadasnjih istrazivanja o aktivnostima koje pruzaju
sluzbe za pomoc i podrsku zrtvama kriminaliteta i rezultati anketa o viktimi-
zaciji nasiljem u porodici na osnovu kojih su prikazani podaci o stepenu infor-
misanosti Zena o postojanju ovih sluzbi, koris¢enju njihovih usluga i stepenu
zadovoljstva/nezadovoljstva njihovim radom.

Ova knjiga na jedan sveobuhvatan, sistematican i za ¢itaoca veoma razu-
mljiv nacin, pruza relevantna znanja potrebna svima onima koji se, teorijski ili
prakti¢no, bave ili Zele da se bave viktimologijom i zastitom Zrtava kriminali-
teta. Autori sami navode da se ,nadaju da ¢e knjiga biti jednako korisna i za
studente i za profesionalce koji rade u snagama sprovodenja zakona, pravo-
sudnim organima i sistemu zdravstvene zastite” ali i onima koji ,rade u skloni-
$tima za zene i sluzbama za Zrtve” a moze biti korisna i ,novinarima i politi¢a-
rima” kao i ,onima koji su preziveli krivicno delo” (Lindgren i Nikoli¢-Ristano-
vi¢, 2011: 16). Smatramo da su njihova nadanja u potpunosti opravdana, i da se
sa sigurno$¢u moze reci da ova knjiga ne samo da je korisno, ve¢ i neophodno
$tivo za sve pomenute kategorije.

Mitica Popovi¢
UNA Rapovanovic
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Aleksandra Galonja (ur.)

Nezavisna opservatorija
za pracenje nasilja nad Zzenama

Autonomni Zenski centar, Beograd, 2011, 50 str.

U 2011-toj godini crni okvir diskriminacije, poro-
di¢nih i partnerskih oblika nasilja obojila su legisla-
tivna i akciona reSenja vezana za prevenciju, spreca-
vanje, suzbijanje i borbu protiv nasilja nad Zzenama.
Prosle godine medunarodni normativni okvir ustano-
vljen dokumentima kao $to su Konvencija UN o elimi-
nisanju svih oblika diskriminacije Zzena (1980) i Pekin-
Ska deklaracija i Platforma za akciju (1995) dopunjen
je usvajanjem Konvencija Saveta Evrope o prevenciji i
borbi protiv nasilja prema zenama i nasilja u porodici
(dalje: Konvencija SE). Paralelno sa aktivnostima na
nivou Evrope, u Srbiji je usvojena Nacionalna strategija za sprecavanje i suzbi-
janje nasilja nad zenama u porodici i partnerskim odnosima. Upravo komen-
tarom o znacaju usvajanja dva poslednja dokumenta zapocinje publikacija
+Nezavisna Opservatorija za pracenje nasilja nad zenama“ u izdanju Autonom-
nog Zenskog centra koju su priredile Milena Suboticki, Milica Mirazi¢, Tanja
Ignjatovi¢ i Aleksandra Galonja.

Publikacija je nastala kao rezultat rada na projektu ,Opservatorija za pra-
¢enje nasilja prema Zenama - nezavisno nacionalno ekspertsko telo za pra-
¢enje nasilja prema zenama” iznetog od strane Autonomnog Zenskog cen-
tra i MreZe za Evropski Zenski Lobi, a pod pokroviteljstvom Evropske unije.
Delo predstavlja svojevrsnu prologomenu osnivanja ekspertskog tela Nezavi-
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sna opservatorija i idejni osnov za njegovu materijalizaciju. Upravo zbog toga,
organizacija publikacije podredena je analizi rada i ulozi ekspertskog tela.

Ovo neveliko delo koje broji 50 strana podeljeno je na 5 poglavlja, od
kojih poslednje sadrzi priloge u smislu Pravilnika o radu Opservatorije i Poli-
tickih okvira i indikatora za Opservatoriju. U prvom poglavlju naslovljenom
,Uvod”, predstavljeni su osnovni razlozi i potrebe formiranja nezavisnog eks-
pertskog tela uz kriticki osvrt na neadekvatnosti mera i sredstava koje se pri-
menjuju na teritoriji Republike Srbije u suzbijanju nasilja nad zenama u poro-
dici i partnerskim odnosima. Polazna pretpostavka iskazana u tom delu jeste
da su dobri mehanizmi nuzni sled prikladnih zakonskih reSenja i osnov za
efektivnu implementaciju. Poglavlje proZima ideja o bitnosti osnivanja tela
koje bi prema preporuci iskazanoj u Konvenciji SE bilo odgovorno za ,koordi-
naciju, implementaciju, pracenje i evaluaciju politika i mera prevencije i borbe
protiv svih formi nasilja”.

Drugo poglavlje pod nazivom ,Okvir za osnivanje Opservatorije” postavlja
granice razumevanja nasilja nad zenama kao zlo¢ina zasnovanog na rodu, pre-
porucuje vecu osves¢enost ovog problema u Zenskim krugovima i prikazuje
razvoj Evropskog Zenskog Lobija kao najsnaZnije Zenske organizacije na tlu
Evrope. U istom poglavlju prikazani su koraci u formiranju Evropske opservato-
rije za pracenje nasilja prema Zenama, uz deskripciju puta potrebnog za osni-
vanje nacionalnih opservatorija, te prakti¢nih prikaza nacina na koji su osno-
vane Nezavishe opservatorije na teritoriji Irske, Danske, Spanije, Finske, Kanade,
sa osvrtom na posebnost mehanizma koji postoji u Velikoj Britaniji. Klju¢no
mesto tog poglavlja nalazi se u isticanju strateskih polazista za razvoj i formi-
ranje nacionalnih opservatorija percipiranih kroz osnovni cilj, misije, uslove i
principe. U strateSkim polazistima posebno je interesantno videnje kojim se
Opservatorija posmatra kao nezavisni kriticki glas zenskih organizacija (osnovni
cilj) u kom je dominantna feministicka perspektiva razmatranja problema nasi-
lja prema Zenama, gde se nasilje nad Zenama vidi kao strukturalni fenomen i
direktna posledica nejednakosti muskaraca i Zzena (princip). U principima dalje
je istaknuto da su zenska prava shvacena kao ljudska prava, da prostitucija i
trgovina Zenama predstavlja krSenje Zenskih prava, te da u cilju sprecavanja
krSenja tih prava mora da se uvazi razliitost medu zenama. Jedan od nacina
ostvarivanja, prema prikazanim principima, jeste kroz uspostavljanje autono-
mije i moci za sve zene, gde znacajno mesto zauzimaju nevladine organizacije.

U tre¢em poglavlju, ispod naslova ,Osnivanje opservatorije i obaveze
drzave” dat je prikaz izdvojenih ¢lanova tri bazi¢na dokumenta, po izboru
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autorki knjige, kojim se tezi eliminaciji nasilja i diskriminacije nad Zzenama.
Predstavljeni su ¢lanovi Konvencije o eliminisanju svih oblika diskriminacije
zena (¢lan 6), Pekinske platforma za akciju (paragrafi 124, 125. i 297) i Konven-
cije Saveta Evrope o prevenciji i borbi protiv nasilja prema Zenama i nasilja u
porodici (¢lanovi 9, 10.i 11).

U Cetvrtom poglavlju, pod naslovom ,Ka osnivanju Opservatorije u Repu-
blici Srbiji* prikazan je put kojim su Zenske mreZe Srbije prosle da bi osnovale
nezavisno ekspertsko telo. Poglavlje pocinje osvrtom na konferenciju ,Opser-
vatorija nasilja prema Zenama u Srbiji“ koja je odrzana u Beogradu, 21. aprila
2011. godine u organizaciji Autonomnog Zenskog centra i MreZe za Evropski
Zenski Lobi, na kojoj su pored predstavljanja aktivnosti Evropskog Zenskog
Lobija, te modela nacionalnih Opservatorija Danske i Irske, prikazana isku-
stava Hrvatske i Srbije u suzbijanju nasilja nad Zenama. Putem razmene ideja,
Predstavnice nezavisnih drzavnih tela za zastitu ljudskih prava — Zastitnika
gradana, Poverenice za zastitu ravnopravnosti i Poverenika za informacije od
javnog znacaja u komunikaciji sa predstavnicama vise od 20 zZenskih nevla-
dinih organizacija iz Srbije, postavili su procesni okvir kojim je 17. novembra
2011. godine na Konferenciji ,Pracenje efekata politika i mera iz oblasti nasilja
prema Zzenama” osnovano ekspertsko telo Nezavisna opservatorija.

Nezavisna opservatorija u Republici Srbiji predstavlja telo koje su zajed-
ni¢ki formirale MreZe Zena protiv nasilja i MreZa za Evropski Zenski Lobi. Neza-
visna opservatorija treba da bude videna kao kriticki glas organizacija civil-
nog drustva kojim se negira svaki oblik nasilja nad zenama, a istie pravo na
autonomiju i snagu svih zena. Cilj Opservatorije je izveStavanje i preduzima-
nje akcija kojima se unapreduju drzavne politike uz kreiranje platforme, kon-
ceptualne i tematske analize stanja, te analize povezanosti nasilja kroz meto-
dologiju izrade izvestaja, pra¢enja rada Vlade, ukazivanja na urgentne oblasti
delovanja, ali i razvijanja partnerstva sa lokalnim, nacionalnim i internacional-
nim organizacijama i stru¢njacima otvorenim za dijalog i saradnju. Upravni
odbori mreza osnivaca upravljaju i kontrolisu radom Opservatorije. Samo telo
sacinjava Sest ekspertkinja civilnog i akademskog drustva, i to: Zorica Mrse-
vi¢, Biljana Brankovi¢, Marija Luki¢, Tanja Ignjatovi¢, Sladana Jovanovi¢ i Vanja
Macanovi¢. U svom planu za 2012. godinu, ekspertkinje su svoje delovanje
usmerile na pracenje i izveStavanje nasilja nad Zzenama u medijima; oblicima
femicida sa posebnim osvrtom na porodi¢ni/partnerski kontekst; pracenje i
izveStavanje o primeni mera porodi¢no pravne zastite (Porodi¢ni zakon RS,
¢lan 198, stav 2) u sudskoj praksi; o radu drzavnih organa na suzbijanju nasilja
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nad Zenama; pracenje primene Protokola o postupanju i saradnji ustanova,
organa i organizacija u situacijama nasilja nad Zzenama u porodici i partner-
skim odnosima; kao i sprovodenje mini istraZivanja o reakcijama na fakticki
mortalitet Zena usled nasilja u porodici.

Imajuci u vidu Sirinu delokruga koju ekspertsko telo planom rada za 2012.
godinu preuzima na sebe, znacaj publikacije ,Nezavisna opservatorija za pra-
¢enje nasilja nad zenama” srazmerno dobija na znacaju. Bez obzira na Cinje-
nicu $to zamerka delu moze da se stavi na nepotpunu i polovi¢nu obradenost
pitanja prvog, treceg i Cetvrtog poglavlja, te nedovoljnu preciznost funkcio-
nisanja Opservatorije, kao i nepotpunim reSenjima u osnivackom aktu samog
nezavisnog tela, predlozi istaknuti u publikaciji u skladu su sa savremenim
trendovima evropske prakse i respektabilnih sudova. Primer za to je slucaj
Opuz protiv Turske (2009) gde je Evropski sud za ljudska prava istakao obavezu
drzave da adekvatno reaguje na nasilje u porodici. Sud je naznacio da svaki
nepravi akt koji krsi ljudska prava, iako ne direktno Cinjen do strane drzavnih
organa, povlac¢i medunarodnu odgovornost drzave primarno zbog neposto-
vanja obaveze drzave da zaustavi nasilje, adekvatno reaguje na njega, istrazi
okolnosti nasilja i kazni ucinioce. Drzava koja ne preduzima zastitne mere u
li¢ni integritet, jednako je odgovorna kao i ucinilac nasilja. Poseban oblik nasi-
lia od koga je drzava duzna da $titi je nasilje u porodici. Neuspeh drzave da
zastiti Zene od porodi¢nog nasilja kri njihovo pravo na jednaku zastitu. Pasiv-
nost drzave u sprecavanju nasilja, prema stavu Evropskog suda, moze se sma-
trati rodno zasnovanim nasiljem koje ima formu diskriminacije nad zenama.

Sa namerom suzbijanja takve diskriminacije, povecanja svesnosti gradan-
stva o problemu koji trpi svaka treca zena u Srbiji i sa stavom da je u Srbiji
nuzno formirati nezavisno ekspertsko telo za pracenje nasilja prema Zenama,
prikazano delo predstavlja moderan trend i put usaglasen sa evropskim
zakonskim i sudskim reSenjima. Izdavanjem dela kojim se postulira rodna rav-
nopravnost, osuduje diskriminacija, zahteva jednakost tretmana pred zako-
nom, te ustanovljavaju mere kojim ce se osujetiti daljnja pasivnost drzave
predstavlja odlican akcioni okvir na koji svi pravnici zainteresovani za ljudska
prava treba da obrate paznju. Sama publikacija moze da posluzi kao poucni
priru¢nik delovanja i korisni vodi¢ stru¢noj javnosti i zainteresovanoj publici.

DANUELA BARJAKTAROVIC
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Siobhan Kattago

Memory and Representation in Contemporary
Europe: The Persistence of the Past
(Secanje i memorijali u savremenoj Evropi: Istrajnost proslosti)

Ashgate Publishing Limited, Farnham, 2012, 141 str.

Knjiga Siobhan (Sevon) Kattago ,Secéanje i
memorijali u savremenoj Evropi: Istrajnost proslosti” %
bavi se ulogom proslosti u savremenom evropskom |+
drustvu. Fokus u knjizi je na dva drustva - nemackom =
i estonskom. :

U uvodu Katagova tvrdi da se u moderno doba
informacija, kada je zivot u zapadnoj civilizaciji postao §
tako ,ubrzan”, promenio nacin na koji se se¢camo
proslosti. Prvo poglavlje se takode bavi nacinima
bavljenja proslos¢u — pamcenjem ili zaboravljanjem.
Autorka zakljuCuje da se razlic¢iti evropski narodi
razli¢ito bave proslosc¢u i da imaju drugacija secanja,
odnosno narative istorije.

Upravo o ovim razlicitim narativima, autorka govori u drugom poglavlju
simboli¢no nazvanom: ,Slazemo se da se ne slazemo o zavesStanju nedavne
proslosti“. Za Zapad, Drugi svetski rat oznacen je holokaustom, slikama Ausvica
i nemackim okupatorima kao glavnog ,zla“. Za Ruse, Drugi svetski rat poceo
je kasnije i zove se Veliki patriotski rat u kome su Rusi prolili mnogo krvi da
oslobode Evropu. U se¢anju dominira slika ruskog vojnika koji stavlja Sovjetsku
zastavu na Rajhstag. Medutim, za balti¢ke zemlje, kao 3to je Estonija, rat nije ni
zavrsen 1945, godine. U njihovom secanju holokaust je nesto sporedno, jer oni
imaju sopstveno stradanje i okupaciju duzu od 50 godina. Kao slika dominira
Crvena armija koja odvodi stanovnistvo u gulage. Vidimo kako su ovi narativi
potpuno razliciti, a postoje paralelno u doba posle hladnog rata.
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U nesto kra¢im poglavljima 3, 4 i 5, autorka analizira tri slucaja u
Nemackoj. Secanje, paméenje i zaboravljanje su analizirani kroz fotografije,
romane i akademske knjige koje oblikuju razumevanje proslih vremena. Fokus
je na tome kako je u Nemackoj postepeno prihvatana mrac¢na proslost. U
Sestom poglavlju autorka analizira slucaj iz Estonije kada je bronzani spomenik
ruskom vojniku oslobodiocu od fasizma sklonjen iz centra grada na vojno
groblje jer je za Estonce predstavljao simbol okupatora, 5to je uzrujalo rusku
manjinu u ovoj drzavi, a kasnije izazvalo i velike proteste u drzavi. Takode,
autorka se osvrce i na spomenik u Berlinu na kom je prikazana majka kako drzi
svog mrtvog sina kao simbol stradanja civila za vreme rata. Oba spomenika
su politizovana. Ono $to autorka zakljuCuje je da memorijali zasigurno
reprezentuju samu smrt, ali da je sve drugo vezano za njih promenljivo i zavisi
od perspektive i stavova posmatraca.

U sedmom poglavlju autorka se opet vraca na ideju da je prihvatanje
pluraliteta ideja odnosno razlicitih istorijskih narativa i kulturnih razliitosti
neophodno da bi se nastavilo dalje u bolju zajedni¢ku evropsku buducnost.
Tu citira i Cuvenu recenicu: ,Oni koji ne mogu da se sete proslosti, osudeni su
da je ponavljaju.” (Santayana, 1998 u: Siobhan, 2012: 104).

U osmom poglavlju autorka poredi i izvlaci paralele izmedu pada
komunizma i rudenja berlinskog zida 1989. godine i francuske burzoaske
revolucije iz 1789. godine. Na kraju u zaklju¢nom delu ,Evropa izmedu
proslosti i buduénosti” autorka se osvrée na demokratske promene u Evropi i
na lekcije koje bi trebalo da izvu¢emo iz naSe mracne evropske proslosti.

Ova knjiga predstavlja znacajan doprinos istrazivanjima kolektivne
memorije posebno vezane za 20. vek u Evropi, iako se autorka ne upusta u
teorijske rasprave o tome 3ta je to kolektivna memorija i kojim psiholoskim
mehanizmima individualna se¢anja mogu postati deo nekih grupnih secanja.
Stice se utisak da je kolektivha memorija nesto slicno kolektivnom nesvesnom
jednog naroda. Autorka u knijizi istice da potisnuta proslost moze lako da
se ponovi, kao §to smo mi u bivsoj SFRJ 1990-tih godina to mogli videti, ali
upozorava da i preterano ponovno prezivljavanje istorijskih dogadaja moze
dovesti do toga da zivimo u proslosti i da ne mozemo krenuti dalje. Knjiga
se moze preporuciti svim istrazivaCima istorije, kriminologije, viktimologije,
sociologije, kao i svima ostalima koji su zainteresovani za pitanja prihvatanja
proslosti i pomirenja medu narodima.

NikoLA M. PeTrOVIC
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Clanci objavljeni u prethodnim brojevima
za 2013. godinu

Tema broja 1, godina 16, 2013.
ZRTVE | SAVREMENI DRUSTVENI KONTEKST:
TEORIJA, PRAKSA | AKTIVIZAM

The experience and insight of survivors who have engaged
in a restorative justice meeting with their assailant
Nadia Wager

Obiljezja spola i roda u Kaznenom zakonu Republike Hrvatske s posebnim
osvrtom na kaznena djela silovanja i nasilnickog ponasanja u obitelji
Marissabell Skori¢

Victims of ‘private’ crimes and application of human rights
in interpersonal relations
Axelle Reiter

Zrtve vrinjackog nasilja
Zorica Mrsevic

Deca ukljuc¢ena u zZivot ili rad na ulici kao Zrtve iskoriS$¢avanja i zloupotreba
Ivana Stevanovic

Ekoloska krivicna dela - zlocini bez zrtve?
Ana Batricevic¢

Osobe sa invaliditetom kao zrtve diskriminacije u vezi
sa zaposljavanjem - stanje i perspektive

Natasa Tanjevi¢

Filip Miri¢

Viktimizacija proganjanjem putem interneta
Vida Vili¢
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Tema broja 2, godina 16, 2013.
VIKTIMIZACIJA OSOBA SA MENTALNIM SMETNJAMA

Mucenici iz ludnica
Paolo Serra

Zloupotreba supstanci kao uzrok nasilnistva osoba sa shizofrenijom
Aleksandar Dimitrijevi¢

Anja Zivkovi¢

Masa Bozovi¢

Istorijat tretmana osoba sa psihijatrijskim teSko¢ama
i krSenje njihovih ljudskih prava

Nikola M. Petrovic¢

Bejan Saciri

Stigmatizacija osoba sa dusevnim poremecajima
i intelektualnim tesko¢ama

Mia Popic

Snezana Anticevic

OSTALE TEME

Transseksualne osobe i porodica - izmedu diskriminacije i inkluzije
Zorica Mrsevic¢

Epidemiolosko istrazivanje nasilja nad decom u porodici u Srbiji
Natasa Hanak

Lazar Tenjovic

Veronika Ispanovic¢-Radojkovic¢

Ana Vlajkovi¢

Mirjana Beara
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Stavovi profesionalaca prema uvodenju registra ucinilaca krivi¢nih dela
protiv polne slobode prema maloletnim licima

Nikola Petkovic¢

Zoran Pavlovi¢

Ljiliana Stevkovic¢

Zene u parlamentima u Republici Srbiji
Karolina Lenddk-Kabdk

Izazovi primene i zastite ljudskih prava u smislu zabrane diskriminacije
Melanija Jancic¢

Recenzenti clanaka u 2013. godini

Recenzenti iz Srbije

U 2013. godini ¢lanke su recenzirali: prof. dr Vesna Nikoli¢-Ristanovi¢, prof. dr
Aleksandar Jugovi¢, prof. dr Bojana Dimitrijevi¢, prof. dr Branislava Popovi¢-Citi¢,
prof. dr Dusan Kecmanovi¢, prof. dr Ivona Milaci¢-Vidojevi¢, prof. dr Irena Pejic,
prof. dr Jelena Srna, prof. dr Jelena Vlajkovi¢, prof. dr Marijana Pajvanci¢, prof. dr
Milanko Cabarkapa, prof. dr Mirjana Dokmanovi¢, prof. dr Miroslav Krsti¢, prof.
dr Nevena Petrusi¢, prof. dr Nevenka Zegarac, prof. dr Radmila Nakarada, prof.
dr Rodoljub Etinski, prof. dr Senad Jasarevi¢, prof. dr Sladana Jovanovi¢, prof. dr
Slobodanska Konstantinovic-Vili¢, prof. dr Snezana Sokovi¢, prof. dr Svenka Savi¢,
prof. dr Tamara DZamonja-lgnjatovi¢, prof. dr Tanja Buri¢-Kuzmanovi¢, prof. dr
Vesna Gavrilov-Jerkovi¢, prof. dr Vladan Joldzi¢, prof. dr Zorica Mrsevi¢, doc. dr
Jasna Hrn¢i¢, doc. dr Tanja Kesi¢, doc. dr Tatjana Vukosaljevi¢-Gvozden, doc. dr
Vesna Baltezarevi¢, dr Dejan Suput, dr lvana Stevanovi¢, dr Nikola Petrovi¢, dr
Sanja Copi¢, mr Ana Pajvanci¢ Cizelj, mr Ana Vlajkovi¢, mr Natalija Zuni¢, Jasmina
Muri¢, Jasmina Nikoli¢, Milo3 Jankovi¢, i Vesna Jarié.
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Clanci objavljeni u prethodnim brojevima za 2013. godinu

Recenzenti iz inostranstva

Prof. dr Carol Hageman White i prof. dr Ljubinka Petrovi¢ Ziemer (Nemacka), prof.
dr Theo Garvielides (Velika Britanija), dr Borbala Fellegi (Madarska), dr Christa
Pelikan (Austrija), dr Estelle Zinsstag i prof. dr Nina Persak (Belgija), dr Sanja
Milivojevi¢ (Australija), prof. dr Alenka Selih i prof. dr Katja Filip¢i¢ (Slovenija), prof.
dr Marina Ajdukovi¢, prof. dr Velinka Grozdanic¢ i doc. dr Maja Munivrana Vajda
(Hrvatska), prof. dr Oliver Ba¢anovi¢ (Makedonija), prof. dr Hajrija Sijeri¢i¢-Coli¢ i
doc. dr Azra Adzajli¢-Dedovi¢ (Bosna i Hercegovina).

Recenzentima se zahvaljujemo na ulozenom vremenu i doprinosu kvalitetu ¢aso-
pisa Temida.

Takode, zahvaljujemo se prof. dr Tim Chapman-u (Univerzitet Ulster, Belfast) i stu-

dentu doktorskih studija Philip McCready-u (Univerzitet Ulster, Belfast) koji su
tokom 2013. godine vrsili proveru apstrakata na engleskom jeziku.
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Poziv na saradnju i pretplatu

TEMIDA je ¢asopis o viktimizaciji (stradanju), ljudskim pravima i rodu. Casopis
objavljuje naucne i stru¢ne radove koji za svoj predmet imaju problem zrtava
kriminaliteta, rata, krenja ljudskih prava i drugih oblika stradanja (sa posebnim
naglaskom na probleme Zena, dece, manjinskih grupa, osoba sa invaliditetom i drugih
kategorija koje su posebno izloZzene viktimizaciji), strah od kriminaliteta, krsenje
ljudskih prava u zatvoru i u krivicnom postupku, prevenciju viktimizacije i slicno. Svaki
broj je tematski koncipiran, ali se objavljuju i tekstovi van odredenih tema.

Teme za 2014. godinu su: broj 1 - Zrtve i savremeni odgovori na kriminalitet:
izmedu zastite i zloupotrebe (rok za predaju radova je 1. mart 2014. godine), broj
2 - Sprovodenje antidiskriminacionih politika u Srbiji (rok za predaju radova je
1. jun 2014. godine), broj 3 - Zrtve seksualnog nasilja (rok za predaju radova je
1. septembar 2014. godine); broj 4 — Nevidljive Zrtve (rok za predaju radova je 1.
novembar 2014.godine). Clanci van ovih tema mogu biti predati Redakciji bez obzira

na navedene rokove.

Radovi (¢lanci i prikazi) se dostavljaju u elektronskoj formi prema priloZzenim
tehnic¢kim uputstvima na e-mail: vds@eunet.rs.

Svi élanci se anonimno recenziraju od strane dva kompetentna struénjaka/
strucnjakinje, na osnovu ¢ega Redakcija donosi odluku o stampanju. Rukopisi se ne
vracaju.

Tehnicka uputstva autorkama i autorima ¢lanaka

1. Clanak treba da bude obima do 20 strana kucanog teksta duplog proreda. Kori-
stiti font Times New Roman i veli¢inu slova 12.

2. Prva stranica teksta treba da sadrzi: naslov rada, ime i prezime autora/autorke,
apstrakt (do 150 reci) i 4-5 kljuénih redi.

2.1 Odmah iza prezimena autora (na prvoj stranici) otvoriti fusnotu u kojoj treba dati
naziv institucije u kojoj autor radi, zvanje autora i e-mail. U slu¢aju koautorskih
radova, navesti podatke za svakog koautora/koautorku posebno.

Primer: Petar PETROVIC*

2.2 U apstraktu moraju da budu jasno navedeni predmet i cilj rada, kao i osnovne
teme koje ce biti pokrivene.

3. Naslove pojedinih odeljaka u tekstu dati u sledec¢em obliku:

Naslov odeljka (Times New Roman, 12, Bold)
Podnaslov 1 (Times New Roman, 12, Italic)
Podnaslov 2 (slovo abecede u poluzagradi, Times New Roman, 12, Regular)

¥ Dr Petar Petrovi¢ je docent na Fakultetu...... u Beogradu. E-mail: nikola@primer.net



Primer:
Sluzbe koje pruzaju pomo¢ zrtvama
Kategorije korisnika
a) Zene ideca
4. Koristiti harvardski sistem citiranja. Na kraju citata u tekstu otvoriti zagradu i u njoj
upisati prezime autora, godinu objavljivanja i broj strane.
Primer: (Christie, 2005: 28).
Kada ima dva ili tri autora trebalo bi ih odvojiti zapetom (npr. Boom, Kuijpers, 2012).
Kada ima preko tri autora, trebalo bi navesti prezime prvog autora uz dodatak,,i dr.”
(npr. Shapland i dr., 2009).
U slucaju da dva autora imaju isto prezime, navesti i prvo slovo njihovih imena
(npr. H. Jones, R. Jones, 2003).
Kada se navodi sekundarni izvor, potrebno je napisati,prema” (npr. Copi¢ prema
Nikoli¢-Ristanovi¢, 2011).
Ukoliko se navodi vise radova razli¢itih autora u istoj zagradi potrebno ih je razdvoji-
ti znakom tacka i zapeta (npr. Dokmanovi¢, 2011; Nikoli¢-Ristanovi¢, 2012). U tom
slu¢aju radove bi trebalo poredati hronoloski prema godini kada su objavljeni.
4.1.U fusnotama davati samo propratne komentare, ¢lanove zakona i Sluzbene glasnike.
4.2.Strana imena pisati izvorno.
5. Ukoliko se u tekstu nalaze slike ili tabele, na odgovaraju¢em mestu u tekstu uputiti
na njih, npr. (Tabela 2).
Naslove dati iznad slika i tabela.
Primer: Tabela 1. Struktura viktimizacije prema polu
6. Obavezno priloziti popis literature na kraju teksta. Navesti sve citirane bibliograf-
ske jedinice abecednim redom, prema prezimenu prvog autora. Bibliografska jedi-
nica treba da sadrzi:

za knjige: prezime i prvo slovo imena autora, godina izdanja u zagradi, naslov knjige
(kurzivom), mesto izdanja, naziv izdavaca.
Primer: Milutinovi¢, M. (1977) Penologija. Beograd: Savremena administracija.

za poglavlja u knjizi: prezime i prvo slovo imena autora, godina izdanja u zagradi,
naslov poglavlja, u: prvo slovo imena (urednika), prezime (urednika), skracena
oznaka urednistva (u zagradi), naslov knjige (kurzivom), mesto izdanja, naziv izda-
vaca, broj prve i poslednje strane poglavlja.

Primer: Benton, T. (2006) Do we need rights? If so, what sort? U: L. Morris (ur.) Rights:
Sociological perspectives. New York: Routledge, str. 21-36.

za ¢lanke u casopisima: prezime i prvo slovo imena autora, godina izdanja u zagradi,
naziv ¢lanka, naziv ¢asopisa (kurzivom), broj i broj prve i poslednje strane ¢lanka.

Primer: Christie, N. (2005) Restorativna i retributivna pravda u kontekstu rata i ratnih
zlo¢ina. Temida, 4, str. 27-32.



za dokumenta preuzeta sa interneta: pored web strane upisati datum pristupa
internet stranicama sa kojih su preuzeta.

Primer: http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/Public/PageView.aspx?pKey=2, stranici
pristupljeno 5.10.2012.

Pre web strane moze stajati i ime autora (ako je poznat) kao i naslov teksta. U tom
slu¢aju ispred web strane dopisati — dostupno na:

za zakone: pored imena zakona napisati u kom je Sluzbenom glasniku objavljen.
Primer: Zakon o krivicnom postupku, Sluzbeni glasnik RS, br. 58/04.

za saopstenja sa naucnih skupova: prezime i prvo slovo imena autora, godina u
zagradi, naslov rada, naziv konferencije (kurzivom), broj strane u knjizi apstrakata
u zagradi, mesto izdanja, naziv izdavaca.

Primer: Kelly, L. (2011) Violence against women and children in the national
legislations of the EU member states: an overview of the research results. Druga
godisnja konferencija Viktimoloskog drustva Srbije — Zrtve kriminaliteta i Zrtve rata:
medunarodni i domaci kontekst, knjiga apstrakta (str. 13). Beograd: Viktimolosko
drustvo Srbije i Promete;j.

za clanke iz novina: prezime i prvo slovo imena autora, godina i dan u zagradi,
naslov teksta, naziv novina, broj strane.
Primer: Jovanovi¢, A. (2012, 5. decembar) Otkriveni plagijati nau¢nih radova, Blic, str. 5.
Moguce je navesti i web izdanje novina, kada se umesto strane stavlja - dostupno na:
a zatim web adresa stranice i datum pristupa stranici.

Dodatna napomena: U popisu literature ne sme biti bibliografskih jedinica koje se
ne navode u tekstu rada, a moraju biti sve jedinice koje se pominju, ukljucujuci
zakone, izvestaje, ali i web strane (koje idu u sekciju Internet izvori u okviru
Literature).

7. Obavezno priloziti na kraju rukopisa: naslov rada, apstrakt i klju¢ne re¢i na engle-
skom jeziku.

Svi ¢lanci se anonimno recenziraju od strane dva kompetentna stru¢njaka/struc-

njakinje, na osnovu ¢ega Redakcija donosi odluku o $tampanju. Rukopisi se ne

vracdaju.

Molimo Vas da vodite ra¢una i da pravilno koristite intelektualnu svojinu drugih
autorki i autora prilikom iznosenja navoda, rezultata istrazivanja, ali i grafickih prikaza
iz njihovih tekstova. Temida podleze kontroli na plagijarizam i nalazi se u DOI
(Digital Object Identifier) bazi i u Srpskom citatnom indeksu (SCIndeks).

Promena nekoliko reci iz re¢enice originalnog autora ili autorke, kao i promena
redosleda reci u njihovim recenicama predstavlja plagijarizam ukoliko se taj autor ili
autorka ne citiraju.



Kada se parafrazira neki deo teksta drugog autora ili autorke trebalo bi
reprodukovati tacno znacenje njihovih ideja, ali ih izraziti kroz sopstvene redi i drugaciju
strukturu recenica:

Npr. Nedovoljno dobri mehanizmi prepoznavanja su najverovatniji razlog malog broja

zabelezZenih Zrtava starosti ispod 18 godina (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2009).

Isto pravilo vaZi i za slucaj da se pozivate na navode nekog istrazivanja:

Npr. Istrazivanje nasilja u porodici u Vojvodini pokazalo je da skoro svaka druga Zena

trpi psihicko nasilje (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2010).

Ukoliko je jedini nacin da izrazite navode drugog autora ili autorke doslovno
citiranje njihovih reci, neophodno je da te recenice stavite pod znake navoda, a da u
zagradi pored imena autora/autorke i godine u kojoj je rad objavljen, navedete i broj
strane na kojoj se te recenice nalaze u njihovom tekstu.

Npr. Autorka navodi da ,manji broj maloletnih Zrtava verovatno vise govori o slabim

mehanizmima prepoznavanja” (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2009: 255).

Tehnicka uputstva autorkama i autorima prikaza

Prikaz treba da bude obima do 6 strana kucanog teksta duplog proreda, font
Times New Roman 12.

Naslov prikaza treba da sadrzi sledece podatke:

Prikaz knjige: naziv u originalu, prevod naziva na srpski jezik u zagradi (ukoliko
je naziv na stranom jeziku), naziv izdavaca, mesto izdanja, godina
izdanja i broj strana.

Prikaz skupa: naziv u originalu, prevod naziva na srpski jezik u zagradi (ukoliko
je naziv na stranom jeziku), mesto i datum odrzavanja skupa.

Radovi ne smeju biti ve¢ objavljeni, niti predati za objavljivanje na nekom
drugom mestu.

Pretplata

Cena pojedinacnog primerka je 750 dinara. Pretplata na Stampani primerak
za 2014. godinu iznosi 3.000 dinara za pojedince i 10.000 dinara za institucije. Cena
pojedinacnog Stampanog primerka nau¢nog ¢asopisa Temida za inostranstvo je EUR
30. Za inostranstvo pretplata na Stampani primerak za 2014. godinu iznosi EUR 60 za
pojedince, odnosno EUR 120 za institucije.

Cena pretplate obuhvata dostavljanje postom primerka ¢asopisa Temida i pris-
tup svim elektronskim brojevima Temide u 2014. i prethodnim godinama.

Godisnja pretplata za pristup elektronskim izdanjima nau¢nog ¢asopisa Temida
preko internet stranice Viktimoloskog drustva Srbije za pojedince iznosi 2000,00 di-



nara, a za institucije 6000,00 dinara. Pristup pojedina¢nom broju u elektronskoj formi
iznosi 200,00 dinara.

Godisnja pretplata za pristup elektronskim izdanjima Temide preko internet
stranice Viktimoloskog drustva Srbije za inostranstvo iznosi EUR 40 za pojedince i EUR
100 za institucije. Pristup pojedina¢nom broju u elektronskoj formi za inostranstvo
iznosi EUR 5.

Casopis Temida ¢e u 2014.godini biti dostupan u elektronskoj formi na internet
stranici Viktimoloskog drustva Srbije www.vds.org.rs i preko EBSCO istrazivacke baze
podataka samo za pojedince i institucije koji plate pretplatu.

U vezi pretplate na Stampano izdanje ili pristup elektronskim izdanjima nau¢nog
¢asopisa Temida, molimo Vas obratite se Redakciji casopisa.



Call for papers and subscription

Temida is the peer reviewed journal on victimization, human rights and gender,
which is accredited as an academic journal by Serbian Ministry of Science. Papers are
mainly published in Serbian. Papers written in other languages are either translated
in Serbian or published in the language they are written in.

Topics for 2014 are: No. 1 - Victims and contemporary responses to crime: be-
tween protection and misuse (submission deadline: March 1, 2014), No. 2 - Imple-
mentation of antidiscrimination policies in Serbia (submission deadline: June, 1 2014),
No. 3 - Victims of sexual violence (submission deadline: September, 1, 2014); No. 4 -
Invisible victims (submission deadline: November, 1 2014). .

Contributions not specifically dedicated to these themes, as well as conference
and book reviews, may be submitted irrespective of the indicated terms. Manuscripts
should be submitted by e-mail: vds@eunet.rs.

All articles will be peer reviewed anonymously by two competent scholars. Af-
terwards, the Editorial Board will decide about its publishing. The manuscripts will not
be returned.

Technical instructions for authors of articles

1. Contributions should not exceed 20 pages typed in double line spacing. The rec-
ommended font type is Times New Roman 12.

2. First page should contain: the title, the author’s name, abstract (up to 150 words)
and 4-5 key words.

2.1.After the author’s surname put the footnote that should contain the name of the
institution where the author works, academic title, and e-mail. In case of multiple
authors, specify data for each co-author separately.

2.2.The abstract must clearly state the problem and the purpose of the paper, as well
as the main topics that will be covered.
Example: Petar PETROVIC*

3. Subheadings should be written in the following way:
Paragraph heading (Times New Roman, 12, Bold)

Sub-Heading 1 (Times New Roman, 12, Italic)
Sub-Heading 2 (alphabet letter in the bracket, Times New Roman, 12,
Regular)
Example: Victim support services
Categories of the users
a) Women and children

4. Please use the Harvard referencing system. At the end of citation you should open a
bracket and give the author’s surname, the year of publication and page number.
Example: (Christie, 2005: 28).

When there are two or three authors they should be separated with a comma (e.g.

¥ Dr Petar Petrovi¢ is docent at the Faculty... in Belgrade. E-mail: petar@example.



Boom, Kuijpers, 2012).
When there is more than three authors, after the surname of the first author add
“et al’ (e.g. Shapland et al., 2009).
In case that two authors share the same surname add the first letter of their first
name (e.g. H. Jones, R. Jones, 2003).
When a secondary source is cited, add “according to” (e.g. Copi¢ according to
Nikoli¢-Ristanovi¢, 2011).
If there are multiple papers of different authors in the same bracket, they should
be separated with a semicolon (e.g. Dokmanovi¢, 2011; Nikoli¢-Ristanovi¢, 2012).
In that case the papers should be mentioned chronologically according to the year
of publishing.

4.1, Footnotes should contain only brief accompanying comments, law articles and
Official Gazzetes.

4.2. Foreign names should be written originally.

5. If the pictures and tables are included, please make a reference to them at the
proper place, E.g. (Table 2)
Please give the titles above the pictures/tables.
Example: Table 1. Structure of victimization by gender

6. Itis necessary to enclose the list of the literature at the end of the paper. List all
the references in alphabetical order, according to the first author’s surname. A list
of references should contain:

For books: surname and initials of the author, year of publication (in the bracket), title

of the book (italic), place of publication and publisher.
E.g. Milutinovi¢, M. (1977) Penologija. Beograd: Savremena administracija.

For book chapters: surname and initials of the author, year of publication (in the
bracket), chapter title, In: initial, surname of the editor followed by ed. in the brack-
et, title of the book (italic), place of publication, name of publisher and the page
numbers of the chapter.

E.g. Benton, T. (2006) Do we need rights? If so, what sort? In: L. Morris (ed.) Rights: So-
ciological perspectives. London and New York: Routledge, pp. 21-36.

For journal articles: surname and initials of the author, year of publication (in the
bracket), title of the article, title of the Journal (italic) and page numbers of the
article.

E.g. Christie, N. (2005) Restorativna i retributivna pravda u kontekstu rata i ratnih
zlocina. Temida, 4, pp. 27-32.

For documents accessed by internet: give the electronic address and the date you
accessed the source.

E.g. http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/Public/PageView.aspx?pKey=2, page accessed
5.10. 2012.

Prior to the web page there can be the author’s name (if known) and the title of the
text. In this case, in front of the web page write — available at:



For laws: next to the name of the law, mention the Official Gazette in which it was
published.
E.g. Zakon o krivicnom postupku, Sluzbeni glasnik RS, br. 58/04.

For conference papers: surname and initials of the author, year of publication (in
the bracket), title, name of the conference (in italics), page number in the book of
abstracts (in the bracket), place of publication, name of the publisher.

E.g. Kelly, L. (2011) Violence against women and children in the national legislations
of the EU member states: an overview of the research results. Druga godisnja
konferencija Viktimoloskog drustva Srbije — Zrtve kriminaliteta i Zrtve rata:
medunarodni i domaci kontekst, knjiga apstrakta (str. 13). Beograd: Viktimolosko
drustvo Srbije & Prometej.

For magazine articles: surname and initials of the author, year and day of
publication in the bracket, headline, newspaper name, page number.

E.g. Jovanovi¢, A. (2012, 5. decembar) Otkriveni plagijati nau¢nih radova, Blic, p. 5.

It is possible to specify the web edition of the newspaper, when instead of the page
you can write — available at: and then web site address and the date of accessing
the site.

Additional note: In the reference list there must not be bibliographic items that are
not mentioned in the text, and should be all the items that are mentioned in the
text, including laws, reports but also web pages (which go into a separate section
called Internet sources within the Bibliography).

7. Be sure to attach the title, abstract and keywords in English at the end of the
manuscript.

All articles will be peer reviewed anonymously by two competent scholars.
Afterwards, the Editorial Board will decide about its publishing. The manuscripts will
not be returned.

Please be sure to properly use the intellectual property of other authors during the
presentation of statements, research results, and graphics from their texts. The journal
Temida is a subject of plagiarism control and is located in the DOI (Digital Object
Identifier) database and in the Serbian Citation Index (SCindeks).

Changing a few words from the sentence of the original author, as well as chang-
ing the order of words in their sentences is plagiarism if the author is not cited.

When you paraphrase a text of another author you should reproduce the exact
meaning of their ideas, but express them through your own words and with a differ-
ent sentence structure:

E.g. Lack of good mechanisms of recognition is the most probable cause for the
small number of identified victims under the age of 18 years (Nikolic-Ristanovi¢, 2009).

The same rule applies in the case when you wish to refer to the assertion from
another research:



E.g. The survey of domestic violence in Vojvodina has shown that almost every
second woman suffered psychological abuse (Nikolic-Ristanovi¢, 2010).

If the only way to express the assertions of another author is to quote their words,
you must put these sentences in quotation marks, and indicate the page number on
which these sentences are located in their text in the bracket next to the names of the
authors and the year in which their paper was published:

E.g. The author states that “a smaller number of minor victims probably speaks
more of a poor mechanism of identification” (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2009: 284).

Technical instructions for authors of reviews

The review should not exceed 6 pages typed in double line spacing. Recommend-
ed font is 12 point Times New Roman.

Title of the review should include:

Book review: title of the book in original, translation of the book title in Ser-
bian in the bracket (if the title is in foreign language), name of the
publisher, place of publication, year of publication and number
of pages.

Conference review: title of the conference in original, translation of the confer-

ence title in Serbian in the bracket (if the title is in foreign
language), place and date of conference.

Papers should not be already published neither submitted for publishing at
some other place.

Subscription

Price for single printed copy of scientific journal Temida is 750 RSD. Annual sub-
scription for printed copy for 2014 is 3000 RSD for individuals and 10000 RSD for insti-
tutions. Price for single printed copy for abroad is 30 EUR. Annual subscription rate for
printed copy for abroad is 60 EUR for individuals and 120 EUR for institutions.

The subscription includes delivery of the copy of Temida by mail and the access to
all electronic issues of Temida in 2014 and all previous years. Regarding the subscrip-
tion please contact the Editorial office.

The annual on-line subscription fees for Temida through the Victimology Society
of Serbia web site for Serbia are 2000 RSD for individuals and 6000 RSD for institu-
tions, while the on-line subscription for one issue is 200 RSD.

The annual on-line subscription fees for Temida through the Victimology Society
of Serbia web site for abroad are EUR 40 for the individuals and EUR 100 for institu-
tions. Subscription for one on-line issue is 5 EUR.

In 2014 journal Temida is available at the web site of the Victimology Society of
Serbia www.vds.org.rs and through the EBSCO research database only for indivuduals
and institutions who pay the subscription.
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