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Sazetak: U ovom tekstu izneti su osnovni rezultati projekta ,,Lokalni mediji Nisav-
skog okruga u digitalnom dobu“. Predmet istrazivanja bio je polozaj u kom se nalaze
lokalni mediji Nisavskog okruga, kao i kapaciteti i strategije koje ovi mediji imaju kako
bi odgovorili izazovima koje pred njib postavlja digitalno doba. Cilj projekta bio je
da istrazi ekonomski, drustveni i tehnoloski polozaj lokalnih medija Nisavskog okruga
i njihovu sposobnost da se razvijaju kao institucije lokalne javne sfere u digitalnom
okruzenju. Odgovor na istrazivacko pitanje: ,,Kako se lokalni mediji Nisavskog okruga
prilagodavaju promenama koje donosi digitalno doba® dobijen je primenom dva me-
todoloska postupka. Prvi je realizacija dubinskih intervjua sa glavnim i odgovornim
urednicima 20 lokalnih medija u Nisavskom okrugu koji su pruzili informacije o
ckonomskom polozaju lokalnih medija, kadrovskoj osposobljenosti, tehnoloskim i orga-
nizacionim strukturama lokalnih medija, odnosu prema javnom interesu i strategijama
razvoja. Drugi metodoloski postupak je analiza sadrzaja onlajn izdanja tradicionalnih
lokalnih medija i lokalnih medija zasnovanih samo na internetu u Nisavskom okrugu
koja je ustanovila stupanj razvijenosti ovib sajtova. Zakljucak ovog istrazivanja je da
su veéu inovativnost pokazali oni mediji koji su nastali i Zive samo na internetu, dok
su glavni i odgovorni urednici tradicionalnib lokalnih medija prvenstveno okrenuti ka
tome da unaprede svoj maticni (tradicionalni) medij i stoga razvijaju strategiju ,,neop-
hodnog minimalnog prisustva“u onlajn sferi.

Kljuéne reci: lokalni mediji, onlajn novinarstvo, novinarstvo, buducnost novinar-
stva, Srbija.

' Rad je realizovan u okviru projekta ,,Lokalni mediji Nisavskog okruga u digitalnom dobu® broj 183/1-16-7-01 koji
je deo internog projekta Filozofskog fakulteta Univerziteta u Nisu.

2 Kontakt sa autorkom: anka.mihajlov.prokopovic@filfak.ni.ac.rs.
> Kontakt sa autorom: zoran.jevtovic@filfak.ni.ac.rs.

* Kontakt sa autorom: isaakzoran@gmail.com.
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Digitalni izazovi lokalnih medija Anka Mihajlov Prokopovic,
Nisavskog okruga Zoran Jevtovi¢, Zoran Jovanovié

1. Uvod

Ovaj rad predstavlja i analizira najvaznije nalaze prve faze projekta ,Lokal-
ni mediji NiSavskog okruga u digitalnom dobu®. U prvoj fazi, koja je trajala
od oktobra 2018. godine do maja 2019. godine, prikupljeni su podaci o 20
lokalnih medija Nisavskog okruga koji su omogudili analizu njihovog polozaja
i razvojnih potencijala. U drugoj fazi projekta organizovani su razgovori o pro-
blemima lokalnih medija u okviru serije od éetiri okrugla stola koji su se odr-
zavali na Filozofskom fakultetu u NiSu svake srede od 15. maja 2019. godine
do 5. juna 2019. godine. Ucesnici okruglih stolova bili su glavni i odgovorni
urednici ili urednici lokalnih medija Nisavskog okruga koji su ve¢ ucestvovali u
prvoj fazi projekta kao sagovornici u dubinskim intervjuima.

Ana Milojevi¢ i Aleksandra Ugrini¢ daju definiciju lokalnih medija:

,»Medije koji su teritorijalno odredeni prema zajednici u kojoj su osnovani,
nezavisno od tipa vlasni$tva i na¢ina finansiranja nazivamo lokalnim medi-
jima. Ovakvi mediji predstavljaju izrazajno sredstvo pluralizma i razli¢itosti
jednog drustva, a ujedno posreduju u dijalogu lokalnog stanovnistva i pred-
stavnika vlasti. Oni su forum za izrazavanje misljenja i specificnih problema
lokalne zajednice koji nemaju dovoljno prostora na agendi nacionalnih i
regionalnih medija”(Milojevi¢ & Ugrini¢, 2012: 104).

lako je privatizacija lokalnih medija u Srbiji dovela do gasenja mnogih lo-
kalnih medija, pokretani su novi. Privatizacija medija u Srbiji zavr$ena je 2015.
godine, ali se jo$ uvek vrlo malo zna o njenim efektima. Lokalni mediji koji su
dobili nove vlasnike suocavali su se sa problemima koje je donosilo siromasno
lokalno trziste (Ognjanov, 2017: 383). Prema podacima iz Registra medija
Agencije za privredne registre u Srbiji je, kako navodi IREX u svom izvestaju,
bilo registrovano 2.248 medija (IREX, 2019: 104). To je, za sada, vrlo Sareno-
liki spektar medija, u kojem se vec¢ina, manje ili viSe deklarativno, izjasnjavaju
kao mediji koji vode rac¢una o javnom interesu.

Medutim, iako im kategorija javnog interesa u medijima nije nepoznata,
medijski profesionalci u lokalnim medijima, sli¢no kao i u nacionalnim (Biro
za drustvena istrazivanja, 2016), Cesto je u praksi svode na oskudno izvestavanje
u kom dominiraju institucionalni izvori. Na to su cesto prinudeni zato $to su
redakcije smanjene, a novinari slabo pladeni. Neki od istrazivanih medija istra-
zivacki pristup temama ostvaruju kroz projekte. Ivana Petrovi¢, menadzerka
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projekta i suosnivacica City radija na okruglom stolu odrzanom 22. maja 2019.
godine, ¢ija je tema bila ,,Odnos lokalnih medija prema javnom interesu® navela
je primer City radija, koji na ovaj nacin realizuje istrazivacke teme. Ugrozavanje
javnog interesa u lokalnim medijima i dalje dolazi sa dve strane: to su politi¢ki
pritisci koji su Cesto isprepleteni sa interesima medijskih vlasnika (Jevtovi¢,
Petrovi¢ & Aracki, 2014: 34). Na to je upozoravao Dzon Kin krajem proslog
veka u svojoj knjizi ,Mediji i demokratija“ govore¢i o opasnosti koja nastaje
kada se medijski tokovi komunikacije privatno poseduju i kontrolisu i kada
predstavljaju samo sredstvo za sticanje profita (Kin, 1995: 9). Opasnost drzavne
kontrole nad medijima i politickih pritisaka dobro je poznata profesionalcima
u lokalnim medijima’. To je, uostalom, i jedan od nalaza istrazivanja americke
organizacije IREX za 2017. godinu, koja ocenjuje da su mediji u Srbiji u sluzbi
politickih i komercijalnih interesa (IREX, 2018: 120). Organizacija IREX je
razvila metod koji kroz indeks odrzivosti medija (engl. MSI — Media Sustaina-
bility Index) prati razvoj medijskog sektora u tranzicijskim zemljama. Najvazniji
nalazi ovog istrazivanja za 2017. godinu su: ustanovljen je trend pada ovog
indeksa odrzivosti medija u Srbiji, a kao faktori koji na to uti¢u izdvojeni su:
podela u medijskim sadrzajima koja nikada nije bila ve¢a u poslednjih dvadeset
godina, rast laznih vesti, urednicki pritisak na izve$tavanje i siromasno ekonom-
sko okruzenje (IREX, 2018: 117). Polozaj lokalnih medija u Srbiji dodatno je
otezan poslovanjem na malom medijskom trziStu i skromnim prihodima od
oglasavanja. Neki analiticari procenjuju da samo 25 odsto ukupnih prihoda lo-
kalnih elektronskih medija dolazi od oglasavanja (IREX, 2018: 125). Stoga ne
iznenaduje $to su vlasnici i direktori lokalnih medija zavisni od pomo¢i drzave
iz budzetskih sredstava koja se raspodeljuje kroz projektno sufinansiranje jav-
nog interesa (IREX, 2018: 125). Dodela ovih sredstava pod direktnim je upli-
vom vlasti, $to kao posledicu ima favorizovanje tema kao $to su ekologija, dec¢ja
kreativnost, zastita kulturnog nasleda i povratak seoskom Zivotu, na ustrb tema
od politi¢kog znacdaja kao $to su korupcija, kriminal, prava manjinskih zajedni-
ca, ljudska prava, ekonomija i siromastvo (IREX, 2018: 124). Medijska sfera ne
funkcionise kao medijska industrija: trZi$te je osiromaseno, na njemu skoro da

> U razvoju medijskog sistema Srbije uocava se period socijalizma koji je trajao od kraja Drugog svetskog rata do
devedesetih godina dvadesetog veka, kada su mediji bili u drzavnoj svojini i pod potpunom kontrolom jedne partije,
a koji je zamenio period devedesetih godina proslog veka kada je nastupio ,privid promena®, a pritisci na medije
nastavljeni (Veljanovski, 2012: 32-40). Faza tranzicije medijskog sistema poéinje 2000. godine, a Zeljene promene
imaju dva pravca: demokratsku transformaciju medijskog sistema i profesionalnu transformaciju medijskog sistema

(Veljanovski, 2012: 41-52).
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nema profita, drzava kontroliSe finansijske tokove, istrazivanja medijskog trzista
su retka zato $to su skupa, a podaci su ¢esto nepouzdani, dok su kompanije koje
mere tiraz i rejting medija pod uticajem vlasti (IREX, 2018: 124-126).

Zarade zaposlenih u medijima su niske — novinarstvo je medu najmanje pla-
¢enim profesijama u Srbiji, dok su lokalni mediji i jug Srbije u jos$ tezoj situaciji
(IREX, 2018: 121-122). Ovakva situacija dovela je do toga da mladi fakul-
tetski obrazovani novinari na novinarsku profesiju cesto gledaju kao na mesto
gde ¢e u nekom kratkom periodu steéi iskustvo i poznanstva kako bi dosli do
bolje plac¢enih poslova (IREX, 2018: 127). Na jugu Srbije dodatno je situacija
otezana zaostajanjem koje je evidentno u oblasti primene informaciono-komu-
nikacionih tehnologija (IREX, 2018: 128). Pristup medijskim sadrzajima koji
su posredovani i omogudeni internetom kao $to je lajv striming, podkasti ili
onlajn mediji i njihovi profili na drustvenim mrezama je ogranicen brzinom i
rasprostranjeno$¢u interneta, kao i informacionom pismeno$¢u stanovnistva. U
Nisavskom okrugu penetracija interneta po domacinstvu u 2017. godini izno-
sila je 56,19%, dok je na podrudju grada Beograda ona bila najvisa i iznosila je
83,86% (RATEL, 2018: 108).

Sada utihnuli glasovi o neophodnosti postojanja regionalnih javnih servisa
pokusali su u Kragujeveu, NiSu i u jo$ nekoliko regionalnih centara da lokal-
nom informativnom novinarstvu obezbede sigurnost finansiranja iz pretplate
i budzeta (po uzoru na dva javna medijska servisa — republi¢ki i pokrajinski).
Pet regionalnih televizijskih centara, medu kojima su bili Radio-televizija Kra-
gujevac i Niska televizija pokrenulo je ovaj predlog poznat kao Kragujevacka
inicijativa 2007. godine (Tomi¢, 2007: 61). Ove dve regionalne televizije u
meduvremenu su prezivele promene vlasnika. Niska televizija prodata je kon-
zorcijumu koji su ¢inili Narodne novine iz Nisa i Sladana Ostoji¢, direktorka
niske 7V Zona plus, novembra 2015. godine (Mihajlov Prokopovi¢, 2017: 56).
Kragujevacka televizija se posle neuspele privatizacije 2017. godine vratila pod
okrilje lokalne samouprave (Cenzolovka, 28. jun 2017).

2. Teorijski okvir

Ukoliko se istrazivanja u oblasti novinarstva usmeravaju jedino ili u ogro-
mnoj veéini na prakse velikih i ekonomski uspesnih medijskih organizacija,
slika koja nastaje nije adekvatna onoj koja postoji u stvarnosti. Na ovakav slucaj

ukazuje Karin Val-Jorgensen (Wahl-Jorgensen, 2019), koja je dvadeset godina
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istrazivala lokalne informativne medije u Sjedinjenim Ameri¢ckim Dr7avama i
Velikoj Britaniji. Ona navodi primer da je, bez obzira na krizu u novinarstvu u
periodu od 2004. do 2015. godine, u velikim metropolama kakve su Los Ande-
les i Vasington broj novinara porastao, dok je u istom periodu van velikih gra-
dova broj novinara smanjen za 25 odsto. U Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama
i Velikoj Britaniji prestao je da izlazi veliki broj regionalnih i lokalnih dnevnih
listova, a samo najve¢i medu njima opstali su kao onlajn izdanja. Val-Jorgensen
govori o kolapsu lokalnog novinarstva do kog je doslo, pre svega, zbog smanje-
nja prihoda od prodaje novina, pretplate i oglasavanja. Iako su, kako istice ova
autorka, smanjenje prihoda od oglasavanja i pad tiraza zapoceli jos sedamdese-
tih godina proslog veka, klju¢nu negativnu ulogu odigrala je digitalna tehnolo-
gija koja je omogudila besplatni i brz pristup mnogim sadrzajima. Gasenje lo-
kalnih medija odvija se u tisini, dok sli¢an slu¢aj kada su u pitanju veliki mediji
izaziva veliku paznju. Gubitak vesti koje imaju lokalni znacaj neminovno vodi i
do pada gradanskog aktivizma, participacije i nestajanja lokalne javne sfere. Bez
informacija o radu lokalne vlasti, vaznim drustvenim dogadajima, razvojnim
planovima lokalne zajednice i sportskim desavanjima — dakle, o svemu onome
$to je tradicionalno predstavljalo agendu lokalnih medija, lokalna zajednica
gubi svoj razvojni i demokratski potencijal, a to ostavlja posledice i na drustvo
u celini (Wahl-Jorgensen, 2019).

Uloga lokalnih medija u savremenom svetu i dalje je velika. Lokalni mediji
kontroli$u vlast i formiraju i odrzavaju vrednosti jedne zajednice podsti¢uéi
osecaj pripadnosti i povezanosti unutar zajednice. Ovi mediji zadovoljavaju ,,in-
formativne potrebe zajednice®, koje se definisu kao ,,one informacije koje su ne-
ophodne gradanima i ¢lanovima zajednice da im zivoti budu bezbedni i zdravi;
koje obezbeduju pun pristup obrazovnim, radnim i poslovnim moguénostima
i koje im omogucavaju puno ucesée u gradanskom i demokratskom zivotu nji-
hovih zajednica, ukoliko to Zele“ (Margolis prema Radcliffe & Ali, 2017: 14).

Znacdaj lokalnih medija za lokalnu zajednicu teorija definise kroz isticanje
uloge ovih medija u zastiti javnog interesa i demokratskih pravila, kao i po-
sebnih interesa manjih zajednica (Deuze, 2006; Howley, 2005; Milivojevi¢ &
Mihailovi¢, 2004; Radojkovi¢, 2008; Veljanovski, 2017). Rezultati istrazivanja
sprovedenih medu publikom lokalnih medija u Velikoj Britaniji pokazuju da
ova publika ceni objektivnost lokalnih medija, pogotovo kada se oni uporeduju
sa zvani¢nim veb stranicama lokalnih vlasti (Harrison, 2006: 186).
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Ali, kada medijski profesionalci u Srbiji deluju u kontekstu losih posledica
medijske privatizacije i odluka medijske politike koje ih ¢ine pripadnicima jed-
ne od nisko placenih profesija u Srbiji, ocekivani su rezultati istrazivanja koji
ukazuju na to da novinari imaju nizak stepen svesti o znacaju lokalnih medija.
Ovo je pokazalo istrazivanje autora Brankice Draskovi¢ i Dinka Gruhonjica
koji su istrazivali stavove novinara 18 lokalnih medija u Srbiji i koji su zakljucili
da medijski profesionalci ,lokalne medije ne doZivljavaju kao mehanizam pu-
tem kojeg gradani mogu aktivno ucestvovati u javnom zivotu lokalne zajednice,
ve¢ iskljucivo kao biltene za servisne informacije® (Draskovi¢ & Gruhonjié,
2015: 116).

Medijski pluralizam je okvir koji postulira postojanje lokalnih medija i nji-
hovu ulogu u informisanju o klju¢nim pitanjima jedne zajednice. U Srbiji po-
stoji mnostvo medija, ali se samo mali broj bavi vaznim temama na objektivan
nac¢in (IREX, 2018: 122). Juzne vesti, onlajn medij koji izvestava o dogadajima
na jugu Srbije, jedan je od samo nekoliko istrazivackih medija u Srbiji, a medu
lokalnim medijima ih ima samo tri (IREX; 2018: 122). Stoga je zalaganje za
pluralizam medija neodvojivo od napora da lokalni mediji stvaraju moguénost
da se udine javnim razli¢ite ideje, perspektive i alternative.

U evropskim dokumentima pluralizam je definisan strukturno i prema
sadrzaju (Council of Europe Recommendation, 2007). Podsticanje razvoja lo-
kalnih medija jedan je od zadataka zemalja ¢lanica:

»Zemlje ¢lanice treba da podstaknu razvoj ostalih medija koji su kadri
da pruze doprinos pluralizmu i raznovrsnosti i da obezbede prostor za
dijalog. Ti mediji, na primer, mogu postojati u vidu opstinskih, lokalnih,
manjinskih ili socijalnih medija. Sadrzaj takvih medija mogu mahom, ali
ne i iskljucivo, stvarati odredene grupe u drustvu i sadrzaj moze biti name-
njen njima, opet ne isklju¢ivo, moze pruzati odgovor na njihove specifi¢ne
potrebe i zahteve i moze sluziti kao ¢inilac socijalne kohezije i integracije®
(Council of Europe Recommendation, 2007).

Strukturni pluralizam uklju¢uje postojanje razlic¢itih medija, razli¢itih tipo-
va vlasnistva i finansiranja, dok je tematska raznovrsnost vezana za diverzitet.
Beata Klimkijevi¢ (Klimkiewicz, 2005) to definise kao odnos izmedu spoljas-
njeg i unutrasnjeg pluralizma, a objasnjenje termina nalazi u formulaciji koju je
dao Komitet eksperata Saveta Evrope: ,Medijski pluralizam moze se razumeti
kao raznovrsnost medijske ponude koja se ogleda, na primer, u postojanju
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mnostva nezavisnih i autonomnih medija i raznovrsnosti medijskih sadrzaja
namenjenih publici (Klimkiewicz, 2005: 2). Klimkijevi¢ dalje navodi da veéi-
na teoreticara smatra da spoljasnji pluralizam postoji tamo gde postoji mnostvo
autonomnih medija, a unutrasnji pluralizam se shvata kao politicka i kulturna
raznovrsnost sadrzaja. Odnos izmedu spoljasnjeg i unutrasnjeg pluralizma
predmet je dva razli¢ita ¢itanja. Prema prvom stanovistu, diverzitet vlasniStva
znadi i diverzitet sadrzaja. Drugi pristup smatra da se spoljasnji i unutrasnji
pluralizam medusobno isklju¢uju. Dejvid Vord tako smatra da je spoljasnji
pluralizam imanentan komercijalnom sektoru, dok je unutra$nji pluralizam
vezan za javni sektor (Ward prema Klimkiewicz, 2005: 3). Zahtevi vezani za
obezbedenje raznovrsnosti medijskog sadrzaja uglavnom se postavljaju pred
medije javnog servisa koji ispunjavaju javnu misiju, a zauzvrat imaju specijalni
status (Ward prema Klimkiewicz, 2005: 3). Beata Klimkijevi¢ se bavi i razgrani-
¢enjem pojmova pluralizam i diverzitet. Ona navodi stav Denisa Makvejla koji
odreduje diverzitet kao $iri princip koji masovni mediji ostvaruju na tri na¢ina:
reflektujudi razlike u drustvu (diverzitet kao odraz); tako $to obezbeduju pristup
razli¢itim glediStima (diverzitet pristupa); i tako $to nude raznolikost izbora
(McQuail prema Klimkiewicz, 2005: 3). Van der Vurf uocava postojanje reflek-
tivnog i otvorenog diverziteta u medijima (Wurff prema Klimkiewicz, 2005:
3). Kada su postojeée razlike proporcionalno predstavljene u medijima, re¢ je o
reflektivnom diverzitetu, a kada su razlicita stanovista jednako prezentovana u
medijima, re¢ je o otvorenom diverzitetu.

Makvejl isti¢e da se sadrzajni pluralizam — njegovo postojanje i razvije-
nost, odreduje na osnovu raznovrsnosti koje postoje u odredenom drustvu od
geografskih do etnickih i politickih (McQuail prema Gruhonji¢, Sinkovi¢, &
Kleut, 2018: 12). Na to da, iako postoji na stotine novina, ¢asopisa, radio i
televizijskih stanica i onlajn medija, vec¢ina sluzi interesima kapitala i proizvodi
uglavnom jasno ,,bezopasne” i medusobno sli¢ne sadrzaje ukazuje teoreticar
Robert Mekcesni (McChesney, 1999). U svojoj analizi globalne medijske sfere
on pokazuje da mediji postaju sve vedi i zaraduju sve vise, na primer, medijski
konglomerati kao s$to su Dizni i Bertelsman, a politicka participacija je sve
oskudnija. Izgledi za istinsku demokratiju se smanjuju jer veliki mejnstrim me-
diji veoma retko pisu o promasajima vlade i jo$ rede o sopstvenim interesima
u sferi sve veée konglomerizacije i hiperkomercijalizacije (McChesney prema
McManus, 2009: 223).
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Dosadasnja istrazivanja lokalnih medija u Srbiji mogu se svrstati u dve
grupe. Prvu grupu Cine istrazivanja koja ispituju kako lokalni mediji odgova-
raju na potrebu zastite javnog interesa u oblasti informisanja. U drugoj grupi
nalaze se istrazivanja privatizacije lokalnih medija.® Posebno ovde ukazujemo na
dva novija istrazivanja koja se bave posledicama privatizacije lokalnih medija.
Teoreticarka Galjina Ognjanov u tekstu ,Market opportunities for local media
in Serbia after privatization® (Ognjanov, 2017) govori o trzi$nim moguéno-
stima za lokalne medije koji su nastali posle zavrsetka druge faze privatizacije’
(Ognjanov, 2017: 385). Privatizacija medija nije omogudila dostizanje dugo
zeljenog cilja — da lokalni mediji oslobodeni uticaja drzave afirmisu javni inte-
res i omoguce gradanima pristup informacijama koje su profesionalno pripre-
mljene i plasirane. Nije doslo do unapredenja medijskih sloboda i medijskog
pluralizma, kao ni do ja¢anja profesionalizma, a ni do poboljsanja ekonomskog
poloZaja novinara (Ognjanov, 2017: 396-397). To pokazuje istrazivanje koje
je sprovedeno 2016/2017. godine, u kojem je o polozaju novinara u prome-
njenom okruzenju nastalom posle privatizacije medija anketirano 235 novi-
nara (Ognjanov, 2017: 395-397). Istrazivanje ,Lokalni mediji posle vlasnicke
transformacije i javni interes“ sprovedeno je tokom septembra i oktobra 2017.
godine u organizaciji Centra za medije Fakulteta politickih nauka u Beogradu, a
rezultati su saopsteni na konferenciji i objavljeni u istoimenom zborniku (Velja-
novski, 2017). Istrazivanjem su bili obuhvaéeni mediji koji su prosli vlasnic¢ku
transformaciju u Beogradu, Novom Sadu, Nisu, Subotici i Kragujevcu sa ciljem
da se ispita: Sta se dogodilo sa ostvarivanjem javnog interesa posle privatizacije
lokalnih medija? Kako pise Rade Veljanovski: ,Mnogi indikatori govore o tome
da je javni interes u velikoj meri zanemaren i podreden interesima novih vlasni-
ka i vladajucih lokalnih politi¢ara, koji su medusobno povezani® (Veljanovski,
2017: 7). Novija istrazivanja lokalnih medija bave se uslovima, na¢inom spro-
vodenja i zloupotrebama projektnog sufinansiranja javnog interesa u medijima
(Gruhonji¢ et al., 2018; Mihajlov Prokopovi¢, 2018; Nikoli¢, 2018; Sejdinovi¢,
Medi¢ & Ledenac, 2016). Osim navedenih radova i istrazivanja, treba ukazati
i na monitoring ovih procesa koji je sprovela Balkanska mreza za istrazivacko
novinarstvo (BIRN) 2014. godine i 2015. godine (Gruhonji¢ et al., 2018: 17).

¢ Pregled istrazivanja do 2014. godine vidi u Mihajlov Prokopovi¢, A. (2014): ,,Local media in Serbia within new
media laws”, 97-99.

7 Prva faza privatizacije trajala je od 2001. godine do 2007. godine, a druga od 2011. do 2015. godine.
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Analiza koju su sproveli Gruhonji¢ i saradnici pokazala je da se projektno sufi-
nansiranje Cesto koristi kako bi se omogucéio opstanak lokalnih medija, iako bi
ovaj instrument drzavne pomo¢i medijima trebalo da omogudéi sadrzajni plura-
lizam (Gruhonji¢ et al., 2018: 24). Nedavno su objavljeni rezultati monitoringa
informativnog programa RTS-a, medijskog javnog servisa, sprovedenog jula
2018. godine sa ciljem da se ustanovi kolika je zastupljenost tema sa juga Srbije
u ovom programu. Ovo istrazivanje je pokazalo da su ove teme zastupljene u
5,4 odsto slucajeva, $to je u nesrazmeri sa veli¢inom ovog dela zemlje (Jovano-
vié, n.d.: 29).

Digitalna tranzicija lokalnih medija u Evropi je u ranoj fazi, zakljucak je
istrazivanja ,Digital transition of local news“ (Jenkins & Nielsen, 2018). Istra-
zivani su lokalni i regionalni listovi u Cetiri razvijene evropske zemlje: Velikoj
Britaniji, Francuskoj, Nemackoj i Finskoj. Rezultati su pokazali da, iako su
izazovi digitalnog doba isti u ovim zemljama, novine na njih odgovaraju na
razli¢ite nadine. U Francuskoj su onlajn izdanja zaklju¢ana i mogu se ¢itati tek
ako ste pretplaceni na njih, u Velikoj Britaniji je cilj sticanje $to vece posete pa
se insistira na ekskluzivnim vestima, u Finskoj se i dalje insistira primarno na
stampanom izdanju i tek pocinje da se razmislja o naplac¢ivanju premijum sadr-
zaja, a u Nemackoj je i sada na prvom mestu $tampano izdanje uz promene u
organizaciji redakcije (Jenkins & Nielsen, 2018: 42).

Rezultati istrazivanja koje je obavio Istrazivacki centar Pju (Pew Research
Center) pokazuju da stanovnici Sjedinjenih Americ¢kih Drzava lokalne vesti
konzumiraju najve¢im delom gledajudi lokalne televizije i prate¢i onlajn medi-
je.! Uprkos tome $to je $iroko prihvatila digitalno informisanje, publika u SAD-
u, kako pokazuje ovo istrazivanje, zadovoljna je nacinom na koji izvestavaju
lokalni mediji u svim najvaznijim elementima novinarske uloge (Pew Research
Center, 2019: 3, 29). Istrazivanje lokalnih informativnih novina u Sjedinjenim
Ameri¢kim Drzavama koje je analiziralo kako ove novine odgovaraju na velike
promene koje donosi digitalni svet doslo je do slede¢ih klju¢nih nalaza: prvo,
postoji mnogo razli¢itih iskustava u okviru same industrije novina u Americi,
kao i u okviru sektora lokalne informativne $tampe; drugo, lokalne novine
su u boljoj poziciji, iako se suocavaju sa padom tiraza isto kao i veliki listovi,
jer imaju odredene prednosti (ekskluzivan sadrzaj, dinami¢na lokalna trzista i
fizicku povezanost sa svojom publikom); treée, u lokalnoj stampi promene se

¢ Cak 41% stanovnistva prati televizijski program, a 37% onlajn medije.
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odvijaju sporije, pa ona ima viSe vremena da se prilagodi; cetvrto, prihodi od
oglasavanja za lokalne novine se smanjuju u srazmeri sa uzmicanjem lokalnog
preduzetni$tva pred nacionalnim kompanijama; peto, nadini za sticanje prihoda
u lokalnoj $tampi se diversifikuju; $esto, nema univerzalnog modela za uspeh u
lokalnom novinarstvu i sedmo, razloga za optimizam ima, te je neophodno da
industrija $tampe promeni postoje¢i narativ o skoroj propasti (Radcliffe & Ali,
2017: 3-5).

Na osnovu pregleda literature i rezultata dosadasnjih istrazivanja digitalne
izazove pred kojima se nalaze lokalni mediji Nisavskog okruga svrstali smo u
tri grupe:

1) ekonomski, tehnologki i organizacioni izazovi,

2) izazovi u oblasti ostvarivanja funkcije zadovoljavanja komunikacionih

potreba gradana i
3) izazovi u oblasti implementacije i razvoja onlajn novinarstva.

Cilj naseg istrazivanja ,Lokalni mediji Nisavskog okruga u digitalnom
dobu® bio je da utvrdi moguénosti lokalnih medija Nisavskog okruga da se
prilagode digitalnom okruZenju, kao i da identifikuje na¢ine na koje lokalni
mediji to Cine.

Specifi¢ni ciljevi istrazivanja ,Lokalni mediji Nisavskog okruga u digital-
nom dobu® bili su:

1) da utvrdi kakav je polozaj lokalnih medija u Nisavskom okrugu, odnosno
koji su ekonomski, kadrovski, tehnoloski i organizacioni problemi ovih
medija.

2) da ustanovi kojim kapacitetima raspolazu lokalni tradicionalni mediji
u Nisavskom okrugu kada su njihova onlajn izdanja u pitanju. Ovo se
odnosi na razvijenost veb sajta i osposobljenost zaposlenih za onlajn no-
vinarstvo.

Srbija je deo regiona koji ima zajednicke karakteristike: mala oglasivacka
trzista, nedostatak tradicije nezavisnih zemalja i demokratije i odsustvo
pozitivnog pogleda na sile trzista i deregulaciju u odnosu na politi¢ki
uticaj (Milosavljevi¢ & Poler, 2018: 5). Pored suocavanja sa problemima
siromasnog medijskog trzi$ta u Srbiji i, posebno, na jugu Srbije, lokalni
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mediji hvataju se u kostac i sa osipanjem publike koja se sve vise seli na
internet. U Srbiji penetracija interneta iznosi 72,9% u 2018. godini
(Republicki zavod za statistiku Republike Srbije, 2018: 14). IstraZivanje
novinarskih praksi $est vode¢ih nacionalnih medija u Srbiji pokazalo je
da su glavni i odgovorni urednici svesni znacaja digitalnih tehnologija,
da svi dobro poznaju nove tendencije u ovoj oblasti i da Zele da uhvate
korak sa svetom (Mihajlov Prokopovi¢, 2016). Projekat ,,Lokalni mediji
Nisavskog okruga u digitalnom dobu® imao je za cilj da ustanovi $ta o
znacaju onlajn izdanja misle glavni i odgovorni urednici lokalnih tradi-
cionalnih medija u Nisu i drugim mestima Nisavskog okruga, poznaju
li nove prakse u ovoj oblasti, kao i da li su zaposleni u ovim medijima
osposobljeni za rad u oblasti onlajn novinarstva. U kojoj meri su razvi-
jena onlajn izdanja lokalnih medija u Nisavskom okrugu i da li koriste
prednosti digitalne tehnologije ustanovljeno je analizom sadrzaja ovih
veb sajtova. Posebnu grupu u uzorku lokalnih medija kada je u pitanju
ovaj i naredni cilj ¢inili su lokalni mediji zasnovani samo na internetu.
Poslo se od pretpostavke da svi ovi mediji poseduju odredeni neophodan
nivo tehnicko-tehnoloske opremljenosti, kao i da njihovi rukovodioci
poseduju adekvatno znanje inace ne bi mogli da osnuju i odrze svoje
medije. Pitanje koje je postavljeno kada je ova grupa medija u pitanju
ostalo je isto: Kakvi su kapaciteti ovih medija i kakvi su planovi za razvoj?

3) da identifikuje kojim strategijama pribegavaju lokalni mediji u Nisav-
skom okrugu kako bi opstali ili poveéali svoju gledanost, slusanost, cita-
nost i uticaj i prilagodili se promenama. Odgovore na ovo pitanje pruzili
su direktori i glavni i odgovorni urednici lokalnih medija u dubinskim
intervjuima koje su sproveli ¢lanovi projektnog tima.

3. Metod

U istrazivanju su kori$¢ene dve metodoloske tehnike: dubinski intervju sa
glavnim i odgovornim urednicima i rukovodiocima 20 lokalnih medija Nisav-
skog okruga i analiza sadrzaja onlajn izdanja tradicionalnih lokalnih medija
i internet stranica medija zasnovanih na internetu. Upitnik je strukturisan u
nekoliko oblasti: ekonomski polozaj lokalnog medija, odnos medija prema
javnom interesu, kapaciteti i planovi za razvoj onlajn izdanja tradicionalnih
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lokalnih medija i lokalnih medija zasnovanih na internetu i strategije razvoja
lokalnog medija.

Da bi se dobila $to potpunija slika lokalnog medijskog pejzaza istrazeni su
lokalni mediji koji se razlikuju prema dva kriterijuma: 1) prema tipu vlasnistva
(komercijalni i javni) i 2) prema vrsti medija — elektronski, Stampani i mediji
zasnovani na internetu. Uzorak je formiran tako da obuhvati ne samo medije iz
Nisa kao centra okruga, ve¢ i medije iz ostalih op$tina Nisavskog okruga (Alek-
sinca, Svrljiga i Doljevca). Istrazeno je 20 medija, od toga 13 iz Nisa (gde je kon-
centracija medija najveca), a sedam iz drugih opstina NiSavskog okruga (Cetiri
medija iz Aleksinca, dva iz Svrljiga i jedan iz Doljevca). Prema tipu vlasnistva u
uzorku je jedan studentski medij ¢iji je osniva¢ Filozofski fakultet u Nisu (javna
svojina), a ostalo su mediji u privatnom vlasnis$tvu koji ubedljivo dominiraju i
u ukupnom broju lokalnih medija. Medu njima su etiri televizije, Sest radio
stanica, tri Stampana medija i sedam medija zasnovanih samo na internetu.
Dubinske intervjue sproveo je istrazivacki tim projekta od oktobra 2018. go-
dine do decembra 2018. godine. Svi intervjui, sem jednog koji je raden putem
imejla, snimljeni’ su i transkribovani. Sagovornici su u kratkom roku pristajali
na intervju i uglavnom rado govorili o polozaju svog medija. Dizajnom projekta
predvideno je da deo projekta budu i okrugli stolovi na kojima bi ucestvovali
isti sagovornici kao i u dubinskim intervjuima. To je bio jedan od razloga zbog
kog nije pribegnuto anonimizaciji sagovornika. Takode, vodilo se ra¢una i o
praksi sli¢nih istrazivanja lokalnih medija u Evropi i Sjedinjenim Americkim
Drzavama u kojima su sagovornici predstavljeni imenom i funkcijom koju su
u mediju obavljali u trenutku sprovodenja dubinskog intervjua (Jenkins & Ni-
elsen, 2018; Radcliffe & Ali, 2017). Direktori dva lokalna medija (radija Glas
Eparbije niske i televizije Laser iz Svrljiga) odbili su da ucestvuju u istrazivanju.
Zamenjeni su drugim medijima (Svrljiskim novinama i radiom Protok). Vrsilac
duznosti direktora radija Glas Eparhije niske odbio je intervju uz obrazlozenje
da ,,u ovom trenutku radio Glas prolazi kroz organizacione promene”. Doneta
je odluka da ovaj radio bude zamenjen podkast radiom Protok iz Nisa, a intervju
je realizovan 24. decembra 2018. godine. SvrljiSke novine su uzete u obzir zato
sto nije bilo moguce realizovati intervju u TV Laser iz Sviljiga. Urednik TV
Laser se 26. novembra 2018. godine, kada je bio zakazan intervju nije javljao
na mobilni telefon, a u redakciji su, kada je pokusano da se do njega dode fik-

? Formirana je arhiva audio snimaka intervjua.
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snim telefonom, obecali da ée se urednik javiti, ali on se nije javio. Posto je bilo
ocigledno da smo prec¢utno odbijeni, doneta je odluka da se TV Laser zameni
Svrljiskim novinama. Stupili smo u kontake sa urednistvom Svrljiskih novina
koje je bez ikakvih problema pristalo da ucestvuje u istrazivanju.

Druga metodoloska tehnika koja je kori$¢ena je analiza sadrzaja onlajn iz-
danja lokalnih tradicionalnih medija i lokalnih medija zasnovanih na internetu
koji su deo uzorka kako bi se ustanovio stupanj razvijenosti ovih sajtova. Obla-
sti koje su istrazivane su: hipertekstualnost, interaktivnost'® i multimedijalnost.
Osim njih, istrazene su i slede¢e dimenzije: aZuriranje sajta, identifikovanje
originalnih sadrzaja za veb (samo za tradicionalne medije), prisustvo medija na
drustvenim internetskim mrezama, sklonost ka eksperimentu u digitalnoj sferi
(kako je vide intervjuisani) i budu¢nost (kako je vide intervjuisani).

Analizu sadrzaja onlajn izdanja uradio je istrazivacki tim projekta od de-
cembra 2018. godine do aprila 2019. godine. Kao $to su primetili teoreticari
Karlson i Sjovag (Karlsson & Sjovaag, 2016) koris¢enje analize sadrzaja u svetu
onlajn novinarstva u kojem se sadrzaj Cesto menja (azurira), prekomponuje i
remiksuje stavlja istrazivace pred izazove, tim pre $to je logika ove metodoloske
tehnike povezana sa Stampom i nepromenjivim sadrzajem (Karlsson & Sjovaag,
2016, prema Zamith, 2019: 94-95). ,,Zamrzavanje” sadrzaja onlajn vesti (na
primer: kori$¢enjem skrin Sot snimanja stranica) pokusaj je obezbedivanja sadr-
zaja za ovu metodu. Ovaj postupak kori$¢en je u nasem istrazivanju.

Teritorijalni okvir koji je istrazivanje imalo je Nisavski okrug. Centar Nisav-
skog okruga je grad Ni$ (u ¢ijem sastavu je pet gradskih opstina), a Nisavski
okrug obuhvata jos $est opstina, znatno manjih od Nisa (Tabelal). Medu njima
su i dve opstine — Gadzin Han i Svrljig koje (zajedno sa Crnom Travom) imaju
najveéu prose¢nu starost u Srbiji. Siri region kome Nisavski okrug pripada —
region Juzne i Isto¢ne Srbije, karakterise izuzetno nepovoljna situacija kada je u
pitanju demografska struktura stanovnistva. U ovom regionu je skoro svaki peti
stanovnik stariji od 64 godine (Republicki zavod za statistiku Republike Srbije,
14.12.2012). Stanovni$tvo Nisa, kao i ostalih gradskih naselja u Srbiji, je demo-
grafski mlade od sta